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La Subsecretaria de Prevencion del Delito y el Instituto Nacional de Estadisticas, a 20 anos de la primera version de la
encuesta, y a 10 anos de su Ultima actualizacion, ponen a disposicidon de las personas usuarias resultados de una nueva
version de la Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana (ENUSC).

Esta nueva version de la ENUSC es el resultado de un proceso de actualizacidon que comenzd en 2019 , desde la
necesidad de capturar las nuevas caracteristicas de la victimizacién y percepcidén de inseguridad(ll y contd con el
apoyo del Centro de Excelencia UNDOC-INEGI®2, organismo que busca fortalecer las capacidades técnicas en

América Latina y el Caribe en la medicidon de la delincuencia.

Esta actualizacion permitid ampliar el repertorio de delitos e indicadores y mejorar el diseno estadistico

(1) Para mayor informaciéon sobre las caracteristicas de la ENUSC 2023, revisar Informe Metodolégico e Informe de Calidad, disponibles en la seccion de Metodologias
en hitps://www.ine.cl/estadisticas/sociales/seguridad-publica-y-justicia/seguridad-ciudadana

(2) Corresponde a la asociacién entre la Oficina contra las Drogas y el Delito (UNDOC) de Naciones Unidas y el Instituto Nacional de Estadisticas y Geografia de México (INEGI)
https://www.cdeunodc.inegi.org.mx



https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/seguridad-publica-y-justicia/seguridad-ciudadana
https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/
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CUESTIONARIO

AMPLIACION DE LA COBERTURA

Incorporacion de nuevos delitos (soborno, extorsion, acoso), actualizacion delitos
medidos alineados con estadndares internacionales.

Nuevos indicadores agregados para refratar de mejor manera qué es la victimizacion
hoy, como delitos violentos, delitos consultados y agregaciones temdaticas.

Mejoras en el control del error de medicidn y procesamiento, a tfravés de una nueva
estructura y enfoque metodoldgico orientado a la aplicabilidad.

Incorporacion de 34 comunas (102 a 136 comunas) y actualizacion de los limites
urbanos en las comunas del marco muestral (implementacion del MMV 2020).

Con esto aseguramos contar con al menos el 80% de las viviendas urbanas en el marco
de seleccion de cada region (90% nacional).

Obtencion de estimaciones ENUSC 2023 representativas a nivel comunal para los

indicadores principales e indicadores tematicos.

Calibracion por framos etarios para una mejor identificacion de las diferencias
demogrdficas en la victimizacion y percepcion de inseguridad

Gobierno de Chile
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2\ US_ RESPECTO DE LA COMPARACION

5Qué elementos se mantuvieron y cudles cambiaron entre ENUSC 2023 y las versiones anteriores(!)e

Para tener una comparacion de referencia, en esta sintesis se presentan datos de Victimizacion por delitos de mayor
connotacioén social y Percepcion de Inseguridad para las 102 comunas del marco muestral antiguo.

Luego de la realizacion de dos pruebas pilotol2 podemos afirmar que, manteniendo todos los otros elementos
constantes, el cambio de cuestionario no afectd los indicadores principales.

(1) Conrelacién a la versién 2021 de la encuesta, dado que para 2022 el trabajo de campo fue realizado por el Centro de Microdatos de la Universidad de Chile.
(2) Para mayor detalle sobre la comparacién de referencia, revisar Capitulo 5 del Informe de Calidad ENUSC 2023.

Gobierno de Chile
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Diseno muesiral

Variable de diseno

Nacional
Error absoluto

observado Comunal

Operativo

Indicadores

de Tasa de logro
desempeno

operativo Tasa contacto

Tasa rechazo
Tasa cooperacion

Tasa de respuesta

FICHA TECNICA

Probabilistico, trietdpico, estratificado con igual probabilidad de seleccidon en cada
etapa.

Victimizacidn histérica
(Pardmetro de diseno: Proporcion de hogares victimizados)
0.5%

Minimo: 1,1% (Punta Arenas - Magallanes)
Maximo: 9,1% (Independencia — Regidon Metropolitana)

267 personas encuestadoras

55 personas encargadas de grupo

49 personas supervisoras

9 personas encargadas regionales

5 personas encargadas macrozonales

94,3% a nivel nacional
85,2% a nivel nacional
6,3% a nivel nacional

89,2% a nivel nacional

79.0% a nivel nacional




Periodo de recolecciéon
Tipo de entrevista
Método de captura

Periodo de registro

Tamano muestral efectivo

Nivel de estimacion

Poblacién objetivo

Unidad de andlisis

Diferencias estadisticamente
significativas

FICHA TECNICA

Julio a diciembre 2023

Presencial

Dispositivos Moviles de Captura (CAPI - Computer Assisted Personal
Interviewing)

Julio 2022 a diciembre de 2023
49.813 viviendas
Nacional, regional y comunal urbano

Hogares y personas de 15 anos o mas que los componen, residentes de
viviendas particulares ocupadas de zonas urbanas de 136 comunas incluidas
en el marco muestral de la ENUSC

Hogares / Personas de 15 anos o mas

Para los contrastes de proporciones entre grupos se utilizd F de Wald como
estadistico de prueba al 95% de nivel de confianza. En los casos que no se
senala es porque no hay diferencias (los intervalos de confianza son
referenciales)
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SERIE HISTORICA
102 COMUNAS EN DISENO ENUSC 2014 — 2023*

*Si bien la comparacién considera solo las 102 comunas que pertenecian al diseno estadistico de ENUSC (excluyendo las 34 nuevas comunas
agregadas para ENUSC 2023), los limites de las comunas en el marco muestral nuevo son diferentes a los del marco antiguo.
Para el cdlculo de las estimaciones se generaron factores de expansion especificos al disesno muestral en diseno ENUSC 2014-2023.
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Instituto Nacional de
Estadisticas - Chile
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SERIE HISTORICA 102 COMUNAS - 2014 - 2023

Pensando en los Ultimos 12 meses, justed o algin integrante de su hogar fue victima de...?

100
90
80
70
60
0] q .
T 50 Considera los delitos de
o robo con violencia o
% 40 infimidacion, robo por
& 30 sorpresa, robo en la
. I & : T . vivienda, hurto, agresiones
20 T ; y lesiones, robo de
10 23,5 26,4 27,3 28,0 25,4 23,6 192 o vehiculos y robo desde
. 16,9 vehiculos.
0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

(1) Considera, para 2023, solo las 102 comunas que pertenecian al disefio estadistico de ENUSC hasta 2022, es decir, se excluyen las 34 nuevas comunas agregadas para ENUSC 2023. Sin embargo, los limites de las comunas en el marco
muestral nuevo son diferentes a los del marco anfiguo.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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Pensando en los Ultimos 12 meses, justed cree que la delincuencia en el pais aument6?

100

90

70
60

50

Porcentaje

86,8 85,0 86,9 87,6

84,3
40 79.9 80,8 76,8 81,8

30

20

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Diferencia

estadisticamente
significativa

(1) Considera, solo las 102 comunas que pertenecian al disefo estadistico de ENUSC hasta 2022, es decir, se excluyen las 34 nuevas comunas agregadas para ENUSC 2023. Sin embargo, los limites de las comunas en el marco muestral
nuevo son diferentes a los del marco antiguo.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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NUEVOS INDICADORES
136 COMUNAS EN DISENO ENUSC 2023
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DELITOS VIOLENTOS



VICTIMIZACION POR DELITOS VIOLENTOS =EN U

Amenazas
violentas

Robo con

violencia o
infimidacion

VICTIMIZACION
POR DELITOS
VIOLENTOS

Agresiones
y lesiones

Extorsion
violenta

Robo por
sorpresa
violento

Robo de
vehiculos
violento

Robo en la
Vivienda
violento

La victimizacién por delitos violentos es un
nuevo indicador que amplia el repertorio de
delitos para dar una vision mds completa del

fendmeno de la victimizacion.

El indicador incluye a todas las personas, u
hogares, que, durante los 12 meses previos a
la entrevista, fueron victima de al menos uno

de los siete delitos considerados.

En el caso del robo con violencia o intimidacion y agresiones y lesiones,
siempre son considerados ya que, por definicion, son delitos violentos.
Sin embargo, los ofros delitos solo se consideran en el caso de que se

haya usado la violencia para cometerlos.
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: = VICTIMIZACION A HOGARES POR DELITOS “EENUS

¢Pensando en los Ultimos 12 meses, usted o algun integrante de su hogar fue victima de...?
¢La o las personas responsables, utilizaron algin tipo de arma / ejercieron algin grado de violencia?

. . .. Robo con
A nivel nacional, un 8,1% de los hogares fue victima i

de delitos violentos, de estos hogares, la mayor intimid acion
victimizacion se dio en el nivel socioecondmico bajo

3.4
y medio. Amenaza violenta “

30

Agresiones y
25 lesiones

N
o

Robo por sorpresa
con violencia

Porcentaje
o

Robo de vehiculo 05
10 con violencia !

5 Extorsiéon violenta I 0,2
-X:]
0

Robo de vivienda I

Nacional Bajo Medio Alfo - .
con violencia

Nivel socioecondmico

. . . 0 2 4 6 8 10
Las diferencias de los niveles Porcentaje

bajo y medio respecto del

nivel alto son
estadisticamente
Slelgliilelefi\%e

El delito violento mds prevalente fue robo con violencia o intimidacion (3.4%)

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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¢Pensando en los Ultimos 12 meses, usted o algun integrante de su hogar fue victima de...?
¢La o las personas responsables, utilizaron algin tipo de arma / ejercieron algin grado de violencia?

50
45
40
35
30
25
20
15

Porcentaje

10 o Estimacion

H H H H . E i ; %
5 -
’ (o)

XSy ‘O . 0 0 Q.\ 0
& Q \@ @gq QO ¥ &° & & s”oq ‘5) &
& ¥ & o ¥ N &
K\ \e ®® © N

‘o
& o" o \é\ Y

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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¢Pensando en los Ultimos 12 meses, usted o algun integrante de su hogar fue victima de...?
¢La o las personas responsables, utilizaron algin tipo de arma / ejercieron algin grado de violencia?

30 El 5,6% de las personas fue victimizada por
delitos violentos, siendo los hombres
25 victimizados en mayor medida que las
mujeres 30 Por tramo etario, se observa
mayor victimizacion en las
'% 20 personas mas jévenes
% 25
O 15
& 20
10
Q
o 15
:
5 10
O o
Nacional Mujer Hombre 5
Sexo
Diferencia entre mujeres 0 “
y hombres .
es estadisticamente 80a 59 @ e
significativa Tramo etario

Diferencias entre framos etarios

es estadisticamente significativa

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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¢Pensando en los Ultimos 12 meses, usted o algun integrante de su hogar fue victima de...?
¢La o las personas responsables, utilizaron algin tipo de arma / ejercieron algin grado de violencia?

50
45
40
35
30
25
20
15
10

Porcentaje

3.6 3,3 3,4

gﬂmﬁ

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.

28 Estimacion
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DELITOS TEMATICOS(1)

(1) Para los indicadores agregados mencionados en esta seccion, se precisa que la estimacidon no corresponde a la suma simple de los
indiciadores especificos que los componen.
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Instituto Nacional de

ROBO (1)(2)

Los hogares son md&s victimizados a
medida que tienen mayor nivel
socioecondmico

30
25

20 Robo desde vehiculos || G-
34|
|29
21

15 Robo con violencia o infimid acién

Porcentaje

10 17.3 Robo por sorpresa 3.3

S Robo en la vivienda

0 . : . Robo de vehiculo
Nacional Bajo Medio Alfo

Nivel socioecondmico
Porcentaje

Diferencia entre
niveles

socioecondmicos est
adisticamente
significativa

(1) Considera todos los delitos de robo, con y sin violencia
(2) Los delitos a vehiculos son calculados considerando a los hogares propietarios de vehiculos

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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VICTIMIZACION A HOGARES POR DELITOS DE S ENUS

ROBOS NO VIOLENTOS (1)

Los hogares son md&s victimizados a
medida que tienen mayor nivel

socioeconémico
30
Robo desde
25 vehiculos
© 20 Robo en la
° vivienda no n
g violento
015
ED Robo por
10 sorpresa no “
violento
13,6
S Robo de
vehiculo no n—
0 violento
Nacional Bajo Medio Alfo
. . .. 0 2 4 6 8 10 12 14
Nivel socioecondmico .
Porcentaje

Diferencia entre niveles

socioecondmicos
es estadisticamente significativa

(1) Los delitos a vehiculos son calculados considerando a los hogares propietarios de vehiculos

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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30

Porcentaje
= N N
(6] o (6}

o

La victimizacién por hurto es mayor en
los hogares de nivel socioecondmico

g n - H alto que en los de nivel medio y bajo
53
0

Nacional Bajo Medio Alfo

Nivel socioecondmico

Diferencia entre niveles
socioecondmicos bajo y medio

es estadisticamente significativa
respecto del nivel alto

(1) La agregacion temdatica de hurto corresponde a la prevalencia del delito especifico de hurto.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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ROBO (1)

30
25 Intento de robo de vehiculo n
o 2
ol 0 Intento de robo con fuerza en la 27
s vivienda ’
)
O 15
O
o Intento de robo con violencia o
10 intimid acién
5
Intento de rob o por sornpresa n
0
Nacional Medio Alfo 0 9 4 6 8 10

N|vel socioeconémico .
Porcentaje

Diferencia entre el nivel
socioecondmico bajo es

estadisticamente significativa
respecto de los niveles medio

(1) Los delitos a vehiculos son calculados considerando a los hogares propietarios de vehiculos

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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A mayor nivel socioeconémico del
hogar, mayor es la victimizacion por
delitos econémicos

N N w
o (&3} o

Porcentaje
o

0 2 4 6 8 10

Nivel socioecondmico Porcentaje

o

w

Hn

Nacional Bajo Medio Alfo

o

Diferencia entre niveles

socioecondmicos
es estadisticamente significativa

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.



VICTIMIZACION A HOGARES POR DELITOS
EMERGENTES

w
o

Soborno |0,3

Extorsion I 0.4
> 0 2 4 6 8 10
0 Porcentaje

Nacional Bajo Medio Alfo

Porcentaje
= N N
(6] (@] (6]

©

Nivel socioecondmico

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.



VICTIMIZACION A HOGARES POR EN U
CIBERDELITOS

25 Hackeo redes
electréonico
.920
S
$15 Software malicioso n
o
o]
8-10
Ciberbullying n
5
Suplantacion de
0 Identid ad
Nacional Medio Alto
Nivel socioecondmico 0 2 4 6 8 10

Porcentaje
Diferencia entre niveles

socioecondmicos

es estadisticamente significativa

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.



VICTIMIZACION A HOGARES POR EN U
VANDALISMO (1)

w
o

N
(€))]

N
o

u ﬂ ' ' o n

Nacional Medio 0 2 4 6 8 10
N|vel socioeconémico Porcentaje

Porcentaje
o

o

Diferencia entre niveles

socioecondmicos
es estadisticamente significativa

(1) Los delitos a vehiculos son calculados considerando a los hogares propietarios de vehiculos

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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DE ODIO (1)

Algunos delitos ocurren por razones de intolerancia o prejuicio. En este sentido ¢usted
cree que .... pudo haber estado dirigido a usted por alguna de sus caracteristicas,
creencias o pertenencia a algin grupo?

Crimenes de odio considera los delitos de: 7

» Agresiones y lesiones

» Ciberbullying

*« Amenazas

« Vandalismo al vehiculo

Porcentaje
o,

« Vandalismo a la vivienda 3
2

En los que la persona haya declarado que fue por

un motivo de odio y cuenta con evidencia de ello. I 0,3
) !

Crimenes de odio

En cuanto a los hogares victimizados por delitos de
odio, en 2023 fue el 0,3%

(1) Dada la baja prevalencia de los delitos, cualquier tipo de desagregaciéon no cumple con los esténdares de calidad para realizarse.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023
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Durante los Ultimos doce meses, ;ha experimentado personalmente alguno de los siguientes comportamientos dirigidos contra usted?

30 A nivel nacional, el 9,8% de las personas sufrié acoso.

Al observar la victimizacién por sexo, se observa que las

25 mujeres son en mayor proporcion victimas de este tipo
de delitos (15,9%) en comparacion con los hombres
(3,2%)
o
io} 20
5
o Considera las situaciones de:
L 15
+ Gestos sexuales no deseados, silbidos y miradas lascivas o que alguien se
acerque a usted de forma inapropiada.
e « Comentarios sexuales no deseados sobre su aspecto fisico o su cuerpo.
« Alguien le siguio y le hizo sentirincobmodo/a con infenciones sexuales.
° » Recibié regalos no deseados de cardcter sexual como juguetes, accesorios o
ropa interior.
0 + Mensajes, correos electronicos, llamadas de naturaleza sexual no deseados

Nacional Mujer Hombre que le hayan ofendido.

Sexo « Proposicion sexual no deseada o presidon para tener una cita.

« Mensajes vergonzosos y explicitos de cardcter sexual sobre usted y/o fotos o
Diferencia entre mujeres videos de usted publicados en linea o enviados a cualquier persona sin su
y hombres consenfimiento.

es estadisticamente
significatfiva

+ Alguien se expuso indecentemente ante usted.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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Robo desde vehiculo (14,4%)

O Acoso (9.8%)

Vandalismo (6,3%) (@)

O Ciberdelitos (4,4%)

Ciberdelitos (6,3%) ®) En general, considerando todos los
() Hurto (3,4%) delitos consultados, el 34,8% de los
IC—|)ur’ro (5,5%) o) hogares fue victimizado durante los

i A Ultimos doce meses.
Fraude bancario (5,3%) Fraude bancario (3,4%)

o) O
Amenazas (3,6%)
(@)

Amenazas (2,6%) En cuanto a todos los delitos
e} consultados a las personas, el 24,1%

Robo con violencia o intimidacion (3,4%) gSTOfO (2,.3%) e @len U viseelel
O
Robo por sorpresa (3,3%) Robo con violencia o intimidacion (2,2%)
(@) O
Estafa (3,3%) Robo por sorpresa (2,0%)
(@) O
SObO en la vivienda (2,9%) Agresiones o lesiones (0,9%)
- O

Robo de vehiculo (2,1%) Soborno (0,3%)
O ’ o

. . O
Agresiones o lesiones (1,3% .
Og ( ) Extorsion (0,3%)
Extorsion (0,4%)
(@)
Soborno (0,3%)

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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DENUNCIA DE HOGARES POR DELITOS EN U
VIOLENTOS

¢Usted o alguien denuncié formalmente el o los delitos?

90

80

Porcentaje

70

60

50

40

30

20

Nacional Bajo Medio
Nivel socioecondmico

Del total de hogares victimizados por delitos
violentos, el 52,5% de los hogares victimizados no
lo denuncid formalmente.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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¢Usted o alguien denuncié formalmente el o los delitos?

100
90
80
70

60

50 T ( . : I Estimacion

nacional
47,5%

40
30
20
10

Porcentaje

46,0 46,4 46,7 43,7

*: Estimacién poco fiable (coeficiente de variacion mayor a 15% y menor o igual a 30%. En el caso de estimaciones de razédn, si no cumple con el umbral de aceptacién asociado a su error estdndar). Se recomienda utilizar con
precaucién esta estimacién, ya que podria llevar a conclusiones poco acertadas.

**: Estimacion no fiable (nUmero de casos muestrales menor a 60, grados de libertad menores a 9 o coeficiente de variacién mayor a 30%). No se recomienda el uso de esta estimacion.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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DENUNCIA DE HOGARES POR DELITOS ENUS

TEMATICOS Y DE PERSONAS POR ACOSO

¢Usted o alguien denuncié formalmente el o los delitos?

100 100
90 90
80 Los hogares victimizados por 80
robos (36,3%) y delitos
70 emergentes (36,2%) son los que 70
presentan mayor proporcion de
60 denuncia. 60
Q
O
50 En cuanto a las personas € 50
o victimizadas por delitos de acoso, 3
zc ® el 1,8% lo denuncié ante S 40
& autoridades oficiales.
O 30 30
& 20
36,3 20
10 10
10,3 18
0 —
0
o o & 505 C
o NEY

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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¢Usted o alguien denuncié formalmente el o los delitos?

100
En cuanto a los delitos especificos, el que tienen mayor
90 . . p .
porcentaje de denuncia es el robo de vehiculos (91,4%), seguido
. por agresiones y lesiones (49,8%) y robo con violencia o
intimidacion (47,5%).

70

60
QL
O
e 50
[0)
2
S 40

30

20 37,6

31,1
10 22,3
0
Robo de Agresionesy Robo con Robo con Amenazas  Extorsion Fraude Robo por Estafa Robo desde Hurto Soborno**
vehiculo lesiones violencia o fuerzaenla bancario sorpresa vehiculo

infimidacién  vivienda

**: Estimacion no fiable (nUmero de casos muestrales menor a 60, grados de libertad menores a 9 o coeficiente de variacion mayor a 30%). No se recomienda el uso de esta estimacion.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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¢Pensando en los Ultimos 12 meses, usted cree que la delincuencia aument6?

Pais

Diferencia entre mujeres
y hombres

es estadisticamente
significativa

Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.

Porcentaje
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Comuna Mujer

Diferencia entre mujeres
y hombres

es estadisticamente
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Porcentaje
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Barrio

PERCEPCION DE AUMENTO DE LA

Hombre
Sexo

Mujer

Diferencia entre mujeres
y hombres

es estadisticamente
significativa

ENCUESTA
NACIONAL
URBANA DE
SEGURIDAD
CIUDADANA

-2023

A nivel nacional, un 87,7% de las
personas percibe un aumento
de la delincuencia en el pais
durante los Ultimos doce meses.
Mientras que un 76,4% considera
gue aumentd en su comuna y
un 54,3% en el barrio.

Para todos los niveles, las
mujeres son quienes perciben
este aumento en mayor medida
en comparacion con los
hombres.
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DELINCUENCIA
POR TRAMO ETARIO

¢Pensando en los Ultimos 12 meses, usted cree que la delincuencia aument6?

Pais Comuna Barrio
100 100 100
90 90 90
80 80 80
70 70 70
0] o 0] . , o
‘5 60 ‘T 60 ‘T 60 A nivel pais, a medida que
IS T c aumenta la edad es mayor
o 50 o 50 o 50 .S
O 88 7 O O la percepcion de aumento de
S 40 82,0 ’ S 40 79,6 78,3 S 40 la delincuencia.
68,4
30 30 30 N
Para el caso de la percepcion
20 20 20 de aumento de la delincuencia
10 10 10 enla comunay en el barrio,
0 0 0 son las personas de 30 a 59
15 a1 29 30 a 59 600 Més 15 @ 29 30a 59 60 0 mds 15 a 29 30a 59 600 mds CNIoE qU'egisrT?eer:%be” nieelr
Tramo etario Tramo etario Tramo etario ’

Diferencia entre tramos Diferencia entre tramos Diferencia entre tramos

etarios es estadisticamente
Nlelgliileleli\%e!

etarios es estadisticamente
Nlelgliilele]i\e!

etarios es estadisticamente
Nlelaliifelel\%e

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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POR NIVEL SOCIOECONOMICO

¢Pensando en los Ultimos 12 meses, usted cree que la delincuencia aument6?

Pais Comuna Barrio
100 100 100
90 90 90
80 80 80
70 70 70
o) Q0 o)
.§. 60 E 60 6 60 o . .
S 50 S 50 S 5 A m¢d|do que dlsmlnpye el
O O 3] nivel socioecondmico
S 40 79.8 S 40 78,2 77,5 S 40 aumenta la percepcion de
30 30 30 aumento de la
delincuencia
20 20 20
10 10 10
0 0 0
Bajo Medio Alfo Bajo Medio Alfo Bajo Medio Alto
Nivel socioecondmico Nivel socioecondmico Nivel socioecondmico

Diferencia entre niveles Las diferencias de los niveles bajo y Diferencias estadisticamente

socioeconémicos medio respecto del nivel alto son significativas del nivel medio
es estadisticamente significativa estadisticamente significativas respecto del nivel alto

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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POR REGION

¢Pensando en los Ultimos 12 meses, usted cree que la delincuencia en el pais aument6?
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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DELINCUENCIA EN SU COMUNA
POR REGION

¢Pensando en los Ultimos 12 meses, usted cree que la delincuencia en su comuna aumento?

100

Estimacion
nacional
76,4%

Porcentaje

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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DELINCUENCIA EN SU BARRIO 2023
POR REGION

¢Pensando en los Ultimos 12 meses, usted cree que la delincuencia en su barrio aumenté?

100
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Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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' e PRINCIPAL FUENTE DE INFORMACION SOBRE LA = EFENUS

Pais Comuna

. g Informacién recogida en redes sociales, tales
Programas de noficias en fekevison TR enrege sochk 415
como facebook, twitter, tiktok y similares
Informacién recogida en redes sociales, m Informacién de ofras personas no familiares m
tales como facebook, twitter, tiktok y... COmo amigos, vecinos o conocidos
Experiencia personal 7.4 Programas de noticias en television 12,7
Informacion de ofras personas no familiares . .
! . . m Experiencia personal m
Como amigos, vecinos o conocidos

Otros programas en television distintos alos . 33

L . A través de la radio 6,3
noticiarios, como matinales,...

A tfravés de la radio . 2,6 Informacidn proporcionada p or familiares .i 2,8
Periodicos nacionales en papel y/o . 23 Periodicos regionales o locales en papel y/o l 16
electrénicos ! electrénicos !

Informacion proporcionada por familiares I 1,4 Olifelelicie reline SEl U TR ANSH (oS I| 1.4

noticiarios, como matinales, documentales,..!

Periodicos regionales o locales en papel y/o L . L
electrénicos I 0,5 Periodicos nacionales en papel y/o electronicos ' 1,3
Otros I 0,5 Oftros l 0,5
O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Porcentaje Porcentaje

La principal fuente de informacién para formarse la opinién del aumento de la delincuencia en el pais son los programas de television (46,9%).

A nivel comunal, la principal fuente de informacion usada por quienes perciben un aumento de la delincuencia son las redes sociales (41,5%)

(1) Considera solo a las personas que percibieron un aumento de la delincuencia durante los Ultimos doce meses.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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| E s PERCEPCION DE QUE EL BARRIO SIEMPRE “EENUS

Durante los Ultimos doce meses, ;con qué frecuencia diria usted que suceden los siguientes desérdenes en
su barrio ?

Consumo de alcohol o droga en la via publica***

Sitios eriazos descuidados o acumulaciéon de basura***

Lanzamiento de fuegos arificiales™* 17,6

Presencia de comercio ilegal™

Presencia de personas que habitan y/o duemen en la calle***

Rayados, marcas o pinturas en la propiedad pUblica o privada sin
autorizacion

‘

7.8

Venta clandestina de alcohol** 73

Prostitucién o comercio sexual

OB

10 20 30 40 50

De los desérdenes consultados, todos son mds frecuentemente percibidos en barrios de niveles socioecondmicos medios
y bajos que altos. Salvo presencia de comercio ilegal que es mayor en los niveles bajos y medio que altos, y rayados que
no presenta diferencias por nivel socioeconémico.

***Diferencia estadisticamente significativa al 95% de nivel de confianza entre nivel socioeconémico bajo y medio, bajo y alto, medio y alto.
**Diferencia estadisticamente significativa al 95% de nivel de confianza entre nivel socioecondmico bajo y alto, medio y alto.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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i OCURREN INCIVILIDADES
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Durante los Ultimos doce meses, ;con qué frecuencia diria usted que ocurren siempre las siguientes
situaciones delictivas en su barrio ?

Balaceras o disparos***

SN
—

Robos o asaltos en la via publica***

Vandalismo o dano ala propiedad publica o privad a***

Presencia de pandillas violentas***

Peleas callgjeras sin arma s***

Peleas callejeras con amas blancas o de fuego™***

Amenazas o peleas entre vecinos***

(@)

20 30 40 50

De las siete situaciones delictivas consultadas todas son significativamente mds frecuentes en los niveles
socioecondmicos bajos que en los medios y altos.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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' e PRESENCIA DE TRAFICO DE DROGAS Y ARMAS DE 2 EFENUS

Durante los Ultimos doce meses ;cudntas veces ha presenciado Durante los Ultimos doce meses ;con qué frecuencia ha visto o
trafico de drogas en su barrio? presenciado en su barrio personas con armas de fuego?
100 100
90 90
Q9 Q2
£ 80 = 80
5 5
8] 70 0 70 .
S S Tanto la presencia de
60 60 trafico de drogas como
50 50 de armas en el barrio son
mas frecuentes en los
40 40 hogares de niveles
30 30 socioecondmicos bajos
20 20
’ ’ 1’0
0 o INEm ] ]
Nacional Bajo Medio Alfo Nacional Najo Medio Alfo
Nivel socioecondémico Nivel socioecondmico

Diferencia entre niveles Diferencia entre niveles

socioecondmicos
es estadisticamente significativa

socioecondmicos
es estadisticamente significativa

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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SER VICTIMA DE DELITO()

Durante los Ultimos doce meses, por temor a ser victima de delito ;ha dejado de hacer alguna de las

Usar celular y/o articulos electronicos en pUblico
Salirde noche

Caminar por ciertas dreas o lugares
Usar joyas, reloj u objetos de lujo
Llevar o usar dinero en efectivo
Caminar solo

Actividades familiares al aire libre

Ir al banco

Tomar micros o buses

Tomar taxis o colectivos

Usar taxis por aplicaciéon

Otra actividad

siguientes actividades?

o
|

A

N

oo

N
N
N

N
N
(3,

N
—

T 7T =Homore
12:6 29 9 B Mujer
20,8 29 9
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Porcentaje

Para todas las actividades preguntadas, salvo "Otra actividad', las mujeres las evitan en mayor proporcidon que los

hombres. Esta diferencia es estadisticamente significativamente.

(1) Considera solo a las personas que realizaban la actividad, excluyendo a quiénes sefialaban que no aplica en su caso.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), ENUSC 2023.
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