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La Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana (ENUSC) es producto de un convenio de colaboración
entre la Subsecretaría de Prevención del Delito y el Instituto Nacional de Estadísticas, siendo parte fundamental
de las acciones que se realizan en materia de la medición de la seguridad ciudadana en el país.

La primera versión de la ENUSC se llevó a cabo en 2003, y desde 2005 se realiza con una periodicidad anual. Su
objetivo es obtener información sobre la percepción de inseguridad, la reacción frente al delito y la
victimización de personas y hogares a partir de una muestra representativa de zonas urbanas a nivel nacional y
regional.

Por segundo año consecutivo, la recolección de la encuesta se realizó en un contexto de crisis sanitaria
provocada por el COVID-19, lo que ha implicado una serie de adaptaciones metodológicas, como la reducción
del cuestionario o la aplicación de encuestas telefónicas. A pesar de las modificaciones realizadas, no se
encontró evidencia de que estos cambios hayan afectado la comparabilidad de los principales resultados1 .

A continuación, se presentan los principales resultados2 de la 18ª ENUSC 2021.

________________
1 El detalle de los protocolos adoptados a raíz de la crisis sanitaria se encuentran disponibles en los Informes de Calidad de las 17° ENUSC 2020 y 18°
ENUSC 2021.
2 La totalidad de los resultados de la encuesta se encuentran disponibles en https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/seguridad-publica-y-
justicia/seguridad-ciudadana

18ª ENCUESTA NACIONAL URBANA DE SEGURIDAD CIUDADANA

https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/seguridad-publica-y-justicia/seguridad-ciudadana


1Los estudios de la UNODC se pueden revisar en https://www.unodc.org/unodc/en/data-and-analysis/coronavirus.html
2How COVID-19 is changing the world: a statistical perspective Volume III https://unstats.un.org/unsd/ccsa/documents/covid19-report-ccsa_vol3.pdf

COMPARABIILDAD E INTERPRETACIÓN DE DATOS ESTADÍSTICOS 
DURANTE LA PANDEMIA PRODUCIDA POR EL COVID19

Estudios de la Oficina de la Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)1 desarrollados desde 2020
han planteado que, en el actual contexto de pandemia, se observa una disminución del fenómeno delictual
(principalmente en delitos contra la propiedad ocurridos en espacio público) a nivel global, asociado a las
restricciones sanitarias, por lo que la comparabilidad de los datos de los años 2020 y 2021 deben ser
interpretados con esta consideración.

De la misma forma, la organización ha señalado que los efectos económicos derivados de la crisis sanitaria
pueden afectar negativamente en el largo plazo, generando alzas en los delitos contra la propiedad2.

Para destacar los efectos de este shock exógeno en los datos de victimización, los valores asociados al período
2020-2021 serán destacados en gris en la serie histórica.

https://www.unodc.org/unodc/en/data-and-analysis/coronavirus.html
https://unstats.un.org/unsd/ccsa/documents/covid19-report-ccsa_vol3.pdf


ASPECTOS METODOLÓGICOS



ASPECTOS METODOLÓGICOS
18° ENUSC 2021

Diseño muestral
Probabilístico, trietápico, estratificado geográficamente por comuna y
clasificación de las manzanas según el número de viviendas que contienen.

Variable de diseño
Victimización agregada de hogares por delitos de mayor connotación social
(Parámetro de diseño: Proporción de hogares victimizados)

Error absoluto

observado

Nacional 0,9%

Regional
Mínimo: 1,2% (Aysén y Magallanes)

Máximo: 5,4% (Los Ríos)

Indicadores de

desempeño

operativo

Operativo
227 encuestadores/as, 49 encargados/as de grupo y 42 supervisores/as a nivel

nacional

Tasa contacto 87,7% a nivel nacional

Tasa rechazo 7,4% a nivel nacional

Tasa cooperación 89,4% a nivel nacional

Tasa respuesta 78,5% a nivel nacional



ASPECTOS METODOLÓGICOS
18° ENUSC 2021

Recolección Octubre a Diciembre de 2021

Tipo de entrevista Mixto: presencial y/o telefónico

Método de captura CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing)1

Período de referencia Doce meses previos a la entrevista

Tamaño muestral efectivo 22.180 viviendas

Nivel de estimación Nacional y regional urbano

Población objetivo

Hogares y personas de 15 años o más que los componen, residentes de 
viviendas particulares de zonas urbanas de 102 comunas incluidas en el marco de 
la ENUSC

Unidad de análisis Hogares / Personas de 15 años o más

1 Para evaluar el impacto del cambio de método de captura (PAPI a CAPI) en los indicadores principales, se realizó una prueba piloto que no arrojó 
diferencias estadísticamente significativas en los resultados principales. Más antecedentes en el Informe de Calidad de la 18° ENUSC 2021.



CONSIDERACIONES PARA LA COMPARACIÓN INTERANUAL

18° ENUSC 2021

Procedimiento estadístico 
de detección de 
diferencias significativas

• Estadístico F de Wald, 95% de nivel de confianza, calculado en el modelo lineal general con
muestras complejas para contrastes de hipótesis.

• Hipótesis contrastadas:

• Las diferencias estadísticamente significativas están calculadas con el F de Wald y no con los
Intervalos de Confianza. El intervalo de confianza no permite establecer diferencias
estadísticamente significativas, es más bien un apoyo descriptivo, por lo que no contradice el
resultado del test de hipótesis.

Evaluación de la calidad 
de las estimaciones

Desde 2020 se aplica para los datos de la ENUSC el "Estándar para la evaluación de la calidad de las
estimaciones en encuestas de hogares" cuyo propósito establecer los criterios que permitan
caracterizar qué tan precisa y confiable es la información que se publica respecto a los atributos de
la población que se pretende caracteriza.
Este estándar se encuentra disponible en el sitio web del INE.

𝑯0 ∶ 𝑃𝑖 = 𝑃𝑘 𝑣𝑒𝑟𝑠𝑢𝑠 𝑯1 ∶ 𝑃𝑖 ≠ 𝑃𝑘 , 𝑐𝑜𝑛 𝑖 = 2021, 𝑘 = 2020

𝑯0 ∶ 𝑃𝑖 = 𝑃𝑘 𝑣𝑒𝑟𝑠𝑢𝑠 𝑯1 ∶ 𝑃𝑖 ≠ 𝑃𝑘 , 𝑐𝑜𝑛 𝑖 = ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒, 𝑘 = mujer

https://www.ine.cl/docs/default-source/institucionalidad/buenas-pr%C3%A1cticas/clasificaciones-y-estandares/est%C3%A1ndar-evaluaci%C3%B3n-de-calidad-de-estimaciones-publicaci%C3%B3n-27022020.pdf


RESULTADOS NIVEL PAÍS

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



Variación de 2,3 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN EL PAÍS, POR DELITOS DE 
MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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2020 2021

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LAS 16 REGIONES DEL PAÍS, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

Variación de 5,5 
pp. respecto a 

2020 es 
significativa*

Promedio 

nacional

16,9

Variación de 4,8 
pp. respecto a 

2020 es 
significativa*
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4,6

10,5

Robo de vehículo

Lesiones

Robo con fuerza en la vivienda

Robo por sorpresa

Robo con violencia e intimidación

Hurto

Robo de objetos o partes de vehículo

Victimización por delitos específicos

(en porcentaje)

2020 2021

32,6

33,2

Denuncia agregada por delitos de 

mayor connotación social 

(en porcentaje)

22,5

21,5

Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN EL PAÍS, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

…y 1 de cada 3 

hogares 

victimizados 

denunció el 

delito

Variación 0,7 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*

Variación 0,5 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*

En 2021, 1 de cada 4 

hogares victimizados 

fue víctima de más de 

un delito…
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Delitos cibernéticos

VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN EL PAÍS. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable entre 2020 y 2021 
por posibles efectos asociados al cambio de dispositivo de captura.
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Victimización a personas por delitos de mayor

connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia

en el país

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN EL PAÍS.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 para victimización a personas, y hombres y mujeres para percepción de aumento de la delincuencia es
estadísticamente significativa.

Variación de 1,3 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*

Variación de 2,6 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones. Para 2021, la variación de 6,1 
pp.** De mujeres respecto a 

hombres es significativa*
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** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.
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42,5
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Percepción de exposición frente al delito

TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

La variación de 5,9 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

La variación de 6,1 

pp.** De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

La variación de 6,7 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

62,5

71,2

53,3
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Percepción de inseguridad al caminar 

solo/a por la calle cuando ya está 

oscuro

La variación de 

18,0 pp.** De 

mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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Robo de objetos o partes de vehículo

Victimización por delitos específicos

(en porcentaje)

2020 2021

Variación 1,4 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE 
ARICA Y PARINACOTA, POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

35,8

32,6

Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

22,8

30,6

Denuncia agregada por delitos de 

mayor connotación social 

(en porcentaje)



2,84,7
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VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE ARICA 
Y PARINATOCA. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable entre 2020 y 2021 
por posibles efectos asociados al cambio de dispositivo de captura.

Variación de 1,9 pp. respecto a 

2020 es significativa*
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Victimización a personas por delitos de mayor

connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en el

país

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS Y 
PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Variación de 6,8 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa* Para 2021, la variación de 5,4 
pp. De mujeres respecto a 
hombres es significativa*

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021, y hombres y mujeres para percepción de aumento de la delincuencia es estadísticamente significativa.
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE ARICA Y PARINACOTA, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

La variación de 11,6 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

La variación de 5,4 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

La variación de 5,7 

pp.** De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

La variación de 

21,7 pp. De 

mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*
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Percepción de exposición frente al delito

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.
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REGIÓN DE TARAPACÁ

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE TARAPACÁ, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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1,8
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25,9

Robo de vehículo

Lesiones

Robo con fuerza en la vivienda

Hurto

Robo por sorpresa

Robo con violencia e intimidación

Robo de objetos o partes de vehículo

Victimización por delitos específicos

(en porcentaje)

2020 2021

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE TARAPACÁ, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.
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Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

25,1

25,8

Denuncia agregada por delitos de 

mayor connotación social 

(en porcentaje)

Variación 2,3 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*



4,22,9
0

5

10

15

Amenazas

5,14,9

0

5

10

15

Delitos económicos

10,1

5,0

0

5

10

15

Vandalismo

VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE TARAPACÁ. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es 
comparable entre 2020 y 2021 por posibles efectos 
asociados al cambio de dispositivo de captura.
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Variación de 5,1 pp. respecto a 

2020 es significativa**
** A un 95% de nivel de confianza, la variación 
entre 2020 y 2021 es estadísticamente 
significativa.
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Victimización a personas por delitos de mayor

connotación social
Percepción de aumento de la delincuencia en el

país

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE TARAPACÁ 
ÚLTIMOS DOCE MESES.
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Hombres Mujeres

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.
Variación de 10,6 pp. 

respecto a 2020 es 
significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.
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Percepción de inseguridad al caminar solo/a 

por la calle cuando ya está oscuro
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Percepción del aumento de la delincuencia
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE TARAPACÁ, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

La variación de 6,9 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

La variación de 

18,7 pp. De 

mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*
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REGIÓN DE ANTOFAGASTA

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE ANTOFAGASTA, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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36,5

39,6

Denuncia agregada por delitos de 

mayor connotación social 

(en porcentaje)
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Robo con violencia e intimidación

Robo con fuerza en la vivienda

Robo de objetos o partes de vehículo

Victimización por delitos específicos

(en porcentaje)

2020 2021

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE ANTOFAGASTA, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

*
*

*

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya que 
podría llevar a conclusiones poco acertadas.

*

15,0

25,7

Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

Variación 10,6** 

pp. respecto a 

2020 es 

significativa*

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



2,21,7
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Amenazas

VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE ANTOFAGASTA 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable entre 2020 
y 2021 por posibles efectos asociados al cambio de dispositivo de 
captura.
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Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en el país

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE ANTOFAGASTA.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.
Variación de 6,2 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*
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*

*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares 
INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.



TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE ANTOFAGASTA, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

La variación de 

22,2 pp. De 

mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*
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Percepción de inseguridad al 

caminar solo/a por la calle cuando 

ya está oscuro

*

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares 
INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.



REGIÓN DE ATACAMA

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE ATACAMA, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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30,8

49,9

Denuncia agregada por delitos de 

mayor connotación social (en 

porcentaje)
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Robo de objetos o partes de vehículo

Victimización por delitos específicos

(en porcentaje)

2020 2021

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE ATACAMA, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

*

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya 
que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

* *

16,2

26,9

Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

*
Variación 10,7 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*

Variación 19,1 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*

Variación 1,7 

pp.** respecto a 

2020 es 

significativa*

*

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.
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VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE ATACAMA
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable entre 2020 
y 2021 por posibles efectos asociados al cambio de dispositivo de 
captura.
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EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE ATACAMA.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones. Variación de 8,6 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares 
INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.
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Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en el país
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE ATACAMA, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.
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Percepción de inseguridad al caminar 

solo/a por la calle cuando ya está oscuro

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares 
INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

*



REGIÓN DE COQUIMBO

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE COQUIMBO, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo

27,1

20,2 21,1
27,6

23,4
18,9 19,5

16,1
13,7

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

2012 2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ta
sa

 d
e

 v
ic

ti
m

iz
a

c
ió

n
 e

n
 h

o
g

a
re

s 

(p
o

rc
e

n
ta

je
s)



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE COQUIMBO, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.
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Variación 2,3 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*
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Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

45,7
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Denuncia agregada por delitos de 

mayor connotación social

(en porcentaje)

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

*

*



VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE COQUIMBO
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable entre 2020 
y 2021 por posibles efectos asociados al cambio de dispositivo de 
captura.
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Victimización a personas por delitos de mayor connotación

social

Percepción de aumento de la delincuencia en el país

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE COQUIMBO.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.

Variación de 2,8 
pp.** respecto a 2020 

es significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

*

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE COQUIMBO, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.
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Percepción de inseguridad al caminar 

solo/a por la calle cuando ya está oscuro

La variación de 8,8 

pp.** De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

La variación de 22,1 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar 
mayor número de decimales.
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REGIÓN DE VALPARAÍSO

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE VALPARAÍSO, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE VALPARAÍSO, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.
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Variación 1,5 

pp. respecto a 

2020 es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.



VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE VALPARAÍSO
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable entre 2020 
y 2021 por posibles efectos asociados al cambio de dispositivo de 
captura.
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EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE VALPARAÍSO.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.
Variación de 8,2 pp. 

De mujeres respecto a 
hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE VALPARAÍSO, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 8,2 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

La variación de 22,9 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

La variación de 6,6 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

La variación de 8,6 

pp.** De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*
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Percepción de exposición frente al 

delito

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



REGIÓN METROPOLITANA

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN METROPOLITANA, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN METROPOLITANA, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.
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23,2

20,7

Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

30,1

31,2

Denuncia agregada por delitos de 

mayor connotación social 

(en porcentaje)

Variación 1,5 pp.** 

respecto a 2020 es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN METROPOLITANA
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable entre 2020 
y 2021 por posibles efectos asociados al cambio de dispositivo de 
captura.
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EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN METROPOLITANA.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones. Variación de 6,2 pp. 
De mujeres respecto a 

hombres es 
significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN METROPOLITANA, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 6,2 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

La variación de 15,1 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

La variación de 7,7 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

La variación de 6,9 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.
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REGIÓN DE O’HIGGINS

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE O’HIGGINS, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE O’HIGGINS, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.
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social (en porcentaje)
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connotación social (en porcentaje)

*

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.
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VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE O’HIGGINS
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable entre 2020 
y 2021 por posibles efectos asociados al cambio de dispositivo de 
captura.
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EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE O’HIGGINS.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.

Variación de 2,5 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

Variación de 8,7 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*
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Victimización a personas por delitos de mayor

connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en

el país



57,8
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE O’HIGGINS, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 22,7 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

La variación de 6,2 

pp.** De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.
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Percepción de exposición frente al delito

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



REGIÓN DEL MAULE

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DEL MAULE, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo

17,6 17,5
23,4 21,6 23,2

17,3 18,5
13,3

10,9

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

2012 2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ta
sa

 d
e

 v
ic

ti
m

iz
a

c
ió

n
 e

n
 h

o
g

a
re

s 

(p
o

rc
e

n
ta

je
s)



0,4

0,6

1,0

1,2

1,9

3,8

5,6

0,5

0,8

1,6

1,8

3,3

2,7

7,2

Robo de vehículo

Lesiones

Robo por sorpresa

Robo con violencia e intimidación

Hurto
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Victimización por delitos específicos

(en porcentaje)

2020 2021

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DEL MAULE, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

Variación 1,4 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*
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18,6

Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

38,3

35,5

Denuncia agregada por delitos de 

mayor connotación social 

(en porcentaje)



VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DEL MAULE
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable entre 2020 
y 2021 por posibles efectos asociados al cambio de dispositivo de 
captura.
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Victimización a personas por delitos de mayor

connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en

el país

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DEL MAULE.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones. Variación de 5,3 pp.** 
De mujeres respecto a 

hombres es 
significativa*

Variación de 2,0 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 y hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

2,2

84,0

2,3

89,4

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Victimización a

personas por delitos de

mayor connotación

social

Percepción de

aumento de la

delincuencia en el país

Hombres Mujeres

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



56,6

66,1

46,1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DEL MAULE, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 20,0 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

La variación de 5,3 

pp.** De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

La variación de 8,4 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*
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** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



REGIÓN DEL ÑUBLE

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DEL ÑUBLE, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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Variación de 5,5 pp. respecto a 

2020 es significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.
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Victimización por delitos específicos

(en porcentaje)

2020 2021

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DEL ÑUBLE, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

Variación 1,8 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*

*

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares 
INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.
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*

*
Variación 4,7 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*

*
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VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DEL ÑUBLE
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable 
entre 2020 y 2021 por posibles efectos asociados al 
cambio de dispositivo de captura.
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*

Variación de 3,3 pp. respecto a 

2020 es significativa**

** A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 
2020 y 2021 es estadísticamente significativa.
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Victimización a personas por delitos de mayor

connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en el país

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DEL ÑUBLE.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.

Variación de 10,5 pp. 
De mujeres respecto a 

hombres es 
significativa*

Variación de 5,6 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 y entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

2,7

80,3

2,4

90,8

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Victimización a

personas por delitos

de mayor

connotación social

Percepción de

aumento de la

delincuencia en el

país

Hombres Mujeres



48,4

56,3

39,3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Percepción de inseguridad al caminar solo/a por 
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DEL ÑUBLE, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 17,0 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

La variación de 10,5 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

La variación de 12,0 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*
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REGIÓN DEL BIOBÍO

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DEL BIOBÍO, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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16,4

27,7

Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DEL BIOBÍO, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

Variación 11,3 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*

*

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares 
INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.
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VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DEL BIOBÍO
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es 
comparable entre 2020 y 2021 por posibles 
efectos asociados al cambio de dispositivo de 
captura.
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Variación de 1,6 pp.** respecto a 2020 es 

significativa***

*

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que 
puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.

*** A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es
estadísticamente significativa.



EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DEL BIOBÍO.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.

Variación de 11,1 pp. 
De mujeres respecto a 

hombres es 
significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.
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Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en el país
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57,0

66,6

46,6
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por la calle cuando ya está oscuro
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DEL BIOBÍO, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 20,0 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

La variación de 11,1 

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

La variación de 8,9 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*
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REGIÓN DE LA ARAUCANÍA

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social
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Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE LA ARAUCANÍA, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo

22,6
25,5 26,1 27,7 25,5

19,9 20,6
14,9

12,8

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

2012 2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ta
sa

 d
e

 v
ic

ti
m

iz
a

c
ió

n
 e

n
 h

o
g

a
re

s 

(p
o

rc
e

n
ta

je
s)



0,7

1,0

1,2

1,2

2,8

4,1

8,2

0,8

1,1

1,6

1,0

2,0

7,1

7,2

Lesiones

Robo con violencia e intimidación

Robo por sorpresa

Robo de vehículo

Robo con fuerza en la vivienda

Hurto

Robo de objetos o partes de vehículo

Victimización por delitos específicos

(en porcentaje)

2020 2021

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE LA ARAUCANÍA, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

*

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de 
hogares INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

Variación 3,0 pp. 

respecto a 2020 es 

significativa*

*

*

25,0

24,0

Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

37,9

31,9

Denuncia agregada por delitos de 

mayor connotación social (en 

porcentaje)

*



VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE LA ARAUCANÍA,
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable 
entre 2020 y 2021 por posibles efectos asociados al 
cambio de dispositivo de captura.
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Variación de 2,6 pp. respecto a 2020 

es significativa**

*

** A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 
2020 y 2021 es estadísticamente significativa.



EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE LA ARAUCANÍA.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.
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Percepción de inseguridad al caminar 

solo/a por la calle cuando ya está 

oscuro

TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE LA ARAUCANÍA, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 21,6 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.
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REGIÓN DE LOS RÍOS

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE LOS RÍOS, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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2020 2021

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE LOS RÍOS, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

Sin observaciones

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

* *

*

*

*

* No se registran observaciones para el período 2021
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13,7

Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

41,7

37,5

Denuncia agregada por delitos 

de mayor connotación social 

(en porcentaje)

*



VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE LOS RÍOS,
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable 
entre 2020 y 2021 por posibles efectos asociados al 
cambio de dispositivo de captura.
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EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE LOS RÍOS.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.
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Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en el país

Variación de 7,6 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*
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* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

*
*
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Percepción de inseguridad al caminar 

solo/a por la calle cuando ya está 

oscuro

TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE LOS RÍOS, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 20,0

pp. De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.
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REGIÓN DE LOS LAGOS

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE LOS LAGOS, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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Variación de 4,8 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.
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EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE LOS LAGOS, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

*

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

Variación 3,6 pp. respecto a 

2020 es significativa*

*

Variación 0,9 pp. respecto a 

2020 es significativa*

*

*
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social (en porcentaje)
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VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE LOS LAGOS,
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es comparable 
entre 2020 y 2021 por posibles efectos asociados al 
cambio de dispositivo de captura.

Variación de 2,5 pp. respecto a 2020 

es significativa**
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*

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para 
la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares 
INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya que 
podría llevar a conclusiones poco acertadas.

*

** A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es
estadísticamente significativa.
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Victimización a personas por delitos de mayor

connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en el

país

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE LOS LAGOS.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 y entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

Variación de 10,6 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*

Variación de 3,4 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*
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Variación de 9,4 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*
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Percepción de inseguridad al caminar solo/a 

por la calle cuando ya está oscuro

TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE LOS LAGOS, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 23,7 

pp.** De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.
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La variación de 11,3 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

La variación de 9,4 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

La variación de 8,4 

pp.** De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*
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** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



REGIÓN DE AYSÉN

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE AYSÉN, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo
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Victimización por delitos específicos
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2020 2021

44,5

38,5

Denuncia agregada por delitos de 

mayor connotación social 

(en porcentaje)

*

10,5

27,6

Revictimización a hogares por 

delitos de mayor connotación 

social (en porcentaje)

*

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE AYSÉN, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

Variación 1,0 

pp.** respecto a 

2020 es 

significativa*

*

* No se registran observaciones para el período 2021

* Estimación no fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
No se recomienda el uso de esta estimación.

*

*

Sin observaciones

*

** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE AYSÉN,
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es 
comparable entre 2020 y 2021 por posibles efectos 
asociados al cambio de dispositivo de captura.

Variación de 2,2 pp. respecto a 2020 

es significativa**
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** A un 95% de nivel de confianza, la variación 
entre 2020 y 2021 es estadísticamente 
significativa.



EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE AYSÉN.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

Variación de 7,5 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*
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Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en el país
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* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

* *
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE AYSÉN, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 12,1 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

La variación de 5,7 

pp.** De mujeres 

respecto a hombres es 

significativa*
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** La variación está expresada en puntos porcentuales por lo que puede diferir en el total al considerar mayor número de decimales.



REGIÓN DE MAGALLANES

Victimización a hogares por delitos de mayor connotación social

Victimización a hogares por otros delitos

Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de inseguridad



EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE MAGALLANES, POR 
DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

Los delitos de mayor 

connotación social 

incluyen:

• Robo con violencia e 
intimidación

• Robo por sorpresa

• Robo con fuerza en la 
vivienda

• Hurto

• Lesiones

• Robo de vehículo

• Robo desde vehículo

12,6
9,5 11,3 9,7

13,5

6,5
11,3

4,3 3,20

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

2012 2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ta
sa

 d
e

 v
ic

ti
m

iz
a

c
ió

n
 e

n
 h

o
g

a
re

s 

(p
o

rc
e

n
ta

je
s)



0,05

0,1

0,2

0,4

0,5

0,6

2,8

0,5

0,3

0,2

0,4

1,3

0,3

2,4

Robo con violencia e intimidación

Robo por sorpresa

Lesiones

Robo de vehículo

Hurto

Robo con fuerza en la vivienda

Robo de objetos o partes de vehículo
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2020 2021

* 38,7

42,7
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de mayor connotación social (en 

porcentaje)

4,2

7,9
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porcentaje)

EVOLUCIÓN DE LA VICTIMIZACIÓN Y DENUNCIA DE LOS HOGARES URBANOS EN LA REGIÓN DE MAGALLANES, 
POR DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

*

* No se registran observaciones para el período 2021

* Estimación no fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
No se recomienda el uso de esta estimación.

*

* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares INE. 
Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.

*

*

*

*



VICTIMIZACIÓN DE LOS HOGARES URBANOS POR OTROS DELITOS (EN PORCENTAJE), EN LA REGIÓN DE MAGALLANES,
ÚLTIMOS DOCE MESES.

El indicador agregado de delitos cibernéticos
considera:

1) Estafa al comprar por internet.

2) Suplantación de identidad en cuentas de 
correo electrónico o redes sociales.

3) Suplantación de identidad en cuentas 
bancarias o tarjera de crédito.

4) Amenazas de daño o ataque físico.

5) Acoso u hostigamiento.

6) Destrucción remota intencional del disco 
duro o contenidos del computador.

El indicador agregado de delitos 
económicos considera:

1) Pago con cheque sin fondos.

2) Clonación o uso no autorizado de 
tarjeta de crédito, débito o multitiendas.

3) Estafas telefónicas.

4) Otras estafas.

El indicador agregado de vandalismo
considera:

1) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a la vivienda

2) Rayones o marcas intencionadas sin 
autorización a vehículos

3) Vandalismo o daños a la vivienda

4) Vandalismo o daños al vehículo

El indicador de amenazas corresponde a
delitos donde una o más personas, a
través de cualquier medio intimidatorio
señalan que causará daño a la víctima,
algún miembro de su hogar, bienes o
trabajo.

* El indicador de delitos cibernéticos no es 
comparable entre 2020 y 2021 por posibles efectos 
asociados al cambio de dispositivo de captura.
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Victimización a personas por delitos de mayor connotación social

Percepción de aumento de la delincuencia en el país

EVOLUCIÓN DE LA TASA DE VICTIMIZACIÓN AGREGADA A PERSONAS DE ZONAS URBANAS 
Y PERCEPCIÓN DE AUMENTO DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE MAGALLANES.
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La victimización a personas por delitos de mayor

connotación social se compone de: Robo con Violencia

e intimidación, Robo por sorpresa, Hurto y Lesiones.

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre 2020 y 2021 es estadísticamente significativa.

Variación de 7,7 pp. 
respecto a 2020 es 

significativa*
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* Estimación poco fiable de acuerdo con estándar para la calidad de las estimaciones en encuestas de hogares 
INE. Se recomienda leer el dato con precaución ya que podría llevar a conclusiones poco acertadas.
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TASA AUMENTO DE LA PERCEPCIÓN DE LA DELINCUENCIA EN LA REGIÓN DE MAGALLANES, POR SEXO. 
ÚLTIMOS DOCE MESES.

La variación de 12,4 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*

* A un 95% de nivel de confianza, la variación entre hombres y mujeres es estadísticamente significativa.

La variación de 11,8 pp. 

De mujeres respecto a 

hombres es 

significativa*
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