SEXTA ENCUESTA NACIONAL
URBANA DE SEGURIDAD
CIUDADANA (ENUSC) 2009

Santiago de Chile,
4 de Junio de 2010

Las Estadisticas de Chile



Objetivo de la ENUSC

1. Obtener informacién a nivel nacional, regional y
comunal sobre la inseguridad y la victimizacion
de personas y hogares.

2. Caracterizar las condiciones situacionales en
las que se produce el delito.

3. Caracterizar la reaccion y percepcion de la
ciudadania frente al delito.
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Antecedentes

La Sexta Encuesta Nacional Urbana de
Seguridad Ciudadana (ENUSC) es fruto de
la continuidad de un convenio suscrito
entre la Divisidon de Seguridad Publica del
Ministerio del Interior y el Instituto Nacional
de Estadisticas.




'FICHA TECNICA Y
METODOLOGICA ENUSC 2009
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Aplicacién

Periodo de referencia

Casos (n2 de viviendas)

Nivel de estimacion

Poblacion objetivo

Tipo de entrevista

Disefio muestral

Nacional
Error muestral Regional
Comunal

Operativo de levantamiento

Procesamiento

------ Aspectos Metodolégicos y Operativos

Septiembre a Diciembre de 2009

Se informa sobre los doce meses previos al momento
de realizar la entrevista

25.933 viviendas

- Nacional Urbano
- Regional Urbano
- Comunal Urbano (101 comunas)

Personas de quince afios o0 mas, residentes en zonas
urbanas

Cara acara
Probabilistico trietdpico
0,2%

2,3% (promedio)

4,4% (promedio)

200 encuestadores y 40 supervisores a nivel nacional

20 analistas y revisores, 14 digitadores y un equipo
multidisciplinario de 5 profesionales para validacion y -

depuracion de la base de datos




...... Caracteristicas del cuestionario

El cuestionario de la ENUSC VI tiene las siguientes caracteristicas:

—19 preguntas de caracterizacion sociodemografica y laboral
— 158 preguntas en cuestionario central

En el diseno del instrumento las preguntas se distribuyen en los
siguientes modulos:

1. Registro de personas en el hogar 19 preguntas
2. Inseguridad y reaccion frente al delito 21 preguntas
3. Victimizacion general, con secciones para delitos 127 preguntas

de mayor connotacion social

4. Asistencia a victimas y evaluacion de servicios 3 preguntas

5. Datos de contexto 7 preguntas




E

s _ Caracteristicas del cuestionario

Estructura del Instrumento
Registro de Personas en el Hogar
Inseguridad y Reaccion ante el Delito

Seccion A: Robos o Hurtos de Vehiculo
Seccion B: Robos o Hurtos desde Vehiculo
Seccion C: Robo con Fuerza en la Vivienda
Seccién D: Robo con Sorpresa en las Personas
Victimizacion General Seccion E: Robo con Violencia e Intimidacion en las Personas
Seccién F: Hurto
Seccion G: Lesiones
Seccion H: Delitos Econémicos
Seccién I: Corrupcion
Asistencia a Victimas y Evaluacidon de Servicios
Datos de Contexto




Resultados Generales
ENUSC 2009
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VICTIMIZACION
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GRAFICO 1
Porcentaje de Hogares Victimizados en 2009
Durante los dltimos doce meses, ;usted o algun miembro de
su hogar fue victima de algun delito?

Si
33,6%

Victimizacion General 2009

En los ultimos doce
meses, en el 33,6% de
los hogares alguno de
sus miembros fue

victima de delito.
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Victimizacion general,
comparacion 2008-2009

GRAFICO 2
Porcentaje de Hogares Victimizados 2008 y 2009
Durante los ultimos doce meses, ¢;usted o algun miembro de su hogar
fue victima de algun delito?

* Entre 2008 y 2009, el
porcentaje de hogares
35,3% 33.6% . e s .
’ victimizados a nivel
nacional presento una
disminucion
estadisticamente

significativa.

2008 2009

* La variacion observada entre 2008 y 2009 es estadisticamente significativa
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Victimizacion General
Tendencia 2003-2009

GRAFICO 3
Porcentaje de Hogares Victimizados en 2003 - 2009'
Durante los ultimos doce meses, ;usted o algun miembro de
su hogar fue victima de algun delito?

43,0%
38,3% 38,4% . * Entre 2003 y
34,8% 35,3% 33,6% 2009, la
proporcion de
hogares

victimizados
mostré una
disminucién de
9,4 puntos
porcentuales.

2003 2005 2006 2007 2008 2009

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2003 y 2009

TNota Técnica: En las estimaciones 2003 - 2007 se utiliza el factor de expansion con la antigua Division
Politico Administrativa del pais a 13 regiones. Las estimaciones 2008 y 2009 utilizan el factor de

expansion correspondiente a la division de 15 regiones.
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Victimizacion General Regional

GRAACO 4
Porcentaje de Hogares Victimizados por Region 2009
Durante los ultimos doce meses, ;usted o algun miembro de
su hogar fue victima de algun delito?

Victimizacion
Nacional 33,6%

44,8
38,7
36,5
34,0 35,5
29,1 29,4 29,7 30,0
27,1
25,4
’ 23,9
21,1
I I 14,9
Reg.deArica Regionde Regiénde Regiénde Regidnde Regiénde Regiénde Regiéondel Regiondel Regiénde Regionde Regionde Regionde Regiénde RM
y Parinacota Tarapacad Antofagasta Atacama Coquimbo Valparaiso O'Higgins Maule Biobio laAraucania LosRios LoslLagos Aysén Magallanes

En 2009, las regiones de Tarapaca, Antofagasta, Valparaiso, Biobio, La Araucania
= y Metropolitana se ubicaron sobre la victimizacién nacional de 33,6%.

34,9
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Victimizacion General Regional

GRAACO 5
Porcentaje de Hogares Victimizados por Region 2008-2009
Durante los dltimos doce meses, susted o algun miembro de
46,5 su hogar fue victima de algun delito?
regiones de

38,7
30,8
32,1 0. Antofagasta y Los Rios
presentaron un
aumento
estadisticamente
significativo de los
hogares victimizados.
15,0 14,9
En contraste, las
regiones de Tarapaca,
Aysén y Metropolitana
registraron una
disminucion.

Reg.deArlca Reglonde Reglonde Reglonde Reglonde Reglonde Reglonde Regiéndel Reglondel Reglonde Reglonde Reglonde Reglonde Regiénde RM
y Parinacota Tarapacd Antofagasta Atacama Coquimbo Valparaiso O'Higgins Maule Biobio laAraucania LosRios LoslLagos Aysén Magallanes

2008 m 2009

39,5

38,7
540 Entre 2008 y 2009, las

* * * * *

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2008 y 2009
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GRAFICO 6
Porcentaje de Hogares Victimizados segun Delitos 2008 - 2009
Durante los ultimos doce meses, ¢;usted o algun miembro de
Su hogar fue victima de alguno de estos delitos?

2008 m 2009
52 53
3,1
2,8
2,5
2,0
0,7
04
Hurto Robo por sorpresa  Robo con V|olenC|a Robo confuerzaen Lesiones Delitos econdmicos Delitos de soborno
o intimidacion la vivienda o corrupcion
* * * *

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2008 y 2009

Victimizacion por Tipo de Delito

Respecto de 2008, se
observo una
disminucion
estadisticamente
significativa en los
delitos de robo con
violencia o intimidacion,
delitos econdmicos y

corrupcion.

En contraste, se registré
un aumento
estadisticamente
significativo en el delito

de lesiones.
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GRAFICO 7
Victimizaciéon a Hogares que poseen vehiculos 2008 - 2009
Durante los dltimos doce meses, ;usted o algun miembro de
su hogar fue victima de alguno de estos delitos?

m 2008 = 2009

*

e lEmd

Robo de accesorio de o desde vehiculo Robo de vehiculo motorizado

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2008 y 2009

Victimizacion por Delito a Vehiculos

Entre 2008 y 2009, se observé
una disminucioén
estadisticamente significativa
de los robos de accesorios
desde vehiculos. En contraste,
se registré un aumento
estadisticamente significativo

en el robo de vehiculo.
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Revictimizacion General

GRAFICO 8

Porcentaje de Hogares Revictimizados 2008-2009'
¢Cuantas Veces fue Victima de un Delito?

*

Entre 2008 y 2009, la

m Mas de unavez proporcion de hogares

m Una vez

victimizados en mas de una

oportunidad se incrementé

en 3,8 puntos porcentuales.

2008 2009

*Las diferencias en las proporciones son estadisticamente significativas entre los afios 2008 y 2009

1 Los porcentajes se calculan en base al universo de los hogares victimizados.
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GRAFICO 9

Porcentaje de Victimizacion Personal 2008 - 2009
Fue victimizado al menos una vez por robo con sorpresa, robo con
violencia o intimidacion, hurto o lesiones Entre 2008 y 2009,
se mantuvo estable la
proporcion de personas
victimizadas por
alguno de los delitos

Consultados.

2008 2009

La variacion observada entre 2008 y 2009 NO es estadisticamente significativa




PERCEPCION GENERAL
FRENTE AL DELITO
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Percepcion de Delincuencia en el Pais

GRAFICO 10
Porcentaje de personas que percibe que la delincuencia
aumento en el pais 2008 - 2009
¢ Usted diria que la delincuencia en el pais aumentd?
*

Entre 2008 y 2009, disminuyo6
en 2,2 puntos porcentuales la
proporcion de personas que
percibe que la delincuencia

aumento en el pais.

2008 2009

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2008 y 2009




GRAACO 11
Percepcion de Exposicion ante el delito 2008 - 2009

¢ Cree usted que sera victima de un delito en los proximos doce meses?

*

44,3%

45,2%

m NS/NR
No
mSi

2008 2009

*Las diferencias en las proporciones son estadisticamente significativas entre los afios 2008 y 2009

ini=  Percepcion de Exposicion frente al Delito

Entre 2008 y 2009, se
registré una
disminucion
estadisticamente
significativa de 5,1
puntos porcentuales
en la proporcion de
personas que cree
que sera victima de
delitos en los
préoximos doce
meses.
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Reaccion frente al Delito
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GRAFICO 12
Reaccion frente al Delito 2008 - 2009
Durante los ultimos doce meses usted, ;tomo alguna medida para
prevenir o protegerse de la delincuencia?

0.5% . 04% Entre 2008 y 2009,
ans /Nl disminuyé en 3,2 puntos
N
m s porcentuales la proporcion
S8 72,4% de hogares que toma

alguna medida para
prevenir o protegerse de la

delincuencia.

2008 2009

*Las diferencias en las proporciones son estadisticamente significativas entre los afios 2008 y 2009 .
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Percepcion de Causas de la Delincuencia en Chile

GRAFICO 13
Principales Causas de la Delincuencia en el Pais 2008 - 2009
¢ Cual de las siguientes razones diria usted que es la principal causa de los niveles
de delincuencia que existen en el pais?

La falta de preocupacion y control de los padres 222
La falta de vigilancia policial
* Elconsumo de drogas
* Lafalta de oportunidades de trabajo Entre 2008 y 2009 se

* Las sanciones débiles que los jueces aplican a los delincuentes mantuvo como

* Laleyque nocomtempla penas mas duras para los delincuentes .
principal causa de la

Las condiciones de extremapobreza

* . . delincuencia en el
La mala calidad de la educacion en las escuelas

#2009 " 2008

o i r |
Falta de disciplina de las escuelas pais, de acuerdo a la

* Lafaltade prevencion y organizacionpor parte de la poblacion percepcion de las

..Deficiente o malainvestigacion que efectuan las policias y/o personas, la falta de

Consumo problemético de alcohol preocupacion y

* Escasaposibilidad de reinserciénde los delincuentes control de los padres.

* Ausencia de programas de rehabilitacién para los drogadictos
NS/NR

*Las diferencias en las proporciones son estadisticamente significativas:ent W2W(W)08 y 2009

n-llIl------""'—’ﬂ”f##——




irue= Percepcion de causas de la delincuencia en el barrio

GRAFICO 14: Principales Causas de la Delincuencia en su Barrio 2008 y 2009 ;Cud/
de las siguientes razones diria usted que es la principal causa de los niveles de
delincuencia que existen en su barrio?

* Lafaltade presenciade Carabineros en su barrio 36.1

Laocupaciondelugaresdelbarrio porpandilasy grupos peligrosos

7.6 H 2009 ®2008

* Faltade organizacion de los vecinos del barrio

8.3
La faltade efectividad delaspoliciasen subarrio .7.6
La existenciade problemasfamiliares en lo hogaresdelbarrio
* o atractivo delbarrio paralos delincuentes Entre 2008 y 2009 se mantuvo
* Lafaltade vigilancia municipal 6_,'?‘3 como principal causa de la

Falta de intervencion delmunicipio en problemas sociales del barrio . . .
delincuencia en el barrio la

NS/NR )
falta de presencia de
* Laexistenciade vecinosde mal viviren el barrio

Carabineros, la cual registro
Lafaltadeiluminaciéndecallesy casasdel barrio ’ 9

Lafaltade espaciospublicosparael uso de vecinos delbarrio un aumento estadisticamente
Laexistencia de lugares suciosy abandonados en el barrio significativo.
La existenciade comercio en el barrio
Ladistribucién de lascasasen el barrio

—

mente-significativas entre los afios 2008 y 2009

*Las diferencias en las proporciones son estadisti
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srua= Instituciones a quienes se atribuye como funcion principal la
' seguridad de los ciudadanos

GRAFICO 15
Organismos cuya funcion principal es
la seguridad de los ciudadanos 2008 - 2009
En su opinidn, ;cual de las siguientes personas, organismos o instituciones
tiene por tarea principal la seguridad de los ciudadanos?

* Carabineros 535_:'6
* Gobierno
* Lo nales de Justici 12.2 )
riounajes de Justicla 13.2 = 2009 = 2008 Entre 2008 y 2009, aumento

* Municipalidades en 1 punto porcentual la

* Policiade Investigaciones proporcion de personas que

Los propios ciudadanos perciben que el organismo

Fiscales del Ministerio Publico que tiene por funcion

principal la seguridad de los
NS/NR

ciudadanos es Carabineros.
El Congreso

Juntas de Vecinos

*Las diferencias en las proporciones son estadisticamente significativaS entre los afios 2008 y 2009
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Principales preocupaciones de la poblacion
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GRAFICO 16
Problema mas importante en el pais 2008 - 2009
¢ Cual de los siguientes problemas de actualidad nacional
tiene mayor importancia para usted?

La pobreza 22'3_ A

* La delincuencia 10.9 193
* La situacion econémica 14.6 17.9
12.0
Eltrafico de drogas 12.3
10.3
* La educacion Entre 2008 y 2009
El desempleo se mantuvo la pobreza
como el principal problema
* Lasalud P pal p
= 2009 = 2008 1 i i
La contaminacin del pais. La delincuencia

ambiental asciende del cuarto al

* 2
] .
a corrupcion segundo lugar, por encima

de la situacion econdomica.

El consumo de drogas

NS/NR

"Ehire los afios 2008 y 2009

*Las diferencias en las proporciones son estadisticamente signifi
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Percepcion de Vulnerabilidad
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GRAFICO 17
Percepcion de vulnerabilidad frente al delito 2008 - 2009
¢ Qué tan seguro se siente caminando solo en su barrio cuando ya esta oscuro?

35,1 Entre 2008 y 2009
33,9 m 2008 2009
se mantuvo estable
26,8 28,6 la proporcion de
25,0 25,0

personas que se
siente muy insegura
caminando solo/a
por su barrio
cuando ya esta

10,2

oscuro.

Muy seguro Mediamente seguro Un poco inseguro Muy inseguro

* *

*Las diferencias en las proporciones son estadisticamente significativas entre los afios 2008 y 2009
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GRAFICO 18
Porcentaje de personas que percibe que
la delincuencia en el barrio aument6 2008 - 2009
¢ Usted diria que la delincuencia en el barrio aumentd?

*

44%

Percepcion de Delincuencia en el Barrio

Entre 2008 y 2009,
disminuyé en 0,9
puntos porcentuales
la proporcion de
personas que percibe
que aument? la
delincuencia en su
barrio

2008 2009

*Las diferencias en las proporciones son estadisticamente significativas entre los afios 2008 y 2009




DENUNCIAS




;*NE Porcentaje de hogares que
denunciaron al menos un delito
GRAFICO 19
Porcentaje de Hogares que denuncié al menos un delito
2008-2009'

¢ Usted o alguien denuncio el o los delitos?

*

43,0% 45,6% En relacion al ano 2008, la
cantidad de hogares que
denunciaron al menos un
delito, aumento en 2,6
puntos porcentuales.

2008 2009

*Las diferencias en las proporciones son estadisticamente significativas entre los afios 2008 y 2009

1Los porcentajes se calculan en base al universo de los hogares victimizados.

Nota Técnica:
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ol Porcentaje de hogares que
denunciaron al menos un delito
GRAFICO 20
Porcentaje de Hogares que denuncié al menos un delito 2008 - 2009 por regiéon
¢ Usted o alguien denuncid el o los delitos ?
63,1 m 2008 m 2009
53,2 52,2
49,3 50,3
51,0 50,8 ’ 42,2 ’ 49,2
430 438 43 :5’2 4 45,0, DO 47469 45.2 g 438 45,0
’ ’ 42,7 ’
38,9 39,4 12 o 414 40, 30,0 B2 42,188 41,4

Reg.de Arica Regionde Regiénde Regionde Regionde Regiénde Regiénde Regiondel Regiéndel Regionde Regiénde Regionde Regiénde Regiénde RM
y Parinacota Tarapacd Antofagasta Atacama Coquimbo Valparaiso O'Higgins Maule Biobio laAraucania LosRios LoslLagos Aysén  Magallanes

* * * *
En relacion al afio 2008, las regiones del Biobio y Metropolitana, registraron aumentos estadisticamente

significativos en la cantidad de hogares que denuncia al menos un delito. En contraste, las regiones de La
Araucania y Los Rios presentan disminuciones en este indicador.

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre
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Porcentaje de hogares que
denunciaron al menos un delito

En 2009, las regiones
de Atacama, Coquimbo,

GRAFACO 21 O'Higgins, Maule, Biobio
y Magallanes se

Ec

Porcentaje de Hogares que d_enuncm al menos un de_llto 2009 porregion .-~ obre el

¢Usted o alguien denuncio el o los delitos? porcentaje de hogares
que denuncia al menos
un delito.

53,2 52,2
49,3 49,0 48,7 45,6% 49,2
48,2 ’ 45,2
’ 45,0
43,8
41,4 42,7 ’
39,4 12 39,0

Reg.deArica Regionde Regiénde Regionde Regionde Regiénde Regiénde Regiéndel Regiéndel Regionde Regionde Regionde Regiénde Regionde RM
y Parinacota Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo Valparaiso O'Higgins Maule Biobio laAraucania LosRios LoslLagos Aysén Magallanes

\




PERCEPCION DE MEDIDAS
COMUNITARIAS
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Percepcion de medidas comunitarias adoptadas

GRAFICO 22
Medidas comunitarias adoptadas para sentirse mas seguros 2008 - 2009
¢ Cudles de las siguientes medidas ha adoptado en conjunto con los vecinos
de su barrio para sentirse mas sequros?

* Hemos intercambiado numeros telefénicos entre los vecinos 30247'6
* Hemos acordado con los vecinosllamar alapoliciacuando 24.5
vemos que alguien del barrio esta en situaciénderiesgo _ 27.7
* Hemos hablado conlas policias para coordinar medidas de 12.7
seguridad P 1.9 009 = 2008
* Hemos formado un sistema de vigilancia entre nuestros 9.6
vecinos I 10.7
* Hemos acordado un sistema de controlde acceso delas 8.5
personasajenas al lugar donde vivimos _ 7.3 En el 2009, las medidas
Hemos hablado con agentes del municipio paracoordinar 6.2 mas importantes
medidas de seguridad - 5.9 adoptadas siguen
. o 5.6 . . .
Tenemos un sistemade alarma comunitaria iendo intercambiar
—t stendo
* i 1 numeros telefonicos
Hemos contratadoaunapersonaque vigile nuestras 4.0 ]
viviendas B s entre los vecinos y
, , o 3.1 llamar a Carabineros
Hemos contratado un sistema privado de vigilancia ) .
- 2.9 cuando algun vecino
esta en situacion de —
*Las diferencias son estadisticamente significativas entr 52008 y 2009 riesgo.
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Servicios esperados en caso de ser victima
GRAFICO 23

Servicios esperados en caso de ser victima 2008 - 2009
¢ Qué servicios del Estado esperaria usted en caso de haber sido o ser
victima de un delito?

*Que me brinden un abogado que me represente en el juicio 29 :’;1 2
* Que me informen acerca de mis derechos
- Entre 2008 y 2009 se

* _ e
Que me acompafien en los tramites judiciales 17,4 mantuvieron como

* Que me brinden proteccion servicios esperados

* Que me brinden atencién psicolégica del Estado, en caso de ser

= 2008 m 2009 victima de delito, el contar

* Que me otorguen atencién médica

3,1 con un abogado en caso de

Que me presten ayuda social juicio, ser informado

* Nada, ningln servicio acerca de sus derechos y

Que me brinden la posibilidad de llegar a un acuerdo con el
ofensor

ser acompanado en los

tramites judiciales.

j

NS/NR

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre | A y 2009



TENDENCIA ENUSC
2003 - 2009
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54,3 53,2 W 2003 2005 m2006 2007 m2008 m2009
51,3
48,8
43,9
33,3 34,9
14,9
Regionde Regiénde Regiénde Regionde Regionde Regiénde Regiondel Regiondel Regiénde Regiénde Regiénde Regiénde RM
Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo  Valparaiso O'Higgins Maule Biobio laAraucania LoslLagos Aysén Magallanes
* * * * * * * * * * *

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2003 y 2009

1 Nota Técnica: Para efectos de comparabilidad, se utiliza la antigua Division Politico Administrativa del
regiones. P

Tendencia victimizacion general regional

GRARACO 24
Porcentaje de Hogares Victimizados por Region 2003 - 2009'
Durante los tltimos doce meses, ;usted o algun miembro de su
hogar fue victima de algun delito?

Respecto de 2003,
todas las regiones
registraron una
disminucién
estadisticamente
significativa en la
proporcion de
hogares victimizados.
Escapan a esta
tendencia las regiones

del Biobio y Los

Lagos.
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Tendencia victimizacion por delito

GRAFICO 25

Porcentaje de hogares victimizados segun delitos 2003 - 2009'
Durante los ultimos doce meses, ;usted o algiin miembro de su hogar fue victima de alguno de los
siguientes delitos ?

12,9 m 2003 m2005 m2006 m2007 m2008 m 2009

Respecto de 2003,
todos los delitos
consultados a
hogares
presentaron
disminuciones
estadisticamente
significativas.

Hurto Robo por sorpresa Robo con Robo con fuerza Lesiones Delitos Delitos de
violencia o en la vivienda Economicos soborno y
intimidacion corrupcion
* * * * * * *

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2003 y 2009

T Nota Técnica: En las estimaciones 2003 - 2007 se utiliza el factor de expansion con la anti
Administrativa del pais a 13 regiones. Las estimaciones 2008 y 2009 utilizan el fa
correspondiente a la division de 15 regiones.
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Tendencia victimizacion por delitos a vehiculos
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GRAFICO 26
Victimizacion Hogares que poseen vehiculos, 2003-20091,2
Durante los ultimos doce meses, éusted o algiin miembro de su hogar
fue victima de alguno de estos delitos?

32.8%

W2003 ¥2005 #2006 2007 & 2008 k2009 28.6%

Entre 2003 y 2009 los robos
de accesorios desde
vehiculos disminuyeron en
16 puntos porcentuales. En
contraste, el robo de
vehiculo no registra

variaciones estadisticamente

2.9% 1.8% 1.8% 2:2%

22% 2.1% . . .
significativas.

Robo de vehiculo motorizado Robo de accesorio de o desde vehiculo

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2003 y 2009

'Nota Técnica: Los porcentajes se calculan sobre la base del universo de hogares que poseen vehiculo motori

2 Nota Técnica: En las estimaciones 2003 - 2007 se utiliza el factor de expansion co
Administrativa del pais a 13 regiones. Las estimaciones 2008 y 2009 utiliz
division de 15 regiones. L

nsion correspondiente a la




s+ Tendencia en el porcentaje de hogares
que denunciaron el ultimo delito

GRAFICO 27
Porcentaje de hogares que denuncian delitos, 2003 - 2007
La dltima vez que usted o algin miembro de su hogar fue victima ¢ Denuncid el delito?

124% ] 20.4% Entre 2003 y 2007, el

37.9% 35.7% .

porcentaje de hogares que
denuncia el ultimo delito
registra una disminucion
estadisticamente

significativa.

2003 2005 2006 2007

Nota Técnica:

Hasta el afio 2007, se preguntaba por la denuncia referida al dltimo delito. A partir de 2008, se pregunta al hogar si ha
denunciado al menos uno de los delitos de los cuales fue victima.

Los indicadores del afio 2003-2007 NO SON COMPARABLES con los utilizados en el periodo 2008 - 2009.




s+ Tendencia en el porcentaje de hogares
que denunciaron al menos un delito

GRAFICO 28
Porcentaje de hogares que denuncia al menos un delito, 2008 - 2009
¢ Usted o alguien denuncid el o los delitos de los que fueron victimas integrantes de su hogar?

* 45,5% Entre 2008 y 2009, el

porcentaje de hogares

43,0%

que denuncia alguno de
los delitos de los que fue
victima, registro un alza
estadisticamente

significativa.

2008 2009

denunciado al menos uno de los delitos de los cuales fue victima.
Los indicadores del afio 2003-2007 NO SON COMPARABLES: con los utilizados en el periodo 2008-2009.
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VICTIMIZACION PERSONAL

Las Estadisticas de Chile
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Tendencia Resumen victimizacion personas
(robos, hurtos y lesiones)
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GRAFICO 29
Porcentaje de victimizacion Personal 2003 - 2009
¢ Fue victimizado al menos una vez por robo por sorpresa, robo con violencia o
intimidacion, hurto o lesiones?

Entre 2003 y 2009,
disminuyo en 3,9

15,5%
13,1% * puntos porcentuales la

12,2% 11,6% 11,6% proporcion de personas
victimas de delitos de
robo por sorpresa,
robos con violencia o
intimidacién, hurtos y
lesiones.

2003 2005 2006 2007 2008 2009

12,4%

*Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2003 y 2009

1 Nota Técnica: En las estimaciones 2003 - 2007 se utiliza el factor de expansion con la antigua Division PoI|t|co
Administrativa del pais a 13 regiones. Las estimaciones 2008 y 2009 utilizan el factor de expanSIo ]
correspondiente a la division de 15 regiones.




