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1. INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Estadisticas (INE) es un organismo técnico, autébnomo e
independiente, que por ley es el encargado del proceso de recopilacion, elaboracién técnica,
andlisis y publicacién de las estadisticas del pais, aportando con ello a la toma de decisiones
oportunas y congruentes con las necesidades de nuestra sociedad.

Dentro de las atribuciones del INE, de acuerdo con su Ley Organica, estd consolidar
anualmente la planificacion de la produccion de operaciones estadisticas de todas las
instituciones que conforman el Sistema Estadistico Nacional (SEN). Esto se realiza a través
del Plan Nacional de Recopilacion Estadistica (PNRE), el cual esta dirigido a instituciones
publicas y privadas del pais que generan estadisticas.

La elaboracion del Plan tiene por objetivo consolidar y dar a conocer el conjunto de
operaciones estadisticas que el Sistema Estadistico Nacional (SEN) producira en el 2023 para
la formulaciéon de planes y programas de desarrollo econémico y social del pais,
constituyéndose en una herramienta 1til para investigadores, disefiadores y evaluadores de
politicas publicas.

Este documento contiene informaciéon del marco legal y una descripcion de los principales
conceptos utilizados en la encuesta y una guia de llenado del cuestionario version 2023.

2. CONTEXTO

La formulacion del PNRE entrega informacion relevante que simplifica y agiliza los
procedimientos utilizados en la obtencién de datos estadisticos, mejorando la calidad de la
informacion.

En julio de 2022 se inicia el proceso de consulta dirigido a ministerios, organismos
autonomos,universidades publicas y privadas, empresas del estado y municipalidades de la
Region Metropolitana, con el fin de solicitar informacion, a través de una encuesta en linea,
orientada a conocer los principales aspectos técnicos de las operaciones estadisticas que seran
desarrolladas en 2023.

Entre los principales objetivos del PNRE 2023 destacan:

+ Identificar las instituciones productoras de estadisticas.

» Determinar las operaciones estadisticas planificadas para desarrollar en 2023.

« Responder consultas metodologicas relacionadas con las estadisticas asociadas al sector
publico.

1 Para mayor detalle ver https://i



https://ine.cl/institucional/sistema-estadistico-nacional

Los criterios para reportar adecuadamente las operaciones estadisticas en PNRE 2023, son
los siguientes:

a) Utilizar de preferencia los navegadores Mozilla Firefox o Google Chrome, limpiando
previamente el historial de navegacion.

b) El informante idoneo sera la persona que se identificara como responsable de entregar la
informacion solicitada, por lo tanto, es necesario que conozca en detalle las actividades
planificadas a desarrollar en 2023.

¢ Elperfil responde a cargos de analistas o encargados de areas que tengan conocimiento
y participen en los procesos de desarrollo de la operacién estadistica o trabajen
directamente con la estadistica.

e Al final del cuestionario dispondra de un apartado para registrar datos de
identificacion (en su calidad de informante), tales como: Nombre completo, Cargo o
funcion que desarrolla actualmente en la instituciéon, Unidad de dependencia en la
institucion que trabaja, Nimero de teléfono de contacto, Correo electrénico de
contacto institucional.

¢) Para entregar lainformacion requerida, cada institucion dispondré de un vinculo de acceso
a la plataforma y contrasefia para acceder a la encuesta en linea.

d) Las estadisticas consideradas en PNRE 2023 seran aquellas que en su construccion aplican un
proceso estadistico y también las que utilizan registros administrativos en dicho proceso.

e) No se incorporan registros administrativos que no sean utilizados en el proceso de
produccion estadistica.

f) Para cada una de las estadisticas a informar debera entregar el nombre completo con el
cual se presenta en los procesos oficiales de su institucion.

g) Si no tiene planificado producir operaciones estadisticas en 2023, se solicita comunicarlo
formalmente via correo electronico u oficio institucional.



3. CONCEPTOS PRINCIPALES

Cobertura geografica

La cobertura geografica describe aquellos lugares o territorios cubiertos por la operacion
estadistica, los cuales pueden estar referidos a nombres de lugares, codigos para localidades,
puntos de un mapa e intervalos de latitud y longitud.

Indicador
Un indicador estadistico es un elemento que representa datos estadisticos para un momento
del tiempo, lugar y otras caracteristicas especificas.

Modo de recolecciéon
El modo de recoleccion de datos se refiere al proceso principal utilizado en la recoleccion de
datos estadisticos por la fuente primaria de datos.

Tipos de modos de recoleccion de datos:

Los modos de recoleccion pueden dividirse en tres amplias categorias, para luego subdividirse
en funcion de la modalidad de recopilacion de datos:

Entrevista presencial

a. Entrevista personal aplicada en papel

b. Entrevista personal asistida por dispositivo electrénico
Entrevista telefonica

c. Entrevista telefonica aplicada en papel

d. Entrevista telefonica asistida por dispositivo electronico
e. Respuesta de voz automatica

Cuestionario auto administrado

f. Cuestionario auto administrado por correo en papel

g. Entrevista auto administrada asistida por dispositivo electronico
h. Entrevista auto administrada asistida por web

Muestreo No Probabilistico

Una muestra de unidades donde las unidades seleccionadas en la muestra tienen una
probabilidad desconocida de ser seleccionadas y donde algunas unidades de la poblacion
objetivo pueden incluso no tener ninguna posibilidad de estar en la muestra. Las formas de
muestreo no probabilistico son numerosas, como muestras voluntarias (s6lo se utilizan
respuestas de voluntarios), muestras de cuotas, muestras de expertos.

Muestreo Probabilistico

Cualquier método de seleccion de una muestra basado en la teoria de la probabilidad; en
cualquier etapa de la operacion de seleccion, debe conocerse la probabilidad de que se
seleccione cualquier conjunto de unidades. Es el tinico método general conocido que puede
proporcionar una medida de precision de la estimacion. A veces, el término muestreo aleatorio
se usa en el sentido de muestreo probabilistico.



Operacion Estadistica
Corresponde a la aplicacioén de un proceso estadistico sobre una tematica de estudio especifica,
el cual conduce a la producciéon de informacion estadistica oficial.

* El concepto de operacion estadistica permite identificar e individualizar un proceso
estadistico sobre un tema o ambito en particular, por ejemplo, el Indice de Precios al
Consumidor, la Encuesta Nacional de Empleo o el Censo de Poblacion y Vivienda,
corresponden a operaciones especificas que se realizan cumpliendo un proceso compuesto por
subprocesos y actividades.

¢ Las operaciones estadisticas que realizan las oficinas estadisticas o los sistemas estadisticos
nacionales pueden ser clasificadas y agrupadas por medio de “inventarios” o “catastros”
permitiendo la coordinacion y planificacion estadistica, asi como también constituyen la base
para la formulacion de los Planes Nacionales de Recoleccion Estadistica (PNRE).

Periodicidad
La periodicidad se refiere a la frecuencia de compilacion de los datos.

Contexto: La periodicidad esta estrechamente asociada con la “Frecuencia”. Mientras que la
frecuencia se refiere al intervalo de tiempo entre las observaciones de una serie de tiempo, la
periodicidad se refiere a la frecuencia de compilaciéon de los datos (por ejemplo, una serie de
tiempo podria estar disponible a una frecuencia anual pero los datos subyacentes se compilan
mensualmente, por lo tanto, tienen una periodicidad mensual). La periodicidad de una
categoria de datos particular esta determinada por varios factores, incluida la facilidad de
observaciéon o compilacion y las necesidades de anélisis. La periodicidad generalmente se
expresa en términos de divisiones del calendario (ej., mensual, trimestral). La periodicidad de
los datos originales se encuentra referida a la frecuencia de la recoleccion de datos por parte
de la oficina estadistica o institucion que recopila los datos.

Periodo de recoleccion
Periodo de recoleccion refiere a un periodo especifico de la medicion durante el cual tiene
lugar la recoleccion o captura de los datos.

Periodo de referencia
Se refiere al periodo de tiempo al que aluden los datos recolectados.

Contexto:
En el caso de las encuestas de tendencia empresarial o de opiniéon del consumidor, este
campo también podria referirse al horizonte de prondstico.

Poblacién Objetivo

Conjunto de elementos sobre los que se desea informaciéon y se requieren estimaciones.
Algunas consideraciones practicas pueden dictar la exclusion de algunas unidades (por
ejemplo, personas institucionalizadas, personas en situacion de calle o aquellas a las que no
se puede acceder sin incurrir en un costo excesivo).

Proceso Estadistico

Conjunto interrelacionado o en interaccion de subprocesos, etapas, actividades y tareas que
transforman insumos de entrada en resultados estadisticos en un entorno institucional
definido. En la actualidad, cuando se hace referencia al concepto se debe considerar lo
siguiente:



¢ El proceso de produccion es genérico dado que cualquier operacion estadistica puede seguir
subprocesos y actividades de forma independiente acorde a sus caracteristicas
particularidades.

¢ El proceso de producciéon es un estindar o modelo que permite comparar y evaluar las
diversas operaciones estadisticas que se implementan dentro de una oficina estadistica.

¢ En el contexto del GSBPM (Generic Statistical Business Process Model), las organizaciones
o grupos de organizaciones realizan procesos estadisticos para crear estadisticas oficiales
que buscan satisfacer las necesidades de los usuarios.

e Datos de entrada corresponden a informacion recolectada, que es posteriormente
transformada en resultados estadisticos por medio de un proceso estadistico.

Tipos de procesos estadisticos

Encuesta por muestreo probabilistico: proceso estadistico que utiliza en su metodologia
la seleccion de una muestra basada en un marco muestral y en las probabilidades de selecciéon
previamente conocidas, para obtener estimaciones de una poblacién objetivo.

Encuesta por muestreo no probabilistico: proceso estadistico que utiliza en su
metodologia la seleccion de una muestra no aleatoria para caracterizar un conjunto de unidades
observadas.

Censo (encuesta censal): proceso estadistico que utiliza en su metodologia la recoleccion
de informacion de todas las unidades de observacion definidas en la poblacién objetivo. Un censo
puede verse como un caso especial de una encuesta, los componentes de precision que se definen
para una encuesta de probabilidad también son aplicables a una encuesta de censo, excepto que
los errores de muestreo son cero por definicion.

Proceso proveniente de Registros Administrativos (RR.AA.)2: proceso estadistico
que utiliza en su metodologia estadisticas basadas en datos administrativos recopilados por
organizaciones con fines administrativos.

Proceso de miultiples fuentes: corresponde a aquellos procesos que utilizan o combinan
més de uno de los tipos de procesos mencionados anteriormente para la generacion de
estadisticas (encuestas por muestreo probabilistico o no, censos y/o estadisticas basadas en
registros administrativos).

Procesos de compilacion macro agregado: se caracteriza por combinar datos agregados
de dos o mas fuentes para compilar datos en un area particular, como las Cuentas Nacionales.
Los procesos macroagregados a menudo reflejan conceptos econémicos (como produccion,
consumo, inversion, importaciéon y exportacion) que generalmente cubren a toda la economia.

Casos especiales y otros: refiere a otros tipos de procesos y operaciones que incluyen nuevas

formas de compilaciéon y produccion.

o Indice de precios: hay distintos tipos de indices de precios y dado que suelen usar diversas
metodologias, quedan catalogados como casos especiales.

¢ Encuestas que mezclan elementos probabilisticos y no probabilisticos en distintas etapas.
Es importante saber si posteriormente se puede analizar el margen de error como si hubiese
sido una encuesta por muestreo probabilistico (la clasificacion en tltima instancia la decide el
productor).

2 : Procesos estadisticos que utilizan registros administrativos para conformar su marco muestral, y posteriormente no
realizan célculos basados en esos registros, no pertenecen a este tipo de proceso. Ademéas debe contemplarse que este tipo
de proceso estadistico considera la produccién de estadisticas basadas exclusivamente en registros administrativos o en
donde su importancia es fundamental para la obtencion de una operacién estadistica.



e Procesos basados en fuentes provenientes de Big data: en términos generales se caracterizan
por su gran volumen; su estructura diversa; su generacién en tiempo real; la
multidimensionalidad de la unidad estadistica y las formas en que se producen los datos. Se
encuentran en etapa experimental y no existen procesos que estén total o principalmente
basados en Big data.

e Pronoésticos: en aquellos casos que solamente son estimaciones cuantitativas no
corresponden a procesos estadisticos, pero dado que existe una creciente aplicacion de
este tipo de procesos, su utilidad solamente se podra establecer en el futuro.

Produccion Estadistica

Conjunto de subprocesos (actividades) necesarias para llevar a cabo un proceso estadistico,
enmarcadas dentro de un sistema institucional definido y cuyo proposito es la generaciéon de
informacion estadistica.

Producto Estadistico

Resultados fisicos o digitales producidos por una operaciéon estadistica que, mediante la
presentacion de microdatos y metadatos, buscan satisfacer las necesidades de los usuarios. En
este sentido, deben tenerse las siguientes consideraciones:

e De una operacion estadistica se pueden generar una amplia variedad de productos
estadisticos,dependiendo de los objetivos propuestos por parte de la oficina estadistica,
por tanto, el criterio para ser considerado como tal es que constituya un resultado de la
operacion. Algunos ejemplos de productos estadisticos son: bases de datos, publicaciones,
mapas, servicios electronicos, estadisticas agregadas, tabulados y cuadros estadisticos,
entre otros.

e Los conceptos de producto estadistico y operacion estadistica no deben utilizarse como
sinbnimos. Una operacion estadistica corresponde a la aplicacibn de un proceso
estadistico sobre un objeto de estudio, por lo que, uno o varios productos estadisticos
derivan o provienen de una operacion estadistica.

Registro administrativo
Datos generados por una fuente no estadistica, generalmente una instituciéon publica, cuyo
objetivo o proposito principal no es el suministro de estadisticas.

Sistema Estadistico Nacional

El Sistema Estadistico Nacional (SEN) es el conjunto de organizaciones estadisticas y unidades
dentro de un pais que en conjunto recolectan, procesan y difunden estadisticas oficiales en
nombre del gobierno nacional.

Unidad de Analisis
Las unidades de anélisis representan unidades reales o artificialmente construidas, para las
cuales se compilan estadisticas.

Variable

Una variable es una caracteristica de una unidad observada que puede asumir méas de un valor
de un conjunto de valores a los que se puede asignar una medida numérica o una categoria de
clasificacion (ejemplo, ingresos, edad, peso, etc., y “ocupacion”, “Industria”, “enfermedad”,
ete.).



4. MARCO JURIDICO VIGENTE

Amparada bajo la Ley 17.374 del 10 de diciembre 1970, el Instituto Nacional de Estadisticas
impulsa el Plan Nacional de Recopilacion Estadistica dirigido a todos los organismos de la
administracion delestado. Esto en funcion de dar cumplimiento a la legislacion vigente,
principalmente bajo los articulos:

Articulo 2: Corresponder al Instituto Nacional de Estadisticas

a) Efectuar el proceso de recopilacion, elaboracién técnica, andlisis y publicaciéon de las
estadisticas oficiales.

b) Estudiar la coordinaciéon de las labores de coleccién, clasificacion y publicacion de
estadisticas, que realicen los organismos fiscales, semifiscales y Empresas del Estado.

c) Recoger las informaciones pertinentes y formar el inventario del Potencial Econémico de la
Nacion.

d) Formar el “Archivo Estadistico de Chile” que, junto con otros documentos, contendra
publicaciones especializadas, descripciones metodolégicas, instrucciones, formularios, etc.,
que se hayan utilizado o se utilicen para la formacion de las estadisticas oficiales.

Articulo 20: Todas las personas naturales o juridicas chilenas y las residentes o transedntes
estan obligadas a suministrar los datos, antecedentes o informaciones de caracter estadistico
que el Instituto Nacional de Estadisticas les solicite por intermedio de sus funcionarios,
delegados o comisionados, de palabra o por escrito, acerca de hechos que por su naturaleza y
finalidad tengan relacion con la formacién de estadisticas oficiales”.

Articulo 29: El Instituto Nacional de Estadisticas, los organismos fiscales, semifiscales y
Empresas del Estado, y cada uno de sus respectivos funcionarios, no podran divulgar los
hechos que se refieren a personas o entidades determinadas de que hayan tomado
conocimiento en el desempeno de sus actividades.

El estricto mantenimiento de estas reservas constituye el “Secreto Estadistico”. Su infraccion
por cualquier persona sujeta a esta obligacion hara incurrir en el delito previsto y penado por
el articulo247, del Cédigo Penal, debiendo en todo caso aplicarse pena corporal”.

Nota: De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 1° del Decreto con Fuerza de Ley N°26 de 2004,
del Ministerio de Hacienda, corresponde al Ministerio de Economia, Fomento y Turismo,
Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamaio, someter anualmente a la
aprobacion del presidente dela Republica, el “Plan Nacional de Recopilacion Estadistica”; el
cual contiene las obligaciones relativas a la informaciéon estadistica, que debera ser
proporcionada, recopilada o compilada.

Por otro lado, es nuestra labor dar a conocer el decreto 305 del 2009, que ordena la
incorporacién de la variable sexo en la produccion estadistica y generacion de registros
administrativos.

Lo antes expuesto busca dar cumplimiento a la legislacion vigente, principalmente bajo los
articulos:

Articulo 1: Los Ministerios, Servicios Publicos y organismos pertenecientes a la
Administracion Publica del Estado, en sus procesos de produccion de estadisticas, basadas en
encuestas, deberan incluir la variable “sexo” en las preguntas relativas a personas, a contar del
mes de diciembre del afio 2010”.

Articulo 3: Adicionalmente los Ministerios, Servicios Publicos y organismos pertenecientes
a la Administracion Publica del Estado, en sus procesos de generaciéon de nuevos tramites,
basados en registros administrativos, deberan incluir la variable “sexo” en aquellos registros
asociados a personas, a contar del mes de diciembre del afio 2010”.



Articulo 4: El Instituto Nacional de Estadisticas informara a la Presidencia de la Republica,
a través del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, sobre el cumplimiento de
este decreto, y podra sugerir las medidas administrativas que parezcan conducentes, para el
mejoramiento de la incorporacion de la variable “sexo”, en las estadisticas basadas en
encuestas, y en su incorporacionen los registros administrativos de los organismos puablicos.
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5. INSTRUCCIONES DE LLENADO FORMULARIO 2023

a. Plataforma de ingreso

Para acceder a la plataforma es necesario disponer de un vinculo de acceso a la plataforma y una
contrasefia que recibird via correo electronico.

Imagen 1: Inicio de Sesién

= Survey
@ Solutions

b. Acceso general a cada seccién del cuestionario
En la parte izquierda de la pantalla visualizar4 3 secciones: b.1 Identificacion, b.2 “Ingrese aqui
para completar el(los) cuestionario(s) a reportar en el proceso 2023” y b.3 Completar (imagen 2)

Imagen 2: Secciones del cuestionario

b.1 Identificacién

En esta seccion encontrard preguntas con informacion precargada relativa a la(s)
estadistica(s) que corresponde informar: 1. Nombre del Organismo del cual depende la
Institucién que reporta la operacion estadistica y 1.1 Nombre de la Institucién que elabora y
reporta la operacion estadistica.

Pregunta 1. Senale el nombre del Organismo del cual depende la institucion que
reporta laoperacion estadistica.

La respuesta a esta pregunta se encuentra precargada, por lo tanto, se solicita corroborar que
este organismo corresponde al que elabora la operacion estadistica que va a informar.

Pregunta 1.1 Seiale el nombre de la Institucion que elabora y reporta la operacion
estadistica.

La pregunta refiere a identificar el nombre de la institucién que informa la elaboracion de la
operacion estadistica y depende del Organismo seiialado en pregunta 1.
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Esta respuesta también se encuentra precargada, por lo tanto, se solicita corroborar que
la institucion corresponde a la operacion estadistica que va a informar.

Adicionalmente, usted podra visualizar en la esquina superior izquierda el simbolo de la
imagen 3 que estara disponible para volver en todo momento al inicio del cuestionario.

Imagen 3: Simbolo

F

Imagen 4: Preguntas1y 1.1

IDENTIFICACION I Plan Nacional de Recopilacion Estadistica 2023

INGRESE AQUI PARA COMPLETAR EL(LOS)
CUESTIONARIO(S) A REPORTAR EN EL PROCESO 2023.

Completar

1. Seiiale el nombre del Organismo del cual depende la institucion . .
que reporta la operacion estadistica. Agregar comentario

1.1 Sefiale el nombre de la Institucion que elabora y reporta la
operaci6n estadistica.

INGRESE AQUI PARA COMPLETAR EL(LOS) CUESTIONARIO(S) A
REPORTAR EN EL PROCES® 2023.

IMPORTANTE

e Delas preguntas precargadas estas dos son las inicas que no se pueden modificar, por tanto,
si los nombres no son los indicados, debe registrarlo en “Agregar comentario” (imagen 4)
opcion que estara disponible al costado derecho de la pregunta, representada por 3 puntos
verticales e informar al supervisor correspondiente.

Para pasar a la siguiente seccion, debera seleccionar el botén del ment (ubicado en la parte
baja de su pantalla, en color azul) “INGRESE AQUI PARA COMPLETAR EL (LOS)
CUESTIONARIOS A REPORTAR EN EL PROCESO 2023” (imagen 5)
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Imagen 5: Botén de ingreso a los cuestionarios

B

Seiale el nombre del Organismo del cual depende La mstitucson
que reporta la operacion estadistica

Sediaie o nombre de la Institucson que elabora y reporta la
tads

b.2 “Ingrese aqui para completar el(los) cuestionario(s) a reportar en el proceso
2023”
En esta seccion encontrara el saludo de bienvenida junto a instrucciones generales y un correo de

contacto en caso de requerir asistencia.

Imagen 6: Mensaje de inicio

Togress:0/4 0% iBuen diat

Usted comenzara a completar el Formulario del Plan Nacional de
IDENTIFICACION Recopilacion Estadistica (PNRE) proceso 2023

Para realizarlo considere las

NGRESE AQUI PARA COMPLETAR EL(LOS] instrucciones:

INGRESE (LOS)
CUESTIONARIO(S) A REPORTAR EN EL PROCESO 2023

1. Revise el instructivo antes de responder las preguntas.
Completar 2. Si el cuestionario ests en color verde, significa que todas las
preguntas tienen respuesta. Antes de completar y enviar el
formulario terminado, asegirese, que todos los formularios se
encuentren en verde.

3. Ante cualquier consulta, se solicita contactarnos a
pnre@ine.gob.el

VIE

Instituto Nacional de
Estadisticas - Chile

IMPORTANTE

e Recuerde que los datos solicitados corresponden al proceso 2023, en consecuencia, solo
debe considerar operaciones estadisticas que realizara en 2023.

¢ No olvidar que las estadisticas a reportar seran aquellas que en su realizacion se aplica un
proceso estadistico.

e Podrainformar estadisticas que en su construccion utilizan registros administrativos.

e No se reportaran registros administrativos que no sean utilizados en el proceso de
produccion estadistica.

e Si la operacion estadistica fue informada en el proceso PNRE 2022 tendra disponible
informacion precargada que deberé actualizar, cuando corresponda (fechas, nimero de
version, nombre de la jefatura, nombre de la unidad que reporta la operacion estadistica,
entre otras).
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Pregunta 2. Indique el nombre o denominacion oficial de todas las operaciones
estadisticas que realizara en el aiio 2023.

Pregunta abierta orientada a identificar el nombre de cada una de las operaciones estadisticas
a informar. Si participdé en el proceso PNRE 2022, tendra precargada las operaciones
estadisticas reportadas.

Imagen 7: Pregunta 2: Nombre de las operaciones estadisticas

2 Indique el nombre o denominacion oficial de tadas las operaciones
estadiitic 0 2023

Luego, para completar un cuestionario por cada operacion estadistica que informara, debera
presionar el botén azul “Ingrese aqui para completar el(los) cuestionario(s)”, el que contendra
el nombre de la operacion estadistica que informara en el proceso 2023.

IMPORTANTE

e Ingresar una estadistica en cada celda por separado en la opcion “Ingrese nuevo elemento”.
De esta manera, dentro de una misma ficha tendra que reportar “n” estadisticas que
informara al INE en el proceso 2023.

e Se solicita el nombre completo de la operacion estadistica, no considerar siglas o
abreviaciones.

Pregunta 2.1: Indique el nombre de la unidad que reporta la operacion estadistica.
Es una pregunta abierta orientada a identificar el nombre de la unidad que construye la
estadistica y es parte de la institucion que informa la operacion estadistica, sefialada
anteriormente. Si reportd operaciones estadisticas en el proceso PNRE 2022, encontrara
precargada esta informacion. Si el texto precargado no corresponde, esta incompleto o
desactualizado, tiene la opcién de modificarlo.

Imagen 8: Pregunta 2.1

Bl 79714259 #ien Necionsl de Recopilaciin Extadistics 2023

IngTee 334 pars compintr ek cumtiaanols)  nCwsts de mectcdad Gy X

IMPORTANTE
¢ Ingresar nombre completo dela unidad que elabora yreporta la operacion estadistica sin usar
siglas o abreviaciones.
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Pregunta 2.2: Sefiale el nombre de la jefatura o persona coordinadora de la
unidad que reporta la operacion estadistica.

Pregunta abierta orientada a identificar el nombre de la jefatura o persona coordinadora de la
unidad que elabora la operacion estadistica y pertenece a la institucion y organismo
mencionado en la seccidn identificacion. Si en el proceso 2022 fue informada, encontrara
precargadas las respuesta con la opcion de modificar el texto, si es necesario.

¢ Ingrese el nombre de acuerdo al siguiente formato:
Primer nombre + Primer Apellido + Segundo Apellido

Pregunta 2.3: Seiale el correo electronico de la jefatura o persona coordinadora
de la unidad quereporta la operacion estadistica.

Es una pregunta abierta en la que debe registrar el correo electréonico del jefe o persona
coordinadora de la unidad de la forma senalada en el ejemplo.

¢ Ejemplo: xxxx@xxxx.cl

Pregunta 2.4: Registre el teléfono de la jefatura o persona coordinadora de la
unidad que reporta la operacion estadistica.

Pregunta abierta, en esta debe registrar el nimero de teléfono de la jefatura o persona
coordinadora de la unidad que reporta la operacion estadistica. Se solicita ingresar la
informacioén del teléfono fijo institucional. Es importante sefialar que la separacion del codigo
de pais se realiza automéaticamente y el registro del teléfono se ajusta al formato estandar
telefonico de Chile.

Ejemplo formato: 56 2 12345678

Imagen 9: Preguntas: 2.2; 2.3; 2.4

2.2 Seiiale el nombre de la jefatura o persona coordinadora de la
unidad que reporta la operacién estadistica.

2.3 Sefiale el correo electronico de la jefatura o persona coordinadora
de la unidad que reporta la operacién estadistica.

2.4 Registre el teléfono de la jefatura o persona coordinadora de la
unidad que reporta la operacién estadistica.

Ejemplo formato: 56 2 12345678

Pregunta 2.5: Seiiale si participan otras instituciones en la generaciéon de la
operacion estadistica.

Es una pregunta de seleccion tinica con dos alternativas de respuesta - Si o No - para identificar
la participacion de otras instituciones en la elaboracion de la operacion estadistica.

Se consideran las instituciones que participan en cualquiera de las fases de elaboracion de una
operacion estadistica, por ejemplo: Diseno, recoleccion de datos, procesamiento, analisis o
difusion. Si la persona informante selecciona la respuesta “Si”, se desplegara la pregunta 2.5.1
para registrar el nombre de la(s) institucidon(es) que participa(n) en la generacion de la

operacion estadistica.
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Pregunta 2.5.1: Detalle el nombre de aquellas Instituciones que participan en la
construccion de la operacion estadistica.

Usted debe ingresar el nombre de aquellas instituciones que participaron en la construcciéon
de la operacion estadistica reportada. Registrar solo un nombre por linea disponible.

Imagen 10: Preguntas: 2.5; 2.5.1

=
@ 71-84-73-96  Plan Nacional de Recopilacién Estadistica 2023 Original Ayuda

Progress:3/59 @ 5% ¢

A 2.5 Sefiale si participan otras instituciones en |a generacion de la
IDENTIFICACION operacion estadistica.

— INGRESE AQUI PARA COMPLETAR EL(L!

(LOS) i
CUESTIONARIO(S) A REPORTAR EN EL PROCESO 2023

r el(los) cuestionario(s)
y agua

Ingrese aqui para completar el(los) cuestionario(s) - 25,1 Detalle el nombre de aquellas instituciones que participan en la
Encuesta de victimizacion construccion de la operacion estadistica.

Completar Institucién 1
Institucién 2

Institucin 4

Pregunta 3.1: Indique el tipo de proceso estadistico utilizado para la elaboracion
de la estadistica a reportar.

Es una pregunta de seleccion tnica con 7 alternativas de respuesta para identificar el tipo de
procesoestadistico utilizado de acuerdo con el siguiente detalle - Encuesta por muestreo
probabilistico, Encuesta por muestreo no probabilistico, Censo (encuesta censal), Proceso
proveniente de registros administrativos, Proceso de multiples fuentes, Proceso de
compilacién macro agregado, Casos especiales y otros (especifique) -. Las definiciones las
encontrara en el Capitulo 3: Conceptos Principales.

Usted debe seleccionar sblo una alternativa de las 7, en caso de no encontrar la alternativa de
respuesta, debera seleccionar la opcion “Casos especiales y otros” y especificar el nombre del
tipo de proceso en la pregunta 3.1.1.

Pregunta 3.1.1: Casos especiales y otros (especifique).

En esta pregunta abierta debe registrar el tipo de proceso estadistico que no encontré en las
alternativas de respuesta de la pregunta 3.1 y que corresponde a otros tipos de procesos que
incluyen nuevas formas de compilacién y produccién, como los Indices de precios, Encuestas
que mezclan elementos probabilisticos y no probabilisticos en distintas etapas, Procesos
basados en fuentes provenientes de Big Data y Pronoésticos, entre otros.
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Imagen 11: Preguntas: 3.1; 3.1.1

=
() 7-84-73-95  PlanNacional de Recopilacién Estadistica 2023

461 W 7 3.1 Indique el tipo de procese estadistico utilizado en la slaboracin
de la estadistica repartada

Preguntas: 3.1.2a; 3.1.3b; 3.1.4¢

Pregunta 3.1.2a: Indique el origen de todos los registros administrativos que utiliza
en el proceso de desarrollo de la operacion estadistica.

Las alternativas de respuesta corresponden a 4 opciones de seleccion tinica: Generados en la
institucion, Proporcionados por otra instituciéon, Generados en la instituciéon y proporcionados
por otra institucién y No aplica, no utiliza registros administrativos en el proceso. Si la
estadistica fue informada en PNRE 2022, la informacion se encontrara precargada.

Pregunta 3.1.3b: Registre el nombre de todos los registros administrativos que
utiliza en el proceso de desarrollo de la operacidon estadistica.

Pregunta abierta para registrar los nombres de los registros administrativos utilizados en el
procesode desarrollo de la operacion estadistica a reportar. Si la estadistica fue informada en
PNRE 2022, la informacion se encontrara precargada.

Pregunta 3.1.4c: Indique el nombre de la(s) institucion(es) que proporciona(n) el
(los) registro(s)administrativo(s) para el desarrollo de la operacion estadistica.
Pregunta abierta en la que registrara el nombre de las instituciones que lo proveen de
registros administrativos para el desarrollo de la operacion estadistica. Si la estadistica fue
informada en PNRE 2022, la informacion se encontrara precargada.

Imagen 12: Preguntas 3.1.2a; 3.13b, 3.1.4¢

3.1.2a Indique el origen de todos los registros administrativos que
utiliza en el proceso de desarrollo de la operacion estadistica.

3.1.3b Registre el nombre de todos los registros administrativos que
utiliza en el proceso de desarrollo de la operacion estadistica.

Registro 1

Registro 2

3.1.4c Indique el nombre de la(s) institucion(es) que proporciona(n) el
(los) registro(s) admi i dela
estadistica

Empresa Nacional de electricidad

17



IMPORTANTE
e Si las respuestas estan precargadas recuerde que tiene la opciéon de modificarlas si es
necesario.

Pregunta 3.2: (Cudl es el objetivo general de la operacion estadistica informada?
Es una pregunta abierta para responder el objetivo general de la operacion estadistica
informada. Se sugiere ingresar la informacién, considerando escribir el inicio del objetivo
general con un verbo en tiempo infinitivo. Algunos ejemplos: Actualizar, conocer, construir,
definir, compilar, fortalecer, evaluar, gestionar, medir, proyectar, entre otros. Esta pregunta se
encontrara precargada si particip6 en la version PNRE 2022.

Pregunta 3.3 ¢Cuales son los objetivos especificos de la operaciéon estadistica
informada?.

Pregunta abierta para registrar cada uno de los objetivos especificos, por separado. Si no tiene
objetivos especificos, se solicita registrarlo en comentarios (para ingresar, presione en los 3
puntos verticales de la esquina superior derecha). Esta pregunta se encontrara precargada si
particip6 en la version PNRE 2022.

Pregunta 3.4: {Cual esla poblacion objetivo dela operacion estadisticainformada?.
Pregunta abierta orientada a conocer el conjunto de elementos sobre los que se desea
informacion. Esta pregunta se encontrard precargada si particip6 en la version elaborada en
2021.

Imagen 13: Preguntas: 3.2; 3.3; 3.4

=
@ 53-65-93-52  Plan Nacional de Recopilacion Estadistica 2023 Qriginal Ayuda

Progress:3/61 @ 5% ¢ 3.2 ;Cudl es el objetivo general de la operacion estadistica
informada?.

IDENTIFICACION

— INGRESE AQL
CUESTIONARIO(S;

OMPLETAR EL(LOS)
EPORTAR EN EL PROCESO 2023,

3.3 ;Cudles son los objetivos especificos de la operacién estadistica

los) cuestionario(s) fmadan.

ara completar el(los) cuestionario(s) -
de victimizacion

Encu

Completar 3.4 ;Cuil es la poblacién objetivo de la operacién estadistica

informada?.

Pregunta 3.5: Seiale cual es la unidad de analisis de la operacion estadistica.

Es una pregunta de seleccion multiple con 7 alternativas de respuesta para identificar la unidad
parala cual se compilan las estadisticas, de acuerdo al siguiente detalle: Persona, Hogar,
Vivienda, Empresa, Establecimiento, Explotacién agropecuaria, Otra (especifique). Para dar
respuesta, usted puede seleccionar mas de una opcion desde la lista de alternativas. Si la
unidad de analisis no se encuentra entre las 6 alternativas debe seleccionar la opcion “Otra”,
para registrar en la pregunta 3.5.1, la unidad de anélisis correspondiente.
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Imagen 14: Pregunta 3.5; 3.5.1

Original  Ayuda

N 35 Seitale cudl es la unidad de analisis de la operaci6n estadistica
informada.

I(los) cuestionario(s) -

Vivienda

Completar

Otra (especifique)

35.1 Otra unidad de analisis (especifique).

Pregunta 3.6: Senale cual es la cobertura geografica de la operacion estadistica.
Es una pregunta de seleccidon unica con 5 opciones de respuesta, Nacional, Regional,
Provincial, Comunal, Otra (especifique), para determinar la cobertura geografica de la
operacion estadistica. Para contestar adecuadamente debe seleccionar desde la lista s6lo una
alternativa de respuesta. Si no encuentra la cobertura geografica de la operacion estadistica, se
solicitaregistrarla opciéon “Otra”(especifique), para luego registrarla en 3.6.1.

Imagen 15: Preguntas: 3.6; 3.6.1

=
@ 75-25-06-03  Plan Nacional de Recopilacion Estadistica 2023 Original

3.6 Sefiale cual es |a cobertura geografica de la operacion estadistica
informada.

Sefeccione desde (2 siguiente ista lafs) alzemarva(s) comespandienta

Ul PARA LOS)
UESTIONARIO(S) A REPO PROCESO 2023

aqui para complet:

Ingre: ) cuestionario(s) -
Encuesta electrici

Ingrese aqui para completar el(los) cuestionario(s)

Encuesta de victimizas

Completar
. Ofra (especifique)

3.6.1 Otra cobertura geogrfica (especifique)

Preguntas 3.7: Senale si el alcance geografico de la operacion estadistica es
Urbano y/o Rural.

La pregunta es de seleccion tnica para identificar el alcance geografico de la operacion
estadistica.Para responder tiene 3 alternativas de respuesta, Urbano, Rural, Urbano y Rural.
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Imagen 16: Preguntas: 3.7

Original Ayuda

3.7 Sefiale si el alcance geografico de la operacion estadistica es
Urbano y/o Rural.

ST Selzceione Ia sizamativa correspondients

se aqui para completar el(los) cuestionario(s) -
devictimizacion

Completar

Pregunta 3.8: ¢Cual es el modo de recolecciéon utilizado para la captura de datos
de la operacion estadistica?.

Esta pregunta la responden solo los tipos de proceso: Encuesta por muestreo probabilistico,
Encuesta por muestreo no probabilistico y Censo (encuesta censal).

Para ello, dispone de 8 alternativas para seleccionar su respuesta - Entrevista personal
aplicada en papel, Entrevista personal asistida por dispositivo electréonico, Entrevista
telefonica aplicada en papel, Entrevista telefénica asistida por dispositivo electronico,
Respuesta de voz automatica(teleféonica), Cuestionario autoadministrado por correo en papel,
Entrevista autoadministrada asistida por web y la dltima opcién, Otro, para especificar en
pregunta 3.8.1

Imagen 17: Preguntas: 3.8; 3.8.1

= s
@ 17-96-76-21  Plan Nacional de Recopilacion Estadistica 2023 Original Ayuda

Progress:5/35 @ 1 3.8 ¢Cual es el modo de recoleccion utilizado para la captura de
“ < datos de la operacién estadistica?.

IDENTIFICACION

Ia siguiente

i PARA COMPLETAR
TIONARIO(S) A REPORTAR
923

Completar

Otro (especifique)

3.81 Otro modo de recoleccién (especifique).

Pregunta 3.9: Indique el (los) periodo(s) de referencia del dato capturado.
Identificar el periodo de referencia del dato capturado en términos genéricos con el fin de
proporcionar un antecedente adicional a la fecha de referencia del dato recolectado.
Ejemplo: En la Encuesta Nacional del Empleo (ENE) el dato capturado alude a la semana
anterior a la entrevista.

Para dar respuesta dispone de las siguientes alternativas de seleccién Gnica: Afo anterior,
Semestre anterior, Trimestre anterior, Mes anterior, Semana anterior, Afo en curso, Semestre en
curso, Trimestre en curso, Mes en curso, Semana en curso, Primer y segundo trimestre, Primer
semestre, Segundo semestre, Dos afios antes, Dos afios anteriores, Ultimo dia del mes, Afio agricola
y Otro que especificara en 3.9.1. Esta respuesta no se encuentra precargada, la debe contestar.
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Imagen 18: Preguntas: 3.9

ﬁ 31-88-68-28  Plan Nacional de Recopilacion Estadistica 2023

Pregunta 3.9a: Indique el mes al que hace referencia el dato capturado.

Para responder adecuadamente debe ingresar el (los) mes(es) del periodo de referencia del
dato capturado, para ello, dispone de 21 alternativas. Respuesta no se encuentra precargada,
la debe contestar.

Imagen 19: Preguntas: 3.9a

) 72416564 Plan Nacional de Recopilacion Estadistica 2023

IMPORTANTE

¢ Si el mes de referencia no se encuentra dentro de las opciones de respuesta, registre la
opcion otro y detalle dicho periodo de meses en la siguiente pregunta. Si el mes de
referencia contempla més de 1 mes, debe considerar mes de inicio y mes de término.

Pregunta 3.9b: ¢Cual es el afio del periodo de referencia del dato capturado?

En esta pregunta de seleccion tinica, que consta de 9 alternativas de respuesta correspondientes
a afnos consecutivos desde 2018 a 2023 y tramos 2021-2022; 2022-2023 mas la alternativa
Otro (especifique), debe registrar el afo al cual alude el dato recolectado a elaborar en 2023.
Si el afio de referencia del dato capturado no se encuentra en la lista de alternativas, debe
seleccionar la opcion “Otro” y especificar en 3.9b.1.
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Imagen 20: Preguntas: 3.9b; 3.9b.1

Original  Ayuda

-
@ 17-96-76-21  Plan Nacional de Recopilacién Estadistica 2023

Pregunta 3.10: (Cuil esla periodicidad de elaboraciéon de la operacion estadistica?.
Dispone de 14 alternativas de respuesta de seleccion Gnica, para responder la periodicidad en
la elaboracion de la operacion estadistica, de acuerdo al siguiente detalle - Diaria, Semanal,
Mensual, Trimestral, Bimestral, Semestral, Anual, Bienal, Trienal, Cuatrienal, Quinquenal,
Decenal, No se ha definido, Otra (especifique).

Si no encuentra la periodicidad de elaboracion de la operacion estadistica, en las opciones
detalladas, seleccionar la opcion Otra y especificar en pregunta 3.10.1

Imagen 21: Preguntas: 3.10

original  Ayuda

310 ;Cudl es la periodicidad de elaboracion de la operacion
estadistica?.

Seooi

Completar

® Otralespesifique)

Pregunta 3.11:4Se dan/daran a conocer los resultados de la operacion estadistica
que esta informando a los usuarios de los datos?

Con el proposito de conocer las operaciones estadisticas que difunden sus resultados (medio
impreso, pagina web o correo electrénico, entre otros medios) a los potenciales usuarios de los
datos, existen dos alternativas de respuesta - Si y No —. Si responde No pasa a contestar
pregunta 3.12
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Imagen 22: Preguntas: 3.11

=
@ 82-51-45-70  Plan Nacional de Recopilacion Estadistica 2023 Original

311 ¢Se dan/darén a conocer los resultados de la operacién estadistica que esté
informando a los usuarios de los datos?

Pregunta 3.11a: ¢Con qué periodicidad se daran a conocer los resultados de la
operacion estadistica que esta informando, a los usuarios de los datos?

Sien la pregunta anterior contesta “Si” en esta debera indicar con qué frecuencia da a conocer
resultados a los usuarios de los datos. Para este fin dispone de 14 alternativas de respuesta:
Diaria, Semanal, Mensual, Trimestral, Bimestral, Semestral, Anual, Bienal, Trienal,
Cuatrienal, Quinquenal, Decenal, No se ha definido y la alternativa otro que debera especificar
en pregunta 3.11.a1.

Imagen 23: Preguntas: 3.11a

ﬁ 82-51-45-70  Plan Nacional de Recopilacion Estadistica 2023

Pregunta 3.11b: ¢En 2023 dara a conocer a los usuarios de los datos, resultados

de la operacion estadistica que esta informando?

Para identificar las operaciones estadisticas que dan a conocer sus resultados, a los potenciales

usuarios del dato, en el afio en que se est4 informando la actualizacién o generacion de una
z%»

nueva estadistica, dispone de dos alternativas de respuesta “Si” y “No”. Si responde “No”, se
solicita registrar fecha en preguntas 3.11.e y 3.11.e1

Imagen 24: Preguntas: 3.11b

@ 4341-04-88  Plan Nacional de Recopilacion Estadistica 2023 oignal Ayuda

Pregunta 3.11.c: Seleccione el mes en que dara a conocer, en 2023, los primeros
resultados obtenidos de la operacion estadistica que esta informando.

Para dar respuesta tiene 13 alternativas con los meses del afio y la opcién “No se ha definido”.
Ejemplo: Si la estadistica entrega resultados del mes anterior, mensualmente, entonces los
primeros resultados de 2023 los entregara en Enero.
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Imagen 25: Preguntas: 3.11.c

=

@ 00-85-16-72  Plan Nacional de Recopilacion Estadistica 2023 Original
o 0
N obtenidos nando.

Pregunta 3.11.d ¢éA qué periodo hacen referencia los primeros resultados
obtenidos de la operacion estadistica que esta informando en 2023 y que dara a
conocer a los usuarios de los datos en el mes registrado en la pregunta anterior?
Pregunta de seleccion tnica, que tiene 25 alternativas que corresponden a tramos de meses
que representan al afio anterior, primer semestre del ano anterior, segundo semestre del afio
anterior, cada uno de los tres tltimos meses del afo anterior, trimestres del afio en curso
(2023), meses del ano en curso y primer semestre del afio en curso y la alternativa otro para
especificar en pregunta 3.11.d1 el respectivo periodo de referencia no incluido entre las
alternativas.

Ejemplo: Si consideramos el ejemplo de pregunta 3.11c, el periodo de referencia de los
primeros resultados seria: Diciembre 2022

Imagen 26: Preguntas: 3.11d

§ 00851672  Plan Nacional de Recopilacion Estadistics 2023

Pregunta 3.11.e: Registre mes y ano en que dara a conocer los resultados de la
operacion estadistica que esta informando en 2023.

Esta pregunta abierta la responderan solo los que no daran a conocer resultados en 2023, lo
haran posteriormente.

Pregunta 3.11.e1: ¢A qué periodo hacen referencia los resultados obtenidos de la
operacion estadistica que esta informando en 2023 y que dara a conocer en mes
y aio registrados en la pregunta anterior?

Pregunta abierta para registrar el periodo de referencia de la estadistica que esta informando
desarrollar en 2023. Para ello se solicita registrar este periodo con mes y afio o tramo de meses

24



(mes de inicio-mes de término) y afo.

Imagen 27: Preguntas: 3.11ey 3.11.e1

0100700 Pin baconn e Recophuciin etadticn 022 .

Pregunta 3.12: ¢Cual es el alcance tematico de la operacion estadistica?.

Esta pregunta de seleccion multiple, orientada a capturar el alcance tematico de la operacion
estadistica reportada, tiene 19 alternativas incluida la opcion Otro, para casos en que entre las
alternativas no se considera el alcance tematico de la operacion estadistica correspondiente el
que deber especificar en 3.12.1. Si la operacion estadistica fue informada en PNRE 2022, la respuesta
estar4 precargada.

Imagen 28: Preguntas: 3.12

=
{l 54185789  Plan Nacianal de Recopilacion Estadistica 2023

Pregunta 3.13: Registre las principales variables o indicadores de la operacion
estadistica. Corresponde a una pregunta abierta, referente a registrar las 5 principales
variables o indicadores de la operacion estadistica informada. Dispone de 5 celdas para
ingresar un maximo de 5 variables. Si la operacion estadistica fue informada en PNRE 2022, la
respuesta estara precargada.

Pregunta 3.14: ¢Existe alguna normativa que regula o exige la elaboracion de la
operacion estadistica?.

Para responder esta pregunta de seleccion miultiple tiene 6 alternativas de respuesta, de
acuerdo alsiguiente detalle - Ley, Decreto, Resolucion, Tratado internacional, No tiene, Otra
(especifique) -. Es relevante indicar si el dato reportado obedece a alguna exigencia normativa
o legal que ampare su captura, depuracion y publicacion regular.

Puede seleccionar mas de una alternativa, si la normativa no se encuentra entre las opciones
de respuesta, debera especificarla en la proxima pregunta 3.14.1. Si la operacion estadistica fue
informada en PNRE 2022, la respuesta estara precargada.
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Imagen 29: Preguntas: 3.13; 3.14

@ o4-18-57-89  Plan Nacional de Recopilacién Estadistica 2023

Pregunta 3.15: Senale si la operacion estadistica recoge de forma desagregada la
variable Sexo de la persona.

Esta pregunta de seleccion tnica dispone de 2 alternativas de respuesta - Si y No - para
identificar la incorporacion de la variable sexo en las estadisticas.

Pregunta 3.16: Seiiale si la operacion estadistica recoge de forma desagregada la
variable pueblos originarios.

Esta pregunta de seleccion tinica dispone de 2 alternativas de respuesta - Si y No - para
identificar la incorporacion de niveles de desagregacion de la variable pueblos originarios.

Imagen 30: Preguntas: 3.15; 3.16

=
@ 24-00-78-45  Plan Nacional de Recopilacién Estadistica 2023 Original

Progress1/31 @ 3%

3.15 Seiiale si la operacion estadistica recoge de forma desagregada
la variable Sexo de la persona.
IDENTIFICACION

316 Seftale si la operacion estadistica recoge de forma desagregada
1a variable pueblos originarios.

Apartado de identificaciéon de la persona informante de la operacion estadistica

Pregunta 4.1: Registre su nombre completo.
Registre su nombre completo con el siguiente formato:
Nombre informante: Primer nombre + Primer Apellido + Segundo Apellido

Pregunta 4.2: Senale cual es el cargo o funcion que usted desarrolla actualmente
en la institucion.
Ingresar el cargo o funcion que desarrolla actualmente en la institucion.

Pregunta 4.3. Seiale cual es su unidad de dependencia en la institucion que
trabaja.

Registrar la unidad de dependencia en la institucion que trabaja, sin utilizar siglas ni
acrénimos.

Pregunta 4.4: Registre su namero de teléfono de contacto.
Para dar respuesta a la pregunta debe ingresar la informacion del teléfono de contacto. Es

26



importante sefialar que la separacion del codigo de pais se realiza automéaticamente y el registro
del teléfono se ajusta al formato estandar telefonico de Chile.
Ejemplo formato: 56 2 12345678

Pregunta 4.5: Registre su correo electronico de contacto institucional.
Debe ingresar la informacion del correo electronico de contacto institucional de la persona
informante que pertenece a la unidad que reporta la operacion estadistica.

Ingresar el correo electronico de acuerdo con el siguiente formato:
Ejemplo: xxxx@xxxx.cl

Imagen 31: Preguntas: 4.1-4.5

=
@ 24-00-78-45  Plan Nacional de Recopilacién Estadistica 2023 Original

Progress:1/31 8 ¥ 4.1 Registre su nombre completo.

IDENTIFICAGION
—  INGRESE AQUI PARA COMPLETAR EL(LOS)
CUESTIONARIO(S) A REPORTAR EN EL PROCESO 2023

4.2 Seiale cual es el cargo o funcion que usted desarrolla
Ingrese aqui para completar el(los) cuestionario(s) - actualmente en la institucion
Encuesta de electricidad, gas y agua

Completar

4:3Seiiale cual es su unidad de dependencia en la institucion que
trabaja.

4.4Registre su numero de teléfono de contacto.

Ejempia formato: 56 2 1234678

4.5 Registre su correo electrénico de contacto institucional.

b.3 Completar
En esta seccion visualizara un resumen del resultado de la entrevista con el estado de preguntas
contestadas, sin respuesta y con errores.

IMPORTANTE

e No dejar preguntas sin respuestas o con errores. Una vez que ha comprobado el estado
indicado, presionar el boton COMPLETAR para finalizar la encuesta, quedando grabados
todos los cuestionarios registrados en la plataforma.

Imagen 32: Completar

=
) 71740952 Plan Nacional de Recopilacién Estadistica (PNRE 2023) Original

Estas a punto de completar esta entrevista

El Instituto Nacional de Estadisticas agradece su participacion y dedicacion en la
entrega de datos y reitera la confidencialidad de la informacién proporcionada.
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