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1. Estimacion sintética de ocupados en Actividad Caracteristicas de

Turismo (ACT).
2. Encuesta de Remuneraciones y Costo de la Mano de Obra:

modulo COVID-19.
3. Avances ENE y desafios futuros.



1. Estimacion sintética de ocupados en Actividad
Caracteristicas de Turismo (ACT)
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e Posicionamiento Nacional del Turismo como sector estratégico de la economia. Ley N2 20.423 indica
que el Turismo constituye una actividad estratégica para el desarrollo del pais, siendo prioritaria
dentro de las Politicas de Estado.

e Carencia de datos oficiales de empleo en las ACT.
» SERNATUR realiza estimaciones sobre el empleo en Turismo desde el afio 2017 y desde 2019
junto a la Subsecretaria de Turismo.

« Recomendaciones internacionales para estadisticas de turismo (2008) publicadas por ia Urganizacion
Mundial del Turismo (OMT) definen el universo poblacional y sugieren:

» Integracién de fuentes disponibles:
e Encuestas por muestreo a hogares
* Encuestas por muestreo a establecimientos
* Registros Administrativos

» La recopilacion de datos sobre el Empleo en las ACT deberia integrarse en el Sistema

Estadistico Nacional.



Estimacion Sintética del Empleo en las ACT !!;I’E,

e ¢Quéson las ACT?:

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) define las Actividades Caracteristicas del Turismo como

determinadas actividades dentro de 6 sectores econdmicos relacionados al turismo, definidos segun el

Clasificador Internacional Industrial Uniforme (CIIU Rev. 4).
| - Actividades de

alojamiento y de servicio
de comidas

N - Actividades de R - Actividades artisticas,
servicios administrativos de entretenimiento y
y de apoyo recreativas

G - Comercio al por H - Transporte y
Rama CllU4 mayor y al por menor almacenamiento

L - Actividades
inmobiliarias

Actividades relacionadas Actividades de agencias
con segundos hogares y de viajes y de otros
multipropiedades servicios de reservas

Comercio al por menor Actividades de
Rama ACT de bienes caracteristicos Transporte turistico alojamiento turistico
del turismo y de servicio de comidas

Actividades deportivas,
recreativas y culturales

e ¢Como se mide el Empleo en las ACT con la ENE?:

Se aplican ponderadores de los pesos relativos de las ACT en la economia, determinados a partir de las
declaraciones juradas en el SIl (Formularios 1887 y 1879), sobre la ENE.

Estadisticas de Empresas

Sl| Ponderadores -
- Encuesta Nacional de Empl las ACT
(Registros Peso de las actividades » Empleo, trimestres  J—— ; mp efc) Sfiias les,
Administrativos ACT en la Economia moviles. FMESEES MONIES:

trabajadoresy (2012-2018)
honorarios)




Resultados trimestre movil agosto-octubre de 2020
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El total de ocupados en las ACT se estimo en 412.320 personas, lo que representa al 5,4% del total de

ocupados en la economia.

Anualmente decrecid 38,0% —> se destaca que hace un ano atras (trimestre mévil ASO 2019), los ocupados en

ACT se encontraban en sus niveles mas altos.
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Sectorialmente, las actividades turisticas de “Alojamiento
y servicio de comidas” (230.620 ocupados); “Transporte”
(83.460 ocupados) y “Deportivas, recreativas y culturales”
(53.520 ocupados), concentran el 89,2% del total de
Ocupados en las ACT—> la mayor incidencia en |la
disminucién en doce meses se explica por el sector de
alojamiento y servicios de comida.

El 71,4% de los ocupados en ACT son trabajadores
dependientes o asalariados (294.380 ocupados), siendo la
categoria con mayor incidencia en la disminucion total.

Segun informalidad laboral, los ocupados en ACT formales
disminuyeron 33,2% en doce meses, siendo la mayor
incidencia en la disminucidn total.

Regionalmente, RM (192.100 ocupados), Valparaiso
(33.190 ocupados) y Biobio (27.870 ocupados)
concentraron el 61,4% del total de ocupados ACT.

Resultados trimestre movil agosto-octubre 2020
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Ocupados segiin tipo de ACT
Alojamientoy widades d - Otras
servicio de Transporte Actvidades deportivas, | Jt
comidas turistico recreativas y culturales actividades
230,62 miles 83,46 miles 53,52 miles 44,72 miles
-43,6 % Var. 12M -23,8% Var. 12M -42,5% Var. 12M -16,9% Var. 12M
Ocupados ACT segiin formalidad Ocupados ACT segun situacion
295,12 _ 294,38
Formal miles Dependientes miles
T1.6% T1.4%
srtcinacia -33,2% Participacion | -38.0%
Participacion yar. 12 F Var. 12M
117,20
Infarmal ; Independigntes 117,94
miles miles
28.4%
it 2B,6%
Partcipacion -37,7% -38,1%
War. 120 Participacion Var. 12M




Contraste de cifras Empleo turismo ENE: Nueva metodologia vs antigua*™ ViE
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Evolucion de Ocupados en Turismo, segun distintos métodos, total nacional Sy
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Fuente: Elaboracién propia del Departamento de Estadisticas de Sernatur y la Division de Estudios y Territorios de la Subsecretaria de Turismo, en base a la metodologia

* Considera solamente a los Ocupados en la Rama Actividades de Alojamiento y Servicio de Comidas (1)



Contraste de cifras Empleo turismo ENE: Nueva metodologia vs antigua ViE
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Evolucion aporte de Ocupados en Turismo sobre el total economia, segun distintos
métodos, total nacional
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Aporte Ocupudos turismo sobre la economia
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Actualmente, el aporte
del turismo sobre el total
2018 2019 2020 de ocupados en la
economia con la nueva
metodologia registra un
aporte de 5,4% para el
periodo ASO 2020.
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Fuente: Elaboracién propia del Departamento de Estadisticas de Sernatur y la Division de Estudios y Territorios de la Subsecretaria de Turismo, en base a la metodologia



Nueva metodologia Empleo turismo ENE: Sectorialmente VIE

(Rt

90,5% del total de ocupados en la rama “I” de

Estimacion Ocu . . .
Actividades de alojamiento y servicio de

2

ACT ASO 2020, segun sector ACT

220,00 comidas, corresponden a Ocupados en las ACT,
200,00 especificamente al sector de Actividades
150,00 turisticas de alojamiento y servicio de comidas
100,00 83,46
50,00 - i 44,72 El stock de ocupados en el sector ACT de
- - Transporte turistico, representa un 18,1% del

R Otros total de ocupados en la rama H de Transporte

Ponderador medio ASQ 2020, segun rama ClIU Rev.4 o )
Ocupados ACT en Actividades deportivas,

90,5% recreativas y culturales, representan

69,9% del total de ocupados la rama “R” de

Actividades artisticas, de entretenimiento y
cultura

34,8% Los ocupados en otros sectores ACT,
corresponden a 0,4% del total de la rama “G”,
34,8% de “L" y 7,3% de “N”, correspondiente a
los sectores de Comercio, Actividades
i - inmobiliarias y Actividades de servicios
administrativos y de apoyo.

Fuente: Elaboracién propia del Departamento de Estadisticas de Sernatur y la Division de Estudios y Territorios de la Subsecretaria de Turismo, en base a la metodologia
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Productos a difundir ml‘mZmE

1.- Cuadros estadisticos: tabulados de series de tiempo y tabulado
resumen.

2.- Infografia: documento que se publicara a las 11:00 hrs.

3.- Documento metodoldgico

Visitar www.ine.cl seccion estadisticas mercado laboral-> Empleo en las
Actividades Caracteristicas del Turismo



http://www.ine.cl/

2. Encuesta de Remuneraciones y Costo de la Mano
de Obra: moédulo COVID-19
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El Mddulo COVID-19 IR-ICMO esta dentro de las medidas tomadas por el INE para disponer a
los usuarios de mayor informacion sobre el impacto de la pandemia en el mercado laboral,
ademas de ser util para fines de ajuste metodologico a los indicadores principales de la
encuesta.

El mddulo permite capturar nuevos fenomenos:

* Trabajadores y empresas con suspension temporal de sus contratos de trabajo.

e Desagregacion suspensiones por sexo y grupo ocupacional

* Trabajadores y empresas con reduccion de la jornada de trabajo y reduccidon de sus remuneraciones

* Trabajadores y empresas con modalidad de trabajo remoto o trabajo a distancia

 Empresas que declaran tener expectativas de despedir a sus trabajadores dentro de los tres meses proximos

El mdédulo ha sido aplicado desde junio de 2020 para los meses de referencia desde abril en
adelante—2> a continuacion se presentan los principales resultados del reporte publicado en
noviembre de 2020 para los meses de abril a septiembre(p).



Antecedentes

Sectores economicos de analisis
Tabla de apoyo

VIE
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Seccion Sector econdmico Seccidn Sector econémico
B|Mineria K|Actividades financieras y de seguros
C|Industria manufacturera L|Actividades inmobiliarias
D{Suministro de electricidad y gas M|Actividades profesionales y técnicas
E|Suministro de agua y gestion de desechos N [Servicios administrativos y de apoyo
F|Construccion O [Administracion publica
G|Comercio P|Ensefianza
H|Transporte y almacenamiento Q|Salud y asistencia social

|| Alojamiento y servicio de comidas R|Actividades artisticas y recreativas
J|Informacion y comunicaciones




Suspensiones por pacto o por acto de autoridad. Empresas y trabajadores.

En septiembre de 2020, una de cada tres empresas (34,7%) registro trabajadores suspendidos
por efecto de la Ley de Proteccidon al Empleo, lo que corresponde al 7,6% de los trabajadores
contratados por las empresas formales de cinco o mas trabajadores en el pais.
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. Mayo . Julio . Septiembre




Desvinculaciones y trabajadores suspendidos.

Sectores con suspensiones en septiembre superiores al 6,0%.
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C. Industria manufacturera

F. Construccion

G. Comercio
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Expectativas de despedidos en los proximos tres meses (LPE / No LPE). VIE
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En septiembre, el 25,8% de las empresas cree que en los proximos tres meses tendra que
despedir trabajadores—> Este porcentaje es 34,1% en el caso de las empresas acogidas a la Ley de
Proteccion al Empleo, mientras que entre aquellas instituciones que no se acogieron a la
normativa, este indicador desciende a un 18,0%.

Empresas acogidas a la Ley de Proteccion al Empleo Empresas no acogidas a la Ley de Proteccion al Empleo
80% 80.2%
b
71.7%
60.1%
§ 60% 56.5%
o 52.3%
o
£
o
S 40%4  385% 39.5% 0
Q 4.1% 35.8%
g 30% 30.4%
3
S = L2k 18.9%
Q- 20%1 16 9% 4 16 9% 17.2%18%
10 5% 1o 5% 11.2002.7% 12.1%
9% 7 1% 71%
° 1.2% )
0% 0.2% L2% o 2% 0.9% [l
B C Rtotal B C D E F O P Q R total

Sector econdmico de la empresa

Empresa . Acogida a la Ley de Proteccion al Empleo . No acogida a la Ley de Proteccion al Empleo



Expectativas de despedidos en los proximos tres meses.

Sectores con porcentajes mayores al promedio en alguno de los meses.
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Porcentaje de empresas con expectativas de despedir. Desde abril a septiembre 2020.
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Teletrabajo, trabajo remoto y trabajo a distancia. VIE
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En septiembre de 2020, uno de cada cuatro trabajadores (25,5%) realizé labores a distancia o
bajo la modalidad de teletrabajo. Esta modalidad de trabajo se concentra en los trabajadores de
los sectores de enseflanza (seccidon P), suministro de electricidad y gas (seccién D), informacion y
comunicaciones (seccidn J) y actividades financieras y de seguros (seccion K).
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. -
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Teletrabajo, trabajo remoto y trabajo a distancia. V1E
Sectores con porcentajes mayores al promedio en alguno de los meses. T

Porcentaje de trabajadores teletrabajando en periodo abril — septiembre 2020.

D. Suministro de electricidad y gas J. Informacién y comunicaciones K. Actividades financieras y de seguros L. Actividades inmobiliarias M. Actividades profesionales y técnicas
100% A
0 75.7%
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61.9% S43% o
57.6% 55 99 oy . SC0% B 57.2% 5 5o
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c
@ 88.6% a4ahos
= o 50.6%
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3. Avances ENE y desafios futuros




Avances y desafios lJ mz

Afio 2020 m—

Enero a junio de 2021
Incorporacion progresiva de la
muestra nueva

Retomar proceso de verificacion de muestra en terreno

Enero a junio 2021
Implementacion estrategia de
recoleccion en terreno con foco
en la muestra nueva

Desde octubre 2020: Elaboracion
de estrategia para retomar el
proceso de actualizacion de |la

muestra (MMV 2017)

2do semestre
Implementacion método de
recoleccion mixta

Desde agosto 2020:
Implementacion de estrategias de
recuperacion de teléfonos de
contacto en terreno

Enero a junio 2021
Se mantendra estrategia de
recuperacion de teléfonos de
contacto

Mesa de trabajo con apoyo CEPAL-OIT



VIE

Instituto Nacional de
Estadisticas « Chile

Muchas gracias

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS




Anexo 1: Tasa de logro del Médulo COVID-19. VIE
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Desde junio de 2020, la tasa de logro del mdédulo COVID-19, respecto al total de empresas que responden la Encuesta
Mensual, es mayor al 90%. En agosto y septiembre alcanzé un 92,0%.
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Desvinculaciones y trabajadores suspendidos.

Sectores con suspensiones en septiembre inferiores al promedio total (7,6%).
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B. Mineria

D. Suministro de electricidad y gas

E. Suministro de agua y gestion de desechos
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O. Administracion publica

P. Ensenanza

Q. Salud y asistencia social
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Desvinculados Suspehdidos

Desvinculados Suspendidos
Sector econdmico

. Abril D Junio . Agosto
Meses A A
. Mayo . Julio . Septiembre

Desvinculados Suspe'ndidos



