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Presentación

GUiLLerMO PattiLLO ÁLVareZ
 Director Nacional 

Instituto Nacional de Estadísticas

El Instituto Nacional de Estadísticas (INE), la Corporación Administrativa del 
Poder Judicial (CAPJ) y el Servicio Nacional de Menores (Sename) tienen el 
agrado de presentar a la ciudadanía el “Informe Anual de Justicia 2017”, con 
el objetivo de contribuir a la socialización de datos e información sobre las 
estadísticas judiciales del país. Esperamos que este proceso se convierta en 
una herramienta útil, oportuna, relevante y coherente a las necesidades de 
los usuarios, en consideración que estas cifras forman parte de la realidad 
nacional. 

Esta publicación es el resultado del trabajo conjunto con la Corporación 
Administrativa del Poder Judicial (CAPJ) y el Servicio Nacional de Menores 
(Sename) quienes recolectan, procesan y envían sus datos a INE, siendo el 
Subdepartamento de Estadísticas de Registros Administrativos Sociales el 
encargado de generar un análisis de consistencia de cifras, la realización de 
tabulados finales, la elaboración de la Encuesta Juzgados de Policía Local, 
gráficos, infografía y proceso de publicación.

Para esta edición, se hicieron mejoras en cuanto a las infografías y cambios en 
la estructura de presentación del Informe, el que se pone a disposición en dos 
versiones: PDF y cuadros Web. En la presente versión PDF, se simplifican los 
cuadros más extensos reemplazándolos por cuadros resumen que permiten 
una visión amplia del fenómeno, mientras que los cuadros más detallados se 
ponen a disposición como material de descarga y consulta a través de la ver-
sión web. Lo anterior busca contribuir a mejorar la interpretación de los datos 
y facilitar un acceso escalonado a la información estadística, permitiéndole 
al usuario acceder a mayor nivel de detalle en función de sus necesidades de 
análisis o las que surjan derivadas de la lectura.

El Instituto Nacional de Estadísticas agradece la cooperación interinstitucio-
nal de la Excelentísima Corte Suprema, Ilustrísimas Cortes de Apelaciones, 
CAPJ, Juzgados en todas sus competencias: Civil, Penal, Criminal, Familia, 
Laborales y Cobranza Laboral y Previsional, Sename y Juzgados de Policía 
Local, y a todas las personas que hicieron posible la publicación de este in-
forme, poniendo a disposición de todos y todas datos sobre la realidad judi-
cial del país.
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CUADRO 1:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS, FALLADAS Y PENDIENTES EN LA CORTE SUPREMA, POR RECURSO, 
   SEGÚN TIPO DE RECURSO, COMPETENCIA Y ESTADO DE LA CAUSA, 2017

CONTINÚA 

Recurso Tipo de recurso Competencia Causas ingresadas Causas falladas Causas pendientes

Total nacional 45.865 64.015 4.242

Total nacional de cifras confi denciales/1  11  9  32 

Casaciones Fondo Civil  2.728  2.564  1.276 

Criminales  54  50  26 

Familia  430  376  121 

Cobranza  41  35  11 

Reforma Laboral  7  5  C 

Casaciones Forma Civil  172  181  49 

Criminales  C  C  C 

Familia  20  20  C 

Cobranza  C  C  - 

Reforma Laboral  -  -  - 

Casaciones Fondo y forma Civil  830  726  564 

Criminales  32  24  22 

Familia  55  45  13 

Cobranza  9  11  C 

Reforma Laboral  C  -  C 

Apelaciones de protección  34.499  53.401  1.246 

Recursos de revisión Civil  16  9  13 

Criminales  6  9  - 

Reforma Penal  38  35  C 

Familia  C  C  C 

Reforma Laboral  6  6  C 

Cobranza  C  -  C 

Otras apelaciones Civil  9  12  C 

Criminales  C  C  - 

Penal  -  C  - 

Recursos de hecho Civil  557  558  9 

Criminales  8  6  C 

Reforma Penal  5  4  C 

Familia  7  7  - 

Reforma Laboral  43  36  7 

Recursos de queja Civil  312  290  39 

Criminales  16  19  C 

Menores  -  -  - 

Reforma Penal  177  159  19 

Familia  32  33  C 

Cobranza  23  21  C 

Reforma Laboral  184  178  13 

Otros  159  154  14 

Recurso de amparo  2.628  2.582  69 

Recusaciones  53  52  4 

Extradiciones Activas  8  7  C 

Pasivas  52  42  32 

Competencias  27  29  4 

Exequatur / exhortos  813  753  211 

Acción constitucional indemnizatoria  8  6  4 
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Recurso Tipo de recurso Competencia Causas ingresadas Causas falladas Causas pendientes

Reclamaciones y otros asuntos  133  149  20 

Amparo económico Apelación  19  19  C 

Consulta  12  11  C 

Recurso de nulidad  653  626  58 

Unificación de jurisprudencia  902  703  347 

Otros recursos  71  53  19 

-  No registró movimiento.

Nota:  el total de causas ingresadas, falladas y pendientes son independientes y miden fenómenos excluyentes entre sí. Por lo tanto, no existe correspondencia necesaria entre ellas durante un mismo 
período. Esto podría explicarse porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual y tener duraciones variables de acuerdo con el trámite judicial específico.

1  El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 
confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del secreto estadístico consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

C:  cifra confidencial.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CUADRO 1:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS, FALLADAS Y PENDIENTES EN LA CORTE SUPREMA, POR RECURSO, 
   SEGÚN TIPO DE RECURSO, COMPETENCIA Y ESTADO DE LA CAUSA, 2017

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 1: Número de causas ingresadas, falladas y pendientes en la 
Corte Suprema, 2013-2017
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CORTE DE APELACIONES Total ingresado 2016 Total ingresado 2017 Variación porcentual
Porcentaje respecto del total de 

causas ingresadas en 2017

TOTAL 290.376 244.845 -15,7% 100,0%

Arica 3.300 4.028 22,1% 1,6%

Iquique 1.884 2.118 12,4% 0,9%

Antofagasta 7.387 6.955 -5,8% 2,8%

Copiapó 2.020 2.310 14,4% 0,9%

La Serena 4.705 5.026 6,8% 2,1%

Valparaíso 16.990 18.115 6,6% 7,4%

Santiago 163.437 123.646 -24,3% 50,5%

San Miguel 14.195 16.152 13,8% 6,6%

Rancagua 8.831 10.258 16,2% 4,2%

Talca 7.207 8.289 15,0% 3,4%

Chillán 3.607 3.091 -14,3% 1,3%

Concepción 30.488 19.389 -36,4% 7,9%

Temuco 11.812 11.001 -6,9% 4,5%

Valdivia 4.275 4.829 13,0% 2,0%

Puerto Montt 6.244 5.568 -10,8% 2,3%

Coyhaique 1.199 1.213 1,2% 0,5%

Punta Arenas 2.795 2.857 2,2% 1,2%

Nota:  el total de causas ingresadas, falladas y pendientes son independientes y miden fenómenos excluyentes entre sí. Por lo tanto, no existe correspondencia necesaria entre ellas durante un mismo 
período. Esto podría explicarse porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual y tener duraciones variables de acuerdo con el trámite judicial específico.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CUADRO 2:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y VARIACIÓN PORCENTUAL POR CORTES DE APELACIONES, 
   SEGÚN AÑOS, 2016-2017

CORTE DE APELACIONES Total fallado 2016 Total fallado 2017 Variación porcentual
Porcentaje respecto del total de 

causas falladas en 2017

TOTAL 240.319 269.197 12,0 100,0

Arica 3.246 3.983 22,7 1,5

Iquique 1.803 2.034 12,8 0,8

Antofagasta 7.268 7.077 -2,6 2,6

Copiapó 1.984 2.211 11,4 0,8

La Serena 4.761 4.663 -2,1 1,7

Valparaíso 16.073 18.001 12,0 6,7

Santiago 115.931 150.651 29,9 56,0

San Miguel 14.166 16.149 14,0 6,0

Rancagua 8.592 9.685 12,7 3,6

Talca 6.535 8.148 24,7 3,0

Chillán 3.795 3.188 -16,0 1,2

Concepción 30.360 18.591 -38,8 6,9

Temuco 11.609 11.034 -5,0 4,1

Valdivia 4.181 4.592 9,8 1,7

Puerto Montt 6.225 5.341 -14,2 2,0

Coyhaique 1.149 1.178 2,5 0,4

Punta Arenas 2.641 2.671 1,1 1,0

Nota:  el total de causas ingresadas, falladas y pendientes son independientes y miden fenómenos excluyentes entre sí. Por lo tanto, no existe correspondencia necesaria entre ellas durante un mismo 
período. Esto podría explicarse porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual y tener duraciones variables de acuerdo con el trámite judicial específico.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CUADRO 3:  NÚMERO DE CAUSAS FALLADAS Y VARIACIÓN PORCENTUAL POR CORTES DE APELACIONES,  
   SEGÚN AÑOS, 2016-2017
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CORTE DE APELACIONES Total pendientes 2016 Total pendientes 2017 Variación porcentual
Porcentaje respecto del total de 

causas pendientes en 2017

TOTAL 77.415 47.310 -38,9 100,0

Arica 187 205 9,6 0,4

Iquique 260 225 -13,5 0,5

Antofagasta 840 545 -35,1 1,2

Copiapó 160 207 29,4 0,4

La Serena 644 870 35,1 1,8

Valparaíso 2.347 2.439 3,9 5,2

Santiago 62.374 31.396 -49,7 66,4

San Miguel 1.491 1.469 -1,5 3,1

Rancagua 1.126 1.579 40,2 3,3

Talca 1.890 1.719 -9,0 3,6

Chillán 495 385 -22,2 0,8

Concepción 2.425 2.810 15,9 5,9

Temuco 1.654 1.541 -6,8 3,3

Valdivia 420 601 43,1 1,3

Puerto Montt 715 870 21,7 1,8

Coyhaique 93 109 17,2 0,2

Punta Arenas 294 340 15,6 0,7

Nota:  el total de causas ingresadas, falladas y pendientes son independientes y miden fenómenos excluyentes entre sí. Por lo tanto, no existe correspondencia necesaria entre ellas durante un mismo 
período. Esto podría explicarse porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual y tener duraciones variables de acuerdo con el trámite judicial específico.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CUADRO 4:  NÚMERO DE CAUSAS PENDIENTES Y VARIACIÓN PORCENTUAL POR CORTES DE APELACIONES,  
   SEGÚN AÑOS, 2016-2017

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 2: Número de causas ingresadas, falladas y pendientes en las 
Cortes de Apelaciones, 2013-2017
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Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 3: Distribución porcentual de causas civiles ingresadas, 
por grupo de procedimiento de mayor frecuencia, en juzgados del país, 2017
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Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.
Nota 1: no contiene cifras confidenciales. 
Nota 2: este gráfico no contiene procedimientos de quiebras y violencia intrafamiliar, dado que el porcentaje de participación representa menos 0,1% del total. 

GRÁFICO 4: Distribución porcentual de causas civiles terminadas, por grupo 
de procedimiento de mayor frecuencia, en juzgados del país, 2017
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REGIÓN
Estado de la causa

Causas ingresadas Causas terminadas

TOTAL 638.403 710.686

Arica y Parinacota 11.769 12.141

Tarapacá 16.933 18.671

Antofagasta 29.652 34.659

Atacama 17.552 19.830

Coquimbo 25.285 28.104

Valparaíso 69.293 76.892

Metropolitana de Santiago 230.975 258.801

Libertador General Bernardo O’Higgins 40.279 42.942

Maule 32.690 34.965

Biobío 68.696 76.537

La Araucanía 35.367 40.608

Los Ríos 24.841 28.528

Los Lagos 23.211 25.332

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 5.294 6.241

Magallanes y de la Antártica Chilena 6.566 6.435

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CAUSAS PENALES 
CUADRO 6:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN TRIBUNALES DE  
   COMPETENCIA PENAL, POR REGIÓN, SEGÚN ESTADO DE LA CAUSA, 2017
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Tasa regional de causas ingresadas 
en competencia penal

Región Arica y Parinacota

520,6
Región Tarapacá

512,3
Región Antofagasta

488,1
Región Atacama

613,3
Región Coquimbo

333,8
Región Valparaíso

381,6
Región Metropolitana de Santiago

324,7
Región Libertador General Bernardo O’Higgins

440,4
Región del Maule

312,8
Región del Biobío

337,2
Región La Araucanía

369,5
Región de Los Ríos

645,5
Región de Los Lagos

280,1
Región de Aysén del General 
Carlos Ibáñez del Campo

513,2
Región de Magallanes

394,3

Cantidad de causas ingresadas, por región, por cada 10.000 habitantes.

Nota:  tasa calculada en base a los resultados ofi ciales del Censo 2017 
(publicado el 22/12/2017).  
Disponible en el sitio http://www.censo2017.cl/mapa-resultadoscomunas

La tasa de causas ingresadas por cada 10.000 habitantes a nivel 
nacional es 363,3. Al analizar las regiones con mayores tasas de causas 
ingresadas se encuentra, en primer lugar, la Región de Los Ríos con 
645,5 causas por 10.000 habitantes, le sigue la Región de Atacama 
con 613,3 causas por 10.000 habitantes, en tercer lugar, se encuentra 
la Región de Arica y Parinacota con 520,6 causas por cada 10.000 
habitantes.

En cuanto a las regiones con menor tasa de causas ingresadas se en-
cuentra, en primer lugar la Región de Los Lagos con 280,1 causas por 
cada 10.000 habitantes, le sigue la Región del Maule con 312,8 causas, y 
la Región Metropolitana con 324,7 causas por cada 10.000 habitantes.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial
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Tasa regional de causas terminadas 
en competencia penal

Región Arica y Parinacota

537,1
Región Tarapacá

564,8
Región Antofagasta

570,5
Región Atacama

692,9
Región Coquimbo

371,0
Región Valparaíso

423,4
Región Metropolitana de Santiago

363,9
Región Libertador General Bernardo O’Higgins

469,5
Región del Maule

334,6
Región del Biobío

375,7
Región La Araucanía

424,2
Región de Los Ríos

741,3
Región de Los Lagos

305,7

Cantidad de causas terminadas, por región, por cada 10.000 habitantes.

Nota:  tasa calculada en base a los resultados ofi ciales del Censo 2017 
(publicado el 22/12/2017). 
Disponible en el sitio http://www.censo2017.cl/mapa-resultadoscomunas

La tasa de causas terminadas por cada 10.000 habitantes a nivel 
nacional es 404,4. Al analizar las regiones con mayores tasas de causas 
ingresadas se encuentra, en primer lugar, la Región de Los Ríos con 741,3 
causas por 10.000 habitantes, le sigue la Región de Atacama con 692,9 
causas por 10.000 habitantes, en tercer lugar, se encuentra la Región 
de Aysén con 605,0 causas fi nalizadas por cada 10.000 habitantes.

En cuanto a las regiones con menor tasa de causas fi nalizadas se 
encuentra, en primer lugar la Región de Los Lagos con 305,7 causas por 
cada 10.000 habitantes, le sigue la Región del Maule con 334,6 causas, y 
la Región Metropolitana con 363,9 causas por cada 10.000 habitantes.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial
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CUADRO 7:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA PENAL, 
   POR GRUPO DE DELITO, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017

GRUPO DE DELITO
Causas 

ingresadas
Causas 

terminadas

Motivo de término

Abandono de 
la querella

Acoge 
requeri-
miento 

(monitorio)

Acumu-
lación

Aprobación 
no inicio 
investi-
gación

Certifi ca 
cumplimiento 
artículo 468

Comunica y/o 
aplica decisión 

principio de 
oportunidad

TOTAL  638.403  710.686  1.463  62.451  12.394  124.197  18.470  69.009 

Libro I título IV quebrantamiento de sentencias y los que 
durante una condena delinquen  513  603  -  C  15  67  5  93 

Libro II título III crímenes y simples delitos que afectan 
derechos garantidos por la Constitución  5.344  5.629  11  12  128  574  204  659 

Libro II título IV crímenes y simples delitos contra la fe pública, 
de las falsifi caciones, del falso testimonio y del perjurio  5.701  6.729  50  146  196  427  138  541 

Libro II título V crímenes y simples delitos cometidos por 
empleados públicos en el desempeño de sus cargos  1.407  1.210  C  C  62  85  52  8 

Libro II título VI crímenes y simples delitos contra el orden y 
la seguridad pública cometido por particulares  103.247  104.183  69  893  1.271  36.866  821  12.333 

Libro II título VII crímenes y simples delitos contra el orden 
de las familias, contra la moralidad pública y contra la 
integridad sexual

 10.142  10.234  28  48  225  1.341  1.344  30 

Libro II título VIII crímenes y simples delitos contra las 
personas  90.851  102.849  212  12.899  1.215  7.525  1.591  13.184 

Libro II título IX crímenes y simples delitos contra la 
propiedad  162.325  183.457  535  1.271  4.855  15.386  5.519  23.237 

Libro II título X de los cuasidelitos  8.770  9.267  39  8  183  1.847  89  445 

Hechos de relevancia criminal  51.321  51.466  C  89  33  45.696  129  554 

Ley 19.223 delitos informáticos  427  477  C  -  20  42  4  124 

Ley general de bancos D.F.L 252 de 1960  82  147  C  -  9  24  C  C 

Ley de cuentas corrientes bancarias y cheques  1.901  2.223  291  C  98  88  31  14 

Delitos tributarios  276  319  C  C  31  4  8  C 

Ley 20.000 tráfi co ilícito de estupefacientes y sustancias 
sicotrópicas  25.800  30.128  4  6.512  554  664  2.611  741 

Ley 19.039 de propiedad y privilegios industriales  2.297  1.910  C  -  280  27  C  859 

Ley 17.336 de propiedad intelectual  1.456  1.891  4  -  92  12  7  100 

Ley 17.798 control de armas  8.973  9.222  6  52  194  1.885  1.427  41 

Infracción al decreto Ley 2.460 Ley orgánica de 
investigaciones  544  590  4  6  21  43  18  39 

Infracción al decreto Ley 2.589 Ley orgánica de gendarmería  512  509  5  17  21  66  C  62 

Ley de tránsito  48.739  51.270  39  1.682  650  1.392  1.311  502 

Infracción a otros textos legales  25.177  24.874  43  184  1.348  5.219  932  3.066 

Ley 18.314 de conductas terroristas  126  74  -  C  13  4  C  C 

Ley 19.733 sobre libertad de opinión e información  418  383  52  C  7  50  C  C 

Ley 20.066 sobre violencia intrafamiliar  4.567  4.427  7  -  88  1.957  18  100 

Decreto Ley  211 infracciones a la Ley de defensa de la libre 
competencia  11  -  -  -  -  -  -  - 

Faltas  61.660  79.178  64  25.977  769  2.526  2.051  10.640 

Faltas Ley 20.000 tráfi co ilícito de estupefacientes y 
sustancias sicotrópicas  15.744  27.299  C  12.655  16  380  160  1.612 

Faltas Ley 19.925 sobre expendio y consumo de bebidas 
alcohólicas  72  65  -  -  -  C  C  25 

No registra código materia  -  -  -  -  -  -  -  - 

CONTINÚA 
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CUADRO 7:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA PENAL,  
   POR GRUPO DE DELITO, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017

GRUPO DE DELITO

Motivo de término
Total nacional 

de cifras 
confidenciales 
terminadas/1

Declara 
inadmisi-

bilidad de la 
querella

Declara 
incompe-

tencia 
respuesta

Declara 
incompe-

tencia

Declara 
sobresei-

miento 
definitivo

No perseverar 
en el proce-

dimiento
Sentencia

Otros
motivos

TOTAL  2.129  6.248  26.262  206.603  48.670  132.717  -  73 

Libro I título IV quebrantamiento de sentencias y los que 
durante una condena delinquen  -  C  50  77  31  265  - 

Libro II título III crímenes y simples delitos que afectan 
derechos garantidos por la Constitución  13  34  160  1.681  698  1.455  - 

Libro II título IV crímenes y simples delitos contra la fe pública, 
de las falsificaciones, del falso testimonio y del perjurio  75  20  971  1.913  1.215  1.037  C 

Libro II título V crímenes y simples delitos cometidos por 
empleados públicos en el desempeño de sus cargos  26  C  140  334  240  263  - 

Libro II título VI crímenes y simples delitos contra el orden y 
la seguridad pública cometido por particulares  89  97  1.553  27.752  8.304  14.135  - 

Libro II título VII crímenes y simples delitos contra el orden 
de las familias, contra la moralidad pública y contra la 
integridad sexual

 42  127  826  2.022  1.673  2.528  - 

Libro II título VIII crímenes y simples delitos contra las 
personas  182  233  1.506  40.327  9.475  14.500  - 

Libro II título IX crímenes y simples delitos contra la 
propiedad  1.143  5.208  11.926  46.233  16.759  51.385  - 

Libro II título X de los cuasidelitos  40  11  266  4.869  777  693  - 

Hechos de relevancia criminal  4  C  269  4.166  509  17  - 

Ley 19.223 delitos informáticos  C  -  52  88  126  21  - 

Ley general de bancos D.F.L 252 de 1960  -  -  22  47  29  16  - 

Ley de cuentas corrientes bancarias y cheques  84  -  178  1.080  195  164  - 

Delitos tributarios  7  -  55  79  35  100  - 

Ley 20.000 tráfico ilícito de estupefacientes y sustancias 
sicotrópicas  C  150  2.084  6.869  1.616  8.323  - 

Ley 19.039 de propiedad y privilegios industriales  7  -  51  494  139  53  - 

Ley 17.336 de propiedad intelectual  C  4  126  877  112  557  - 

Ley 17.798 control de armas  C  233  371  1.134  1.067  2.812  - 

Infracción al decreto Ley 2.460 Ley orgánica de 
investigaciones  6  C  43  223  42  145  - 

Infracción al decreto Ley 2.589 Ley orgánica de gendarmería  4  C  24  125  55  130  - 

Ley de tránsito  34  11  3.816  19.663  933  21.237  - 

Infracción a otros textos legales  57  28  1.065  6.571  2.688  3.673  - 

Ley 18.314 de conductas terroristas  -  -  13  16  14  14  - 

Ley 19.733 sobre libertad de opinión e información  51  -  23  152  9  39  - 

Ley 20.066 sobre violencia intrafamiliar  18  -  119  1.080  760  280  - 

Decreto Ley  211 infracciones a la Ley de defensa de la libre 
competencia  -  -  -  -  -  -  - 

Faltas  247  84  510  27.389  1.097  7.824  - 

Faltas Ley 20.000 tráfico ilícito de estupefacientes y 
sustancias sicotrópicas  -  8  43  11.306  68  1.051  - 

Faltas Ley 19.925 sobre expendio y consumo de bebidas 
alcohólicas  -  -  -  36  4  C  - 

No registra código materia  -  -  -  C  -  -  - 

-  No registró movimiento.

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambas durante un mismo período. 
Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 

1  El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 
confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del “secreto estadístico” consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

C:  cifra confidencial.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.
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Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 5: Porcentaje de causas penales ingresadas con mayor 
frecuencia, 2017
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Nota: no contiene cifras confidenciales.
Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 6: Porcentaje de causas penales terminadas con mayor 
frecuencia, 2017
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GRUPO DE DELITO
Total 

Juzgados de 
Garantía

Juzgados de 
Letras y Garantía

Juzgados de Juicio 
Oral en lo Penal

Total nacional de 
cifras confidenciales/1

Causas  
ingresadas

Causas 
terminadas

Causas  
ingresadas

Causas 
terminadas

Causas  
ingresadas

Causas 
terminadas

Causas  
ingresadas

Causas 
terminadas

Causas  
ingresadas

Causas 
terminadas

TOTAL  638.403  710.686  561.511  632.171  55.694  59.252  21.186  19.248 12 15

Libro I título IV quebrantamiento de sentencias y los 
que durante una condena delinquen  510  604  433  523  77  81  C  C 

Libro II título III crímenes y simples delitos que afectan 
derechos garantidos por la Constitución  5.344  5.629  4.471  4.741  630  662  243  226 

Libro II título IV crímenes y simples delitos contra la 
fe pública, de las falsificaciones, del falso testimonio 
y del perjurio

 5.701  6.730  5.167  6.214  289  314  245  202 

Libro II título V crímenes y simples delitos cometidos 
por empleados públicos en el desempeño de sus 
cargos

 1.407  1.219  1.077  1.029  233  118  97  72 

Libro II título VI crímenes y simples delitos contra el 
orden y la seguridad pública cometido por particulares  103.247  104.183  93.176  94.250  8.993  9.046  1.078  887 

Libro II título VII crímenes y simples delitos contra el 
orden de las familias, contra la moralidad pública y 
contra la integridad sexual

 10.142  10.234  7.427  7.839  951  924  1.764  1.471 

Libro II título VIII crímenes y simples delitos contra las 
personas  90.851  102.849  79.266  90.550  9.680  10.633  1.905  1.666 

Libro II título IX crímenes y simples delitos contra la 
propiedad  162.325  183.457 144.063 165.022  11.372  11.937  6.890  6.498 

Libro II título X de los cuasidelitos  8.770  9.267  7.836  8.321  820  863  114  83 

Hechos de relevancia criminal  51.320  51.471  46.394  46.524  4.926  4.947  C  C 

Ley 19.223 delitos informáticos  425  479  413  469  12  10  C  C 

Ley general de bancos D.F.L. 252 de 1960  82  152  73  148  5  4  4  C 

Ley de cuentas corrientes bancarias y cheques  1.901  2.224  1.788  2.112  59  68  54  44 

Delitos tributarios  276  316  244  275  20  24  12  17 

Ley 20.000 tráfico ilícito de estupefacientes y 
sustancias sicotrópicas  20.940  23.312  15.901  18.361  1.677  1.748  3.362  3.203 

Ley 19.039 de propiedad y privilegios industriales  2.297  1.913  2.276  1.881  21  32  -  - 

Ley 17.336 de propiedad intelectual  1.456  1.894  1.371  1.810  73  80  12  4 

Ley 17.798 control de armas  8.973  9.223  6.186  6.641  677  671  2.110  1.911 

Infracción al decreto Ley 2.460 Ley orgánica de 
investigaciones  544  592  475  527  41  38  28  27 

Infracción al decreto Ley 2589 Ley orgánica de 
gendarmería  509  510  483  486  26  24  C  C 

Ley de tránsito  48.739  51.270  40.895  43.679  6.267  6.159  1.577  1.432 

Infracción a otros textos legales  25.177  24.874  21.818  21.737  2.042  2.020  1.317  1.117 

Ley 18.314 de conductas terroristas  126  79  94  63  14  10  18  6 

Ley 19.733 sobre libertad de opinión e información  416  385  380  351  36  34  C  C 

Ley 20.066 sobre violencia intrafamiliar  4.567  4.427  4.405  4.250  150  165  12  12 

Decreto Ley 211 infracciones a la Ley de defensa de la 
libre competencia  11  11  11  11  -  -  -  - 

Faltas  61.660  79.178  56.737  72.956  4.716  6.024  207  198 

Faltas Ley 20.000 tráfico ilícito de estupefacientes y 
sustancias sicotrópicas  20.604  34.119  18.593  31.338  1.874  2.609  137  172 

Faltas Ley 19.925 sobre expendio y consumo de 
bebidas alcohólicas  71  70  58  63  13  7  C  C 

No registra código materia  -  -  -  C  -  -  -  - 

-  No registró movimiento.

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambas durante un mismo período. 
Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 

1  El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 
confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del "secreto estadístico" consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

C:  cifra confidencial.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CUADRO 8:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA PENAL,  
   POR GRUPO DE DELITO, SEGÚN TIPO DE JUZGADO, 2017
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Nota: no contiene cifras confidenciales.
Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 7: Total de causas ingresadas y terminadas en juzgados con competencia 
penal: juzgados de garantía, letras y garantía y oral en lo penal, 2017
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GRUPO DE DELITO
Causas 
ingre-
sadas

Causas 
termi-
nadas

Motivo de término
Total nacional de

cifras confidenciales/2

Sentencia 
definitiva

Sentencia 
absolutoria

Sobresei-
miento 

definitivo

Sobresei-
miento 

temporal

Acumu-
ladas

Incompe-
tencia

Otros 
motivos

Causas 
ingresadas

Causas 
terminadas

TOTAL  265  2.774  54  -  1.960  42  4  11  653  9  50 

Libro I título IV quebrantamiento de sentencias y los 
que durante una condena delinquen  -  67  -  -  17  -  -  -  - 

Libro II título III crímenes y simples delitos que afectan 
derechos garantidos por la Constitución  19  6  C  -  6  C  -  -  C 

Libro II título IV crímenes y simples delitos contra la 
fe pública, de las falsificaciones, del falso testimonio 
y del perjurio

 32  91  C  C  66  -  -  -  25 

Libro II título V crímenes y simples delitos cometidos 
por empleados públicos en el desempeño de sus 
cargos

 C  8  C  C  8  -  -  C  C 

Libro II título VI crímenes y simples delitos contra el 
orden y la seguridad pública cometido por particulares  -  -  -  -  C  -  -  -  - 

Libro II título VII crímenes y simples delitos contra el 
orden de las familias, contra la moralidad pública y 
contra la integridad sexual

 162  266  5  C  113  25  C  7  116 

Libro II título VIII crímenes y simples delitos contra las 
personas  4  116  7  -  82  C  -  C  27 

Libro II título IX crímenes y simples delitos contra la 
propiedad  25  944  27  -  721  12  C  4  180 

Libro II título X de los cuasidelitos  C  88  C  C  75  -  -  -  13 

Hechos de relevancia criminal  14  14  -  -  9  5  -  C  C 

Ley 19.223 delitos informáticos  -  -  -  -  -  -  -  -  C 

Ley general de bancos DFL 252 de 1960  C  -  -  -  -  -  -  -  C 

Ley de cuentas corrientes bancarias y cheques  C  378  C  -  364  C  4  -  10 

Delitos tributarios  -  25  C  -  21  C  -  -  4 

Ley 20.000 tráfico ilícito de estupefacientes y 
sustancias sicotrópicas  -  181  6  -  76  -  -  -  99 

Ley 17.336 de propiedad intelectual  -  14  -  -  10  -  -  -  4 

Ley 17.798 control de armas  C  40  -  -  40  -  -  -  C 

Infracción al Decreto Ley 2.460 Ley orgánica de 
investigaciones  -  -  -  -  C  -  -  -  - 

Ley de tránsito  C  358  9  C  200  -  -  -  149 

Infracción a otros textos legales  C  108  C  C  97  -  -  -  11 

Faltas  -  70  -  -  55  -  -  -  15 

-  No registró movimiento.

1  Por “Sistema Antiguo” se refiere al sistema judicial anterior a la entrada en vigencia de la Reforma Procesal Penal. En materias de competencia penal, el nuevo sistema reemplaza al antiguo sistema 
del crimen. Su entrada en vigencia fue gradual en distintas regiones, siendo la última la Región Metropolitana en octubre de 2005. Su aplicación afecta a los delitos cometidos desde la fecha su 
entrada en vigencia la que específica a cada jurisdicción. Las causas ingresadas con fecha anterior a la entrada en vigencia del nuevo sistema deben seguir su trámite mediante el sistema antiguo 
hasta el término de su tramitación, ya sea en un juzgado del crimen o en el juzgado civil que lo suceda.

2  El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 
confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del “secreto estadístico” consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

C:  cifra confidencial.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CAUSAS CRIMINALES 
CUADRO 9:  NÚMERO DE CAUSAS CRIMINALES (SISTEMA ANTIGUO/1)  INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS  
   DEL PAÍS, POR GRUPO DE DELITO, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017
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Código MATERIA
 Causas 

ingresadas 
 Causas 

terminadas 

Motivo de término

Abandono del 
procedimiento

Avenimiento Conciliación Desistimiento Mediación

TOTAL  701.055  571.569  19.675  9.072  38.628  7.951  210.505 
18101 Arraigo de menor  -  -  -  -  -  -  - 
18201 Adopción  760  732  8  -  C  13  - 
18202 Adopción por residentes en el extranjero  4  4  -  -  -  C  - 
18302 Autorización salida del país  9.062  8.922  723  212  339  234  C 
18303 Matrimonio, disenso para contraer  99  94  C  -  -  -  - 
18398 Autorización para enajenar bienes raíces  1.069  1.083  75  -  -  31  - 
18399 Autorizaciones  3.429  3.408  40  4  5  28  - 
18401 Alimentos  148.087  103.932  1.977  3.099  11.557  774  73.796 
18402 Alimentos, aumento  27.463  23.795  533  879  3.684  401  15.186 
18403 Alimentos, cesación  19.212  18.777  379  303  1.156  352  11.970 
18404 Alimentos, rebaja  21.386  19.749  427  555  2.939  456  11.338 
18499 Alimentos, otros  16.145  12.353  256  424  1.303  166  6.991 
18501 Patria potestad (emancipación judicial)  31  30  C  -  -  C  - 
18502 Patria potestad, renuncia  C  -  -  -  -  -  - 
18503 Patria potestad, solicitud  145  139  C  C  25  -  - 
18504 Patria potestad, suspensión  31  29  C  -  -  C  - 
18505 Guardador menores de edad, nombramiento  2.928  2.927  19  -  -  20  - 
18506 Guardador menores de edad, remoción  45  43  -  -  -  -  - 
18599 Patria potestad, otros  153  145  C  C  5  -  - 
18601 Entrega menor y/o especies del menor  1.529  1.526  25  C  19  35  - 
18602 Cuidado personal del niño  28.269  26.127  485  515  1.595  658  18.335 
18603 Cuidado personal del niño, declaración  3.148  2.476  146  115  374  121  478 
18604 Cuidado personal del niño, modifi cación  3.252  3.010  34  38  120  71  2.226 
18699 Cuidado del niño, otros  1.270  702  27  29  75  24  213 
18701 Relación directa y regular con el niño  81.018  64.880  538  1.241  5.682  421  52.204 
18702 Relación directa y regular, modifi cación  22.373  20.764  244  497  2.610  236  15.321 
18703 Relación directa y regular, suspensión  2.973  2.923  46  23  182  98  2.225 
18799 Relación directa y regular, otros  1.272  1.040  32  90  320  26  222 
18800 Compensación económica  8.312  4.218  378  62  274  357  - 
19101 Abandono de hogar  -  -  -  -  -  -  - 
19109 Maltrato infantil  -  -  -  -  -  -  - 
19110 Peligro moral y/o material  5  -  -  -  -  -  - 
19201 Declaración de susceptibilidad  834  841  8  -  C  90  - 
19999 Vulneración de derechos  124.999  81.718  33  737  5.995  144  - 
22001 Convivencia, notifi cación cese  12.775  12.544  439  C  C  9  - 
22002 Interdicción por demencia  -  -  -  -  -  -  - 
22003 Interdicción por disipación  -  -  -  -  -  -  - 
22004 Separación judicial por común acuerdo  102  90  C  -  -  C  - 
22005 Divorcio de común acuerdo  29.227  28.628  847  -  C  193  - 
22006 Otros asuntos voluntarios  2.853  2.793  73  7  9  24  - 
22007 Separación matrimonial  360  366  27  C  5  26  - 
22008 Nulidad matrimonial  127  130  11  -  -  4  - 
22009 Divorcio  13  -  -  -  -  -  - 
22010 Declaración de bienes familiares  1.865  1.771  146  37  129  126  - 
22011 Separación judicial de bienes  183  172  20  C  C  14  - 
22012 Maternidad, impugnación y reconocimiento  92  65  C  -  -  -  - 
22013 Maternidad, reconocimiento de  108  99  14  -  C  9  - 
22014 Paternidad, impugnación y reconocimiento  1.668  1.647  122  -  C  151  - 
22015 Paternidad, reconocimiento de  4.777  5.081  373  7  39  567  - 
22016 Secuestro internacional de menores  42  31  -  -  C  C  - 
22017 Otros asuntos de tramitación ordinaria  1.763  1.097  51  18  59  37  - 
22018 Desafectación de bienes familiares  206  185  12  4  22  8  - 
22019 Divorcio por culpa  2.148  1.993  204  -  -  240  - 
22020 Divorcio por cese de convivencia  28.247  27.468  2.446  C  C  565  - 
22099 Infracción a la Ley Penal  5.446  5.310  -  -  5  C  - 
22100 Violencia intrafamiliar  79.750  75.613  8.457  176  101  1.222  - 

CUADRO 10:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA EN CAUSAS 
   DE FAMILIA, POR MATERIA, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017
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Código MATERIA
Motivo de término

Total nacional 
de cifras 

confidenciales/1

No da curso a 
la demanda

Incompe-
tencia

Retiro
No da curso
a la solicitud

Tran-
sacción

Sentencia
Otros

motivos
Causas terminadas

TOTAL  44.719  30.214  2.879  19.005  8.744  180.066  12  99 
18101 Arraigo de menor  -  -  -  -  -  -  - 
18201 Adopción  -  -  -  97  -  614  - 
18202 Adopción por residentes en el extranjero  -  -  -  -  -  4  - 
18302 Autorización salida del país  1.467  19  133  -  62  5.733  - 
18303 Matrimonio, disenso para contraer  C  -  -  34  -  60  - 
18398 Autorización para enajenar bienes raíces  -  8  5  291  -  673  - 
18399 Autorizaciones  19  4  9  931  6  2.362  - 
18401 Alimentos  3.804  1.046  543  -  2.729  4.607  - 
18402 Alimentos, aumento  1.063  79  158  -  378  1.434  - 
18403 Alimentos, cesación  1.636  64  111  -  901  1.905  - 
18404 Alimentos, rebaja  1.832  116  143  -  429  1.514  - 
18499 Alimentos, otros  2.081  51  97  -  403  581  - 
18501 Patria potestad (emancipación judicial)  C  -  -  16  C  14  - 
18502 Patria potestad, renuncia  -  -  -  -  -  C  - 
18503 Patria potestad, solicitud  8  -  -  41  42  23  - 
18504 Patria potestad, suspensión  -  C  -  18  -  11  - 
18505 Guardador menores de edad, nombramiento  22  6  5  304  C  2.551  - 
18506 Guardador menores de edad, remoción  -  -  -  10  -  33  - 
18599 Patria potestad, otros  16  -  C  42  71  11  - 
18601 Entrega menor y/o especies del menor  182  32  11  -  -  1.222  - 
18602 Cuidado personal del niño  1.256  101  147  -  1.323  1.712  - 
18603 Cuidado personal del niño, declaración  763  34  63  -  66  316  - 
18604 Cuidado personal del niño, modificación  284  9  13  -  117  98  - 
18699 Cuidado del niño, otros  214  13  9  -  49  49  - 
18701 Relación directa y regular con el niño  1.737  395  144  -  1.684  834  - 
18702 Relación directa y regular, modificación  900  73  97  -  308  478  - 
18703 Relación directa y regular, suspensión  162  12  15  -  20  140  - 
18799 Relación directa y regular, otros  163  9  9  -  115  54  - 
18800 Compensación económica  462  27  61  -  C  2.597  - 
19101 Abandono de hogar  -  -  -  -  -  -  - 
19109 Maltrato infantil  -  -  -  -  -  -  - 
19110 Peligro moral y/o material  -  -  -  -  -  -  - 
19201 Declaración de susceptibilidad  -  24  -  89  -  630  - 
19999 Vulneración de derechos  -  9.835  -  14.555  -  50.419  - 
22001 Convivencia, notificación cese  -  32  15  1.429  -  10.620  - 
22002 Interdicción por demencia  -  -  -  -  -  -  - 
22003 Interdicción por disipación  -  -  -  -  -  -  - 
22004 Separación judicial por común acuerdo  8  C  C  70  C  12  - 
22005 Divorcio de común acuerdo  4.488  17  108  -  C  22.975  - 
22006 Otros asuntos voluntarios  -  C  C  1.078  5  1.597  - 
22007 Separación matrimonial  83  -  8  -  C  217  - 
22008 Nulidad matrimonial  28  C  C  -  -  87  - 
22009 Divorcio  -  -  -  -  -  -  - 
22010 Declaración de bienes familiares  493  15  25  -  31  769  - 
22011 Separación judicial de bienes  56  -  7  -  -  75  - 
22012 Maternidad, impugnación y reconocimiento  34  -  C  -  -  31  - 
22013 Maternidad, reconocimiento de  29  -  C  -  -  47  - 
22014 Paternidad, impugnación y reconocimiento  358  12  44  -  -  960  - 
22015 Paternidad, reconocimiento de  418  6  164  -  C  3.495  12 
22016 Secuestro internacional de menores  8  C  C  -  -  23  - 
22017 Otros asuntos de tramitación ordinaria  484  6  12  -  5  425  - 
22018 Desafectación de bienes familiares  56  C  C  -  C  83  - 
22019 Divorcio por culpa  434  13  55  -  -  1.047  - 
22020 Divorcio por cese de convivencia  4.130  128  640  -  C  19.559  - 
22099 Infracción a la Ley Penal  1.167  377  -  -  -  3.761  - 
22100 Violencia intrafamiliar  14.374  17.651  28  -  C  33.604  - 

- No registró movimiento.
Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambas durante un mismo período. 

Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 
1  El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 

confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del “secreto estadístico” consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que ésta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales. En el presente cuadro no se incluyen 
todos los “totales nacionales de cifras confidenciales” dado que esto implicaría afectar el principio de confidencialidad del dato estadístico.

C:  cifra confidencial.
Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CUADRO 10:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA EN CAUSAS  
   DE FAMILIA, POR MATERIA, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017
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Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 8: Porcentaje de causas ingresadas en juzgados de familia 
por materias de mayor frecuencia, 2017
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Nota: no contiene cifras confidenciales.
Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 9: Porcentaje de causas terminadas en juzgados de familia por 
materias de mayor frecuencia, 2017
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Código MATERIA
2016 2017

Causas ingresadas Causas terminadas Causas ingresadas Causas terminadas
TOTAL  706.437  577.347  701.055  571.568 
18101 Arraigo de menor  C  -  -  - 
18201 Adopción  787  774  760  733 
18202 Adopción por residentes en el extranjero  36  36  4  5 
18302 Autorización salida del país  8.482  8.493  9.062  8.924 
18303 Matrimonio, disenso para contraer  88  87  99  97 
18398 Autorización para enajenar bienes raíces  980  982  1.069  1.083 
18399 Autorizaciones  2.622  2.547  3.429  3.408 
18401 Alimentos  159.258  110.265  148.087  103.932 
18402 Alimentos, aumento  30.127  26.224  27.463  23.795 
18403 Alimentos, cesación  18.763  18.050  19.212  18.777 
18404 Alimentos, rebaja  22.314  20.094  21.386  19.749 
18499 Alimentos, otros  10.043  7.960  16.145  12.353 
18501 Patria potestad (emancipación judicial)  27  24  31  35 
18502 Patria potestad, renuncia  C  C  C  C 
18503 Patria potestad, solicitud  105  106  145  142 
18504 Patria potestad, suspensión  35  37  31  32 
18505 Guardador menores de edad, nombramiento  3.189  3.177  2.928  2.928 
18506 Guardador menores de edad, remoción  14  13  45  43 
18599 Patria potestad, otros  104  104  153  149 
18601 Entrega menor y/o especies del menor  1.844  1.853  1.529  1.529 
18602 Cuidado personal del niño  35.208  31.520  28.269  26.127 
18603 Cuidado personal del niño, declaración  1.027  802  3.148  2.476 
18604 Cuidado personal del niño, modificación  2.857  2.638  3.252  3.010 
18699 Cuidado del niño, otros  1.282  725  1.270  702 
18701 Relación directa y regular con el niño  86.072  67.365  81.018  64.880 
18702 Relación directa y regular, modificación  22.632  20.472  22.373  20.764 
18703 Relación directa y regular, suspensión  3.341  3.245  2.973  2.923 
18799 Relación directa y regular, otros  1.254  902  1.272  1.040 
18800 Compensación económica  8.607  4.199  8.312  4.220 
19101 Abandono de hogar  C  C  -  - 
19109 Maltrato infantil  -  C  -  - 
19110 Peligro moral y/o material  -  9  5  - 
19201 Declaración de susceptibilidad  951  906  834  843 
19999 Vulneración de derechos  114.198  78.263  124.999  81.718 
22001 Convivencia, notificación cese  13.818  13.702  12.775  12.547 
22002 Interdicción por demencia  -  C  -  - 
22003 Interdicción por disipación  -  C  -  - 
22004 Separación judicial por común acuerdo  35  35  102  97 
22005 Divorcio de común acuerdo  26.608  26.689  29.227  28.632 
22006 Otros asuntos voluntarios  2.387  2.354  2.853  2.798 
22007 Separación matrimonial  328  333  360  370 
22008 Nulidad matrimonial  148  149  127  134 
22009 Divorcio  5  12  13  - 
22010 Declaración de bienes familiares  1.731  1.717  1.865  1.771 
22011 Separación judicial de bienes  109  97  183  177 
22012 Maternidad, impugnación y reconocimiento  44  41  92  71 
22013 Maternidad, reconocimiento de  82  75  108  103 
22014 Paternidad, impugnación y reconocimiento  1.498  1.538  1.668  1.648 
22015 Paternidad, reconocimiento de  5.335  5.635  4.777  5.082 
22016 Secuestro internacional de menores  23  26  42  37 
22017 Otros asuntos de tramitación ordinaria  1.929  1.127  1.763  1.097 
22018 Desafectación de bienes familiares  183  156  206  193 
22019 Divorcio por culpa  1.897  1.736  2.148  1.993 
22020 Divorcio por cese de convivencia  27.029  27.362  28.247  27.474 
22099 Infracción a la Ley Penal  6.829  6.731  5.446  5.313 
22100 Violencia Intrafamiliar  80.172  75.960  79.750  75.614 

-  No registró movimiento.

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambas durante un mismo período. 
Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 

C:  cifra confidencial. Para mayor información véase nota técnica sobre innominación de datos estadísticos.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CUADRO 11:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA EN CAUSAS DE FAMILIA,  
   POR MATERIA, SEGÚN ESTADO DE LA CAUSA, 2016-2017
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Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 10: Total de causas ingresadas y terminadas en juzgados con 
competencia en familia, 2016-2017
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Código MATERIA Total 
Cortes de Apelaciones

Arica                 Iquique Antofagasta Copiapó La Serena Valparaíso Santiago San Miguel Rancagua
TOTAL  571.569  10.604  13.412  27.633  10.338  22.834  61.122  137.279  76.878  30.157 
18101 Arraigo de menor  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 
18201 Adopción  730  19  20  60  29  26  94  158  79  45 
18202 Adopción por residentes en el extranjero  -  -  -  -  -  -  C  C  C  - 
18302 Autorización salida del país  8.924  1.675  1.146  449  162  160  537  2.891  472  174 
18303 Matrimonio, disenso para contraer  85  -  11  C  -  -  15  38  10  4 
18398 Autorización para enajenar bienes raíces  1.080  10  18  29  10  46  95  289  133  99 
18399 Autorizaciones  3.408  7  62  2.089  53  98  237  257  136  32 
18401 Alimentos  103.932  1.448  2.144  4.595  1.922  4.567  10.435  26.249  15.168  5.379 
18402 Alimentos, aumento  23.795  261  433  1.213  433  1.021  2.115  5.780  2.270  1.288 
18403 Alimentos, cesación  18.777  279  292  803  238  649  2.123  5.159  2.228  1.166 
18404 Alimentos, rebaja  19.749  222  299  1.022  204  725  1.936  6.750  2.876  1.065 
18499 Alimentos, otros  12.353  135  384  452  178  696  1.604  3.114  1.161  1.235 
18501 Patria potestad (emancipación judicial)  21  C  C  C  -  C  C  16  5  - 
18502 Patria potestad, renuncia  -  -  -  -  -  -  -  -  C  - 
18503 Patria potestad, solicitud  127  C  5  8  C  4  14  30  12  31 
18504 Patria potestad, suspensión  21  -  -  4  -  -  7  10  C  C 
18505 Guardador menores de edad, nombramiento  2.928  51  69  148  32  114  441  734  451  158 
18506 Guardador menores de edad, remoción  27  -  C  5  -  C  9  C  6  C 
18599 Patria potestad, otros  137  C  C  8  C  C  12  65  19  11 
18601 Entrega menor y/o especies del menor  1.526  11  C  48  42  22  129  523  309  60 
18602 Cuidado personal del niño  26.127  886  1.283  1.320  414  834  2.192  6.983  3.854  1.168 
18603 Cuidado personal del niño, declaración  2.476  47  95  117  31  99  277  668  367  87 
18604 Cuidado personal del niño, modifi cación  3.010  11  162  128  20  66  416  638  219  131 
18699 Cuidado del niño, otros  702  7  11  41  6  37  94  253  67  17 
18701 Relación directa y regular con el niño  64.880  920  1.117  2.735  1.229  2.582  6.742  17.288  10.380  3.215 
18702 Relación directa y regular, modifi cación  20.764  284  375  970  309  635  2.194  6.273  2.838  959 
18703 Relación directa y regular, suspensión  2.922  54  94  145  33  46  260  1.113  524  75 
18799 Relación directa y regular, otros  1.040  12  23  54  20  53  146  268  99  33 
18800 Compensación económica  4.220  66  46  139  73  209  441  1.294  547  193 
19101 Abandono de hogar  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 
19109 Maltrato infantil  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 
19110 Peligro moral y/o material  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 
19201 Declaración de susceptibilidad  841  19  16  70  24  35  97  211  56  35 
19999 Vulneración de derechos  81.718  1.518  2.194  5.694  2.315  3.922  10.363  10.222  10.543  4.603 
22001 Convivencia, notifi cación cese  12.547  385  341  577  270  546  2.074  1.772  1.438  687 
22002 Interdicción por demencia  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 
22003 Interdicción por disipación  -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 
22004 Separación judicial por común acuerdo  85  C  9  4  C  4  6  26  9  C 
22005 Divorcio de común acuerdo  28.632  326  439  809  291  880  3.023  9.898  3.486  1.453 
22006 Otros asuntos voluntarios  2.798  139  42  299  40  77  235  547  177  98 
22007 Separación matrimonial  361  4  C  23  4  10  47  152  40  17 
22008 Nulidad matrimonial  120  C  5  C  5  C  14  40  26  7 
22009 Divorcio     -  -  -  -  -  -  -  -  -  - 
22010 Declaración de bienes familiares  1.771  24  36  36  15  49  170  759  195  69 
22011 Separación judicial de bienes  169  C  C  15  -  7  17  68  18  10 
22012 Maternidad, impugnación y reconocimiento  62  C  C  7  -  C  C  26  5  C 
22013 Maternidad, reconocimiento de  87  C  C  5  C  6  4  32  10  C 
22014 Paternidad, impugnación y reconocimiento  1.648  36  24  60  30  35  166  399  256  113 
22015 Paternidad, reconocimiento de  5.082  73  91  139  60  217  506  978  583  316 
22016 Secuestro internacional de menores  18  C  -  C  C  -  C  18  C  C 
22017 Otros asuntos de tramitación ordinaria  1.097  76  7  15  15  33  86  517  125  28 
22018 Desafectación de bienes familiares  183  4  4  13  C  C  17  58  20  7 
22019 Divorcio por culpa  1.993  23  36  73  37  61  199  572  237  98 
22020 Divorcio por cese de convivencia  27.474  429  380  776  351  786  3.093  8.253  4.274  1.189 
22099 Infracción a la Ley Penal  5.313  92  105  130  124  116  330  1.121  398  399 
22100 Violencia intrafamiliar  75.614  1.051  1.594  2.306  1.319  3.361  8.110  14.769  10.752  4.403 

CUADRO 12:  NÚMERO DE CAUSAS TERMINADAS EN JUZGADOS DE FAMILIA, POR MATERIA, SEGÚN CORTES DE 
   APELACIONES, 2017

CONTINÚA 
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Código MATERIA
Cortes de Apelaciones Total nacional 

de cifras 
confidenciales/1Talca Chillán Concepción Temuco Valdivia Puerto Montt Coyhaique Punta Arenas

TOTAL  31.017  15.932  51.214  29.370  23.276  20.050  4.527  5.731  195 
18101 Arraigo de menor  -  -  -  -  -  -  -  - 
18201 Adopción  30  26  56  29  18  29  C  12 
18202 Adopción por residentes en el extranjero  -  -  C  C  -  -  -  - 
18302 Autorización salida del país  98  17  182  139  61  126  232  403 
18303 Matrimonio, disenso para contraer  C  C  7  C  -  C  -  C 
18398 Autorización para enajenar bienes raíces  73  42  79  69  39  40  C  9 
18399 Autorizaciones  80  30  102  96  38  37  5  49 
18401 Alimentos  5.350  3.239  9.062  5.573  4.124  3.176  613  888 
18402 Alimentos, aumento  1.360  868  2.718  1.571  1.204  835  146  279 
18403 Alimentos, cesación  1.096  484  1.738  856  740  611  151  164 
18404 Alimentos, rebaja  958  378  1.397  691  502  537  85  102 
18499 Alimentos, otros  477  294  910  385  655  479  126  68 
18501 Patria potestad (emancipación judicial)  -  -  C  -  -  C  -  - 
18502 Patria potestad, renuncia  -  -  -  -  -  -  -  - 
18503 Patria potestad, solicitud  12  C  C  C  7  4  C  - 
18504 Patria potestad, suspensión  C  -  C  C  C  C  -  - 
18505 Guardador menores de edad, nombramiento  144  28  218  150  69  73  16  32 
18506 Guardador menores de edad, remoción  7  -  C  C  C  -  -  C 
18599 Patria potestad, otros  12  C  6  C  C  4  -  - 
18601 Entrega menor y/o especies del menor  54  15  117  85  10  78  17  6 
18602 Cuidado personal del niño  1.025  642  2.497  990  1.057  529  144  309 
18603 Cuidado personal del niño, declaración  76  24  151  237  57  84  50  9 
18604 Cuidado personal del niño, modificación  171  86  352  196  233  108  31  42 
18699 Cuidado del niño, otros  26  18  37  49  16  13  6  4 
18701 Relación directa y regular con el niño  3.181  1.910  5.145  3.197  2.410  1.937  323  569 
18702 Relación directa y regular, modificación  920  596  1.636  800  957  668  125  225 
18703 Relación directa y regular, suspensión  97  101  196  82  50  42  C  10 
18799 Relación directa y regular, otros  70  19  68  67  34  48  8  18 
18800 Compensación económica  134  98  513  146  178  97  16  30 
19101 Abandono de hogar  -  -  -  -  -  -  -  - 
19109 Maltrato infantil  -  -  -  -  -  -  -  - 
19110 Peligro moral y/o material  -  -  -  -  -  -  -  - 
19201 Declaración de susceptibilidad  63  26  77  36  27  38  C  11 
19999 Vulneración de derechos  4.832  2.449  9.425  4.163  3.636  3.666  1.078  1.095 
22001 Convivencia, notificación cese  720  518  922  923  551  513  153  157 
22002 Interdicción por demencia  -  -  -  -  -  -  -  - 
22003 Interdicción por disipación  -  -  -  -  -  -  -  - 
22004 Separación judicial por común acuerdo  6  C  C  13  8  C  -  - 
22005 Divorcio de común acuerdo  1.600  597  2.108  1.522  951  882  142  225 
22006 Otros asuntos voluntarios  122  35  287  102  433  95  39  31 
22007 Separación matrimonial  12  4  44  C  4  C  C  C 
22008 Nulidad matrimonial  7  C  10  6  C  C  C  C 
22009 Divorcio     -  -  -  -  -  -  -  - 
22010 Declaración de bienes familiares  70  34  140  59  55  36  7  17 
22011 Separación judicial de bienes  7  C  10  C  7  6  -  4 
22012 Maternidad, impugnación y reconocimiento  4  -  4  7  4  5  -  - 
22013 Maternidad, reconocimiento de  12  C  7  4  C  7  C  C 
22014 Paternidad, impugnación y reconocimiento  120  39  124  94  68  60  13  11 
22015 Paternidad, reconocimiento de  445  229  485  455  248  198  29  30 
22016 Secuestro internacional de menores  C  -  -  C  -  -  C  C 
22017 Otros asuntos de tramitación ordinaria  49  6  66  30  9  29  6  - 
22018 Desafectación de bienes familiares  C  C  25  15  12  4  -  4 
22019 Divorcio por culpa  94  45  247  125  73  56  6  11 
22020 Divorcio por cese de convivencia  1.463  670  2.555  1.105  893  792  150  315 
22099 Infracción a la Ley Penal  678  103  590  317  285  367  124  34 
22100 Violencia intrafamiliar  5.262  2.262  6.901  4.986  3.553  3.741  686  558 

-  No registró movimiento.
Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambos durante un mismo período. 

Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 
1  El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 

confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del "secreto estadístico" consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres.  Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

C:  cifra confidencial.
Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CUADRO 12:  NÚMERO DE CAUSAS TERMINADAS EN JUZGADOS DE FAMILIA, POR MATERIA, SEGÚN CORTES DE  
   APELACIONES, 2017
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CUADRO 13:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS, POR MATERIA, SEGÚN JUZGADOS CON COMPETENCIA EN 
  CAUSAS DE FAMILIA, 2017

CONTINÚA 

Código MATERIA
Total Juzgados de Letras 

Juzgados de Letras y 
Garantía 

Juzgados de Familia
Total nacional de cifras 

confi denciales/1

 Causas 
ingresadas 

 Causas 
terminadas 

 Causas 
ingresadas 

 Causas 
terminadas 

 Causas 
ingresadas 

 Causas 
terminadas 

 Causas 
ingresadas 

 Causas 
terminadas 

 Causas 
ingresadas 

 Causas 
terminadas 

TOTAL  701.057  571.569  38.849  29.954  56.963  43.494  605.216  498.099 29 22

18101 Arraigo de menor  -  -  -  -  -  -  -  - 

18201 Adopción  760  733  21  21  21  17  718  695 

18202 Adopción por residentes en el extranjero  4  5  -  -  -  -  4  5 

18302 Autorización salida del país  9.062  8.924  96  98  646  620  8.320  8.206 

18303 Matrimonio, disenso para contraer  96  94  C  C  13  11  83  83 

18398 Autorización para enajenar bienes raíces  1.069  1.083  71  77  84  87  914  919 

18399 Autorizaciones  3.429  3.408  136  130  165  157  3.128  3.121 

18401 Alimentos  148.087  103.932  8.893  5.762  12.073  7.871  127.121  90.299 

18402 Alimentos, aumento  27.463  23.795  1.542  1.411  2.375  1.997  23.546  20.387 

18403 Alimentos, cesación  19.212  18.777  786  776  1.271  1.247  17.155  16.754 

18404 Alimentos, rebaja  21.386  19.749  679  635  936  853  19.771  18.261 

18499 Alimentos, otros  16.145  12.353  1.208  747  1.443  922  13.494  10.684 

18501 Patria potestad (emancipación judicial)  30  34  C  C  -  -  30  34 

18502 Patria potestad, renuncia  -  -  -  -  -  -  C  C 

18503 Patria potestad, solicitud  145  142  7  7  6  6  132  129 

18504 Patria potestad, suspensión  28  26  C  C  4  C  24  26 

18505 Guardador menores de edad, nombramiento  2.928  2.928  121  115  124  125  2.683  2.688 

18506 Guardador menores de edad, remoción  43  41  C  C  C  C  43  41 

18599 Patria potestad, otros  153  149  4  4  5  5  144  140 

18601 Entrega menor y/o especies del menor  1.529  1.529  59  57  79  81  1.391  1.391 

18602 Cuidado personal del niño  28.269  26.127  1.048  1.027  2.228  2.023  24.993  23.077 

18603 Cuidado personal del niño, declaración  3.148  2.476  140  112  285  206  2.723  2.158 

18604 Cuidado personal del niño, modifi cación  3.252  3.010  169  152  313  291  2.770  2.567 

18699 Cuidado del niño, otros  1.270  702  38  31  97  39  1.135  632 

18701 Relación directa y regular con el niño  81.018  64.880  3.946  3.048  5.080  4.019  71.992  57.813 

18702 Relación directa y regular, modifi cación  22.373  20.764  870  815  1.299  1.176  20.204  18.773 

18703 Relación directa y regular, suspensión  2.973  2.923  66  59  80  82  2.827  2.782 

18799 Relación directa y regular, otros  1.272  1.040  84  56  105  85  1.083  899 

18800 Compensación económica  8.312  4.220  193  131  260  185  7.859  3.904 

19101 Abandono de hogar  -  -  -  -  -  -  -  - 

19109 Maltrato infantil  -  -  -  -  -  -  -  - 

19110 Peligro moral y/o material  5  -  -  -  -  -  5  - 

19201 Declaración de susceptibilidad  834  843  19  19  29  26  786  798 

19999 Vulneración de derechos  124.999  81.718  8.990  5.254  14.382  8.474  101.627  67.990 

22001 Convivencia, notifi cación cese  12.775  12.547  883  814  1.063  1.008  10.829  10.725 

22002 Interdicción por demencia  -  -  -  -  -  -  -  - 

22003 Interdicción por disipación  -  -  -  -  -  -  -  - 

22004 Separación judicial por común acuerdo  99  94  C  C  9  10  90  84 

22005 Divorcio de común acuerdo  29.227  28.632  1.235  1.222  1.744  1.675  26.248  25.735 

22006 Otros asuntos voluntarios  2.853  2.798  220  199  323  310  2.310  2.289 

22007 Separación matrimonial  360  370  7  8  11  11  342  351 

22008 Nulidad matrimonial  124  134  C  5  6  8  118  121 

22009 Divorcio     11  -  C  -  C  -  11  - 

22010 Declaración de bienes familiares  1.865  1.771  40  35  72  54  1.753  1.682 

22011 Separación judicial de bienes  183  177  10  8  11  12  162  157 

22012 Maternidad, impugnación y reconocimiento  89  68  C  C  11  5  78  63 

22013 Maternidad, reconocimiento de  106  103  C  4  14  13  92  86 

22014 Paternidad, impugnación y reconocimiento  1.668  1.648  108  87  137  124  1.423  1.437 

22015 Paternidad, reconocimiento de  4.777  5.082  440  497  542  566  3.795  4.019 

22016 Secuestro internacional de menores  40  35  -  -  C  C  40  35 

22017 Otros asuntos de tramitación ordinaria  1.763  1.097  30  28  38  36  1.695  1.033 
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Nota: no contiene cifras confidenciales.
Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 11: Total de causas ingresadas y terminadas en juzgados con 
competencia en causas de familia, por tipo de juzgado, 2017

NÚMERO DE CAUSAS CAUSAS  INGRESADAS CAUSAS TERMINADAS

JUZGADOS

JUZGADOS DE FAMILIA JUZGADOS DE LETRAS JUZGADOS DE LETRAS Y
GARANTÍA
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Código MATERIA
Total Juzgados de Letras 

Juzgados de Letras y 
Garantía 

Juzgados de Familia
Total nacional de cifras 

confidenciales/1

 Causas 
ingresadas 

 Causas 
terminadas 

 Causas 
ingresadas 

 Causas 
terminadas 

 Causas 
ingresadas 

 Causas 
terminadas 

 Causas 
ingresadas 

 Causas 
terminadas 

 Causas 
ingresadas 

 Causas 
terminadas 

22018 Desafectación de bienes familiares  203  192  C  C  9  9  194  183 

22019 Divorcio por culpa  2.148  1.993  90  91  150  142  1.908  1.760 

22020 Divorcio por cese de convivencia  28.247  27.474  1.306  1.243  1.733  1.627  25.208  24.604 

22099 Infracción a la Ley Penal  5.446  5.313  337  321  541  505  4.568  4.487 

22100 Violencia intrafamiliar  79.750  75.614  4.957  4.848  7.146  6.774  67.647  63.992 

- No registró movimiento.

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambos durante un mismo período. 
Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 

1  El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 
confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del “secreto estadístico” consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

C:  cifra confidencial.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CUADRO 13:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS, POR MATERIA, SEGÚN JUZGADOS CON COMPETENCIA EN  
  CAUSAS DE FAMILIA, 2017
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CUADRO 15:  NÚMERO DE CAUSAS DE DIVORCIO POR 
  MOTIVO DE TÉRMINO, SEGÚN AÑOS 2016-2017

MOTIVO DE TÉRMINO
Años

2016 2017

TOTAL  55.799  58.098 

Abandono del procedimiento  3.816  3.497 

Avenimiento  5  C 

Conciliación  5  4 

Desistimiento  955  998 

Incompetencia  206  158 

No da curso a la demanda  3.328  9.052 

Retiro de la demanda  779  803 

Transacción  -  5 

Sentencia  46.695  43.581 

Otros motivos  10  - 

-  No registró movimiento.

C:  cifra confidencial. Para mayor información véase nota técnica sobre innominación de datos 
estadísticos.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.
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CUADRO 17:  NÚMERO DE CAUSAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR INGRESADAS Y  
  TERMINADAS, POR CORTES DE APELACIONES, 2016-2017

CORTES DE APELACIONES
2016 2017

Causas 
ingresadas

Causas 
terminadas

Causas 
ingresadas

Causas 
terminadas

TOTAL 80.172 75.960  79.750  75.614 

Arica                  1.086  1.020  1.034  1.051 

Iquique                1.467  1.264  1.671  1.594 

Antofagasta            2.488  2.070  2.676  2.306 

Copiapó                1.367  1.218  1.314  1.319 

La Serena              3.112  2.842  3.504  3.361 

Valparaíso             8.065  7.818  8.219  8.110 

Santiago               16.756  16.169  16.210  14.769 

San Miguel             11.390  10.818  11.469  10.752 

Rancagua               4.335  3.881  4.384  4.403 

Talca                  5.326  4.963  5.502  5.262 

Chillán                2.375  2.061  2.551  2.262 

Concepción             7.465  7.120  7.027  6.901 

Temuco                 5.523  5.514  5.275  4.986 

Valdivia               3.982  4.048  3.761  3.553 

Puerto Montt           4.080  3.885  3.816  3.741 

Coyhaique              779  708  758  686 

Punta Arenas           576  561  579  558 

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe corres-
pondencia entre ambos durante un mismo período. Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un 
período anual.     

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

Nota: en causas terminadas no contiene cifras confidenciales.
Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 12: Total de causas de violencia intrafamiliar ingresadas y terminadas, por Cortes 
de Apelaciones, 2017
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CUADRO 18:  NÚMERO DE CAUSAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR INGRESADAS Y TERMINADAS, POR CORTES DE  
  APELACIONES, SEGÚN JUZGADOS CON COMPETENCIA EN FAMILIA, 2017

CORTES DE 
APELACIONES

Total Juzgados de Familia Juzgados de Letras Juzgados de Letras y Garantía

Causas 
ingresadas

Causas 
terminadas

Causas 
ingresadas

Causas 
terminadas

Causas 
ingresadas

Causas 
terminadas

Causas 
ingresadas

Causas 
terminadas

TOTAL  79.750  75.614  67.647  63.992  4.957  4.848  7.146  6.774 

Arica                  1.034  1.051  1.034  1.051  -  -  -  - 

Iquique                1.671  1.594  986  1.034  -  -  685  560 

Antofagasta            2.676  2.306  2.413  2.090  85  97  178  119 

Copiapó                1.314  1.319  1.035  1.060  41  40  238  219 

La Serena              3.504  3.361  2.989  2.818  328  286  187  257 

Valparaíso             8.219  8.110  7.712  7.697  -  -  507  413 

Santiago               16.210  14.769  16.210  14.769  -  -  -  - 

San Miguel             11.469  10.752  11.469  10.752  -  -  -  - 

Rancagua               4.384  4.403  3.506  3.437  385  410  493  556 

Talca                  5.502  5.262  4.527  4.169  818  945  157  148 

Chillán                2.551  2.262  1.344  1.245  751  570  456  447 

Concepción             7.027  6.901  5.529  5.443  366  376  1.132  1.082 

Temuco                 5.275  4.986  2.704  2.662  1.553  1.457  1.018  867 

Valdivia               3.761  3.553  2.222  2.003  630  667  909  883 

Puerto Montt           3.816  3.741  3.073  2.937  -  -  743  804 

Coyhaique              758  686  477  411  -  -  281  275 

Punta Arenas           579  558  417  414  -  -  162  144 
-  No registró movimiento.

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambos durante un mismo período. 
Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 13:  Número de causas de violencia intrafamiliar ingresadas y 
terminadas, en juzgados con competencia en causas de familia, 2017
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CAUSAS LABORALES 
CUADRO 19:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL 
  (REFORMA LABORAL), POR MATERIA, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017

Código MATERIA
Causas 

ingresadas
Causas 

terminadas

Motivo de término

Acoge corrección 
del procedimiento

Acoge demanda 
monitorio

Excepción
Acoge 

prescripción

TOTAL  345.775  340.689  8.587  29.722  -  - 

L001 Accidentes del trabajo y enfermedades profesionales          3.088  2.842  13  -  -  - 

L002 Artículo 19 N° 1 CPR, derecho a la vida y la integridad  4.109  3.554  114  -  -  - 

L003 Artículo 19 N° 12 CPR, libertad de opinión e información  224  178  C  -  -  - 

L004 Artículo 19 N° 16 CPR, libertad de trabajo y su protección  1.378  1.205  36  -  -  - 

L005 Artículo 19 N° 4 CPR, vida privada y honra  2.489  2.161  59  -  -  - 

L006 Artículo 19 N° 5 CPR, inviolabilidad de la comunicación privada  120  105  4  -  -  - 

L007 Artículo 19 N° 6 CPR, libertad de creencia  39  37  -  -  -  - 

L008 Artículo 2 CT, sobre actos de discriminación  2.592  2.126  49  -  -  - 

L009 Asignación de colación  241  198  9  23  -  - 

L010 Asignación de experiencia  16  -  C  -  -  - 

L011 Asignación de locomoción  244  220  12  29  -  - 

L012 Asignación de pérdida de caja  22  8  -  C  -  - 

L013 Asignación de perfeccionamiento  11  4  -  -  -  - 

L014 Asignación por desempeño en condiciones difíciles  14  13  -  C  -  - 

L015 Asignación familiar  142  133  4  24  -  - 

L016 Asignación desgaste de herramientas  13  6  -  C  -  - 

L017 Asignación por responsabilidad  25  12  C  C  -  - 

L018 Asignaciones especiales  131  100  C  7  -  - 

L019 Bonos                                                        1.546  1.575  33  51  -  - 

L020 Comisiones                                                   695  685  7  25  -  - 

L021 Costas                                                       31.817  32.664  728  3.258  -  - 

L022 Cotizaciones de salud                                        13.259  13.197  306  1.836  -  - 

L023 Cotizaciones del seguro de cesantía  11.995  11.958  271  1.573  -  - 

L024 Cotizaciones previsionales                                   14.925  14.672  351  1.893  -  - 

L025 Cuota sindical  12  15  4  -  -  - 

L026 Daño moral  2.872  2.695  56  C  -  - 

L028 Descanso compensatorio  278  250  9  21  -  - 

L029 Descanso días festivos  150  128  4  13  -  - 

L030 Descanso dominical                                           170  157  6  13  -  - 

L031 Despido indirecto                                            6.950  6.347  149  172  -  - 

L032 Despido injustifi cado                                        37.283  35.613  973  2.981  -  - 

L033 Feriado legal                                                11.416  11.265  250  747  -  - 

L034 Feriado progresivo                                           468  414  7  12  -  - 

L035 Feriado proporcional                                         22.109  22.313  485  3.072  -  - 

L036 Fuero maternal                                               812  784  42  11  -  - 

L037 Fuero sindical                                               79  71  10  -  -  - 

L038 Gratifi caciones legales                                      1.411  1.438  41  68  -  - 

L039 Horas extras                                                 3.467  3.422  103  315  -  - 

L040 Indemnización adicional  114  107  4  -  -  - 

L041 Indemnización convencional  370  354  11  12  -  - 

L042 Indemnización de trabajadora de casa particular  678  652  28  169  -  - 

L043 Indemnización del artículo 87 del estatuto docente  139  129  C  C  -  - 

L044 Indemnización por años de servicios  17.554  17.485  394  687  -  - 

L045 Indemnización sustitutiva de aviso previo  25.496  25.646  620  2.129  -  - 

L046 Multa                                                        1.089  1.079  364  C  -  - 

L047 Nulidad del despido                                          23.493  21.764  672  2.104  -  - 

L048 Otras gratifi caciones                                        149  123  4  5  -  - 

L049 Otras indemnizaciones                                        7.683  7.936  197  248  -  - 

L051 Participación  25  29  -  C  -  - 

L052 Prestaciones                                                 19.007  18.199  454  1.652  -  - 
CONTINÚA 



JU
ST

IC
IA

 / 
IN

FO
R

M
E 

AN
U

AL
 2

01
7

42

CUADRO 19:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL 
  (REFORMA LABORAL), POR MATERIA, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017

Código MATERIA
Causas 

ingresadas
Causas 

terminadas

Motivo de término

Acoge corrección 
del procedimiento

Acoge demanda 
monitorio

Excepción
Acoge 

prescripción

L053 Primas                                                       11  13  C  C  -  - 

L054 Reajustes e intereses                                        28.460  29.114  626  3.188  -  - 

L055 Recálculo de pensiones  44  20  C  C  -  - 

L056 Recargos  13.150  13.450  308  531  -  - 

L057 Regalías  17  7  -  -  -  - 

L058 Reincorporación  463  454  29  30  -  - 

L059 Remuneraciones                                               18.448  18.995  440  2.439  -  - 

L061 Semana corrida                                               1.038  881  15  17  -  - 

L062 Subterfugio                                                  726  564  8  C  -  - 

L063 Sueldo                                                       802  730  22  48  -  - 

L064 Trato  143  143  4  21  -  - 

L065 Viáticos  101  75  -  5  -  - 

L066 Reclamo multa administrativa                                 3.637  3.649  10  237  -  - 

L068 Otros reclamos                                               159  136  9  23  -  - 

L069 Artículo 12, Código del Trabajo (Ius Variandi)  43  40  -  -  -  - 

L071 Artículo 31, inciso 2°, Código del Trabajo, pacto horas extras  C  -  -  -  -  - 

L074 Artículo 223, inciso 4°, Código del Trabajo, constitución 
sindicato  14  8  -  -  -  - 

L076 Artículo 297, inciso 2°, Código del Trabajo, disolución 
organización sindical  C  -  C  -  -  - 

L077 Artículo 305, inciso 3°, Código del Trabajo, negociación 
colectiva  C  -  -  -  -  - 

L078 Artículos 380 y 392, equipos de emergencia  C  -  -  -  -  - 

L079 Desafuero maternal                                           2.947  3.028  88  33  -  - 

L080 Desafuero sindical                                           350  378  C  -  -  - 

L081 Otras materias sindicales  810  749  63  C  -  - 

L082 Artículo 485, inciso 3°, Código del Trabajo  1.981  1.887  82  -  -  - 

L083 Artículo 62 bis igualdad de remuneraciones  13  4  -  -  -  - 

CONTINÚA 
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CUADRO 19:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL 
  (REFORMA LABORAL), POR MATERIA, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017

Código MATERIA
Motivo de término

Allanamiento
Archivo 
especial

Avenimiento Conciliación
Declara 

caducidad
Desistimiento

TOTAL  200  13.830  40.473  130.712  516  14.101 

L001 Accidentes del trabajo y enfermedades profesionales          C  88  443  1.208  -  204 

L002 Artículo 19 N° 1 CPR, derecho a la vida y la integridad  -  58  404  1.579  35  135 

L003 Artículo 19 N° 12 CPR, libertad de opinión e información  -  C  21  87  C  8 

L004 Artículo 19 N° 16 CPR, libertad de trabajo y su protección  -  17  143  490  13  48 

L005 Artículo 19 N° 4 CPR, vida privada y honra  -  33  239  994  15  76 

L006 Artículo 19 N° 5 CPR, inviolabilidad de la comunicación privada  -  C  11  45  -  5 

L007 Artículo 19 N° 6 CPR, libertad de creencia  -  -  6  14  -  C 

L008 Artículo 2 CT, sobre actos de discriminación  -  22  322  823  22  82 

L009 Asignación de colación  C  4  22  87  -  8 

L010 Asignación de experiencia  -  C  C  C  -  C 

L011 Asignación de locomoción  C  6  22  91  C  6 

L012 Asignación de pérdida de caja  -  C  -  8  -  - 

L013 Asignación de perfeccionamiento  -  C  C  C  -  - 

L014 Asignación por desempeño en condiciones difíciles  -  -  -  7  -  - 

L015 Asignación familiar  -  C  12  63  C  5 

L016 Asignación desgaste de herramientas  -  C  -  6  -  - 

L017 Asignación por responsabilidad  -  C  C  7  -  - 

L018 Asignaciones especiales  -  7  11  38  C  4 

L019 Bonos                                                        C  53  235  661  6  44 

L020 Comisiones                                                   C  16  88  328  C  24 

L021 Costas                                                       28  1.457  4.061  12.166  55  1.430 

L022 Cotizaciones de salud                                        11  618  1.264  4.622  4  531 

L023 Cotizaciones del seguro de cesantía  10  542  1.224  4.151  4  493 

L024 Cotizaciones previsionales                                   12  707  1.428  5.096  8  601 

L025 Cuota sindical  -  C  C  5  -  - 

L026 Daño moral  -  60  332  1.120  13  163 

L028 Descanso compensatorio  -  9  34  117  -  17 

L029 Descanso días festivos  -  4  12  59  -  5 

L030 Descanso dominical                                           -  8  7  73  -  16 

L031 Despido indirecto                                            -  202  688  2.612  12  239 

L032 Despido injustifi cado                                        25  1.255  4.756  14.636  47  1.319 

L033 Feriado legal                                                C  421  1.334  4.577  8  416 

L034 Feriado progresivo                                           -  9  54  194  -  8 

L035 Feriado proporcional                                         18  951  2.514  8.198  11  909 

L036 Fuero maternal                                               C  34  94  303  5  59 

L037 Fuero sindical                                               -  5  9  20  -  11 

L038 Gratifi caciones legales                                      C  61  135  678  C  68 

L039 Horas extras                                                 C  152  437  1.355  C  166 

L040 Indemnización adicional  -  C  30  51  -  C 

L041 Indemnización convencional  -  8  31  153  -  15 

L042 Indemnización de trabajadora de casa particular  -  14  48  265  -  7 

L043 Indemnización del artículo 87 del estatuto docente  -  C  16  60  -  C 

L044 Indemnización por años de servicios  6  542  2.177  7.739  25  606 

L045 Indemnización sustitutiva de aviso previo  14  1.034  3.084  10.586  28  988 

L046 Multa                                                        C  26  70  209  6  38 

L047 Nulidad del despido                                          13  963  2.408  7.757  11  829 

L048 Otras gratifi caciones                                        -  9  24  55  -  5 

L049 Otras indemnizaciones                                        4  322  1.102  3.178  12  387 

L051 Participación  -  -  C  13  -  5 

L052 Prestaciones                                                 9  922  2.226  6.743  19  746 

L053 Primas                                                       -  C  -  6  -  - 

CONTINÚA 
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CUADRO 19:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL 
  (REFORMA LABORAL), POR MATERIA, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017

Código MATERIA
Motivo de término

Allanamiento
Archivo 
especial

Avenimiento Conciliación
Declara 

caducidad
Desistimiento

L054 Reajustes e intereses                                        23  1.300  3.692  11.039  24  1.225 

L055 Recálculo de pensiones  -  -  C  9  -  - 

L056 Recargos  5  407  1.805  6.137  13  449 

L057 Regalías  -  C  -  7  -  - 

L058 Reincorporación  -  16  55  162  C  23 

L059 Remuneraciones                                               16  1.024  2.182  6.588  8  821 

L061 Semana corrida                                               -  10  122  435  -  37 

L062 Subterfugio                                                  C  27  71  197  C  48 

L063 Sueldo                                                       -  22  82  301  -  38 

L064 Trato  -  7  16  46  -  9 

L065 Viáticos  -  C  10  36  -  C 

L066 Reclamo multa administrativa                                 6  112  -  C  98  216 

L068 Otros reclamos                                               -  9  -  -  C  11 

L069 Artículo 12, Código del Trabajo (Ius Variandi)  -  C  -  C  -  4 

L071 Artículo 31, inciso 2°, Código del Trabajo, pacto horas extras  -  -  -  -  -  - 

L074 Artículo 223, inciso 4°, Código del Trabajo, constitución 
sindicato  -  -  -  -  -  C 

L076 Artículo 297, inciso 2°, Código del Trabajo, disolución 
organización sindical  -  C  -  -  -  - 

L077 Artículo 305, inciso 3°, Código del Trabajo, negociación 
colectiva  -  -  -  -  -  C 

L078 Artículos 380 y 392, equipos de emergencia  -  -  -  -  -  - 

L079 Desafuero maternal                                           C  169  527  1.243  C  276 

L080 Desafuero sindical                                           C  34  28  84  -  75 

L081 Otras materias sindicales  C  21  69  217  8  73 

L082 Artículo 485, inciso 3°, Código del Trabajo  -  33  236  874  6  70 

L083 Artículo 62 bis igualdad de remuneraciones  -  C  C  4  -  - 

CONTINÚA 
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CUADRO 19:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL 
  (REFORMA LABORAL), POR MATERIA, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017

Código MATERIA
Motivo de término

Incompetencia
No da curso a 
la demanda

Acoge 
prescripción

Rechaza demanda 
monitorio

Retiro de la 
demanda

TOTAL  2.354  11.229  103  1.029  5.336 

L001 Accidentes del trabajo y enfermedades profesionales          54  89  5  -  78 

L002 Artículo 19 N° 1 CPR, derecho a la vida y la integridad  29  172  C  -  79 

L003 Artículo 19 N° 12 CPR, libertad de opinión e información  4  10  -  -  5 

L004 Artículo 19 N° 16 CPR, libertad de trabajo y su protección  9  57  -  -  33 

L005 Artículo 19 N° 4 CPR, vida privada y honra  21  76  C  -  50 

L006 Artículo 19 N° 5 CPR, inviolabilidad de la comunicación privada  C  6  -  -  C 

L007 Artículo 19 N° 6 CPR, libertad de creencia  -  4  -  -  - 

L008 Artículo 2 CT, sobre actos de discriminación  25  105  C  -  52 

L009 Asignación de colación  C  7  -  -  4 

L010 Asignación de experiencia  -  C  -  -  - 

L011 Asignación de locomoción  5  6  -  -  C 

L012 Asignación de pérdida de caja  -  C  -  -  - 

L013 Asignación de perfeccionamiento  C  C  -  -  - 

L014 Asignación por desempeño en condiciones difíciles  -  -  -  -  - 

L015 Asignación familiar  C  4  -  -  C 

L016 Asignación desgaste de herramientas  -  C  -  -  - 

L017 Asignación por responsabilidad  -  -  -  -  - 

L018 Asignaciones especiales  C  4  -  -  - 

L019 Bonos                                                        12  53  5  -  21 

L020 Comisiones                                                   -  23  C  C  8 

L021 Costas                                                       216  904  15  95  477 

L022 Cotizaciones de salud                                        68  416  5  51  195 

L023 Cotizaciones del seguro de cesantía  60  368  5  43  172 

L024 Cotizaciones previsionales                                   85  513  7  65  232 

L025 Cuota sindical  -  -  -  -  - 

L026 Daño moral  46  96  C  C  69 

L028 Descanso compensatorio  C  C  -  -  4 

L029 Descanso días festivos  C  4  -  C  C 

L030 Descanso dominical                                           C  4  -  -  C 

L031 Despido indirecto                                            64  298  C  15  145 

L032 Despido injustifi cado                                        250  1.397  C  141  540 

L033 Feriado legal                                                77  301  4  15  177 

L034 Feriado progresivo                                           4  17  C  C  4 

L035 Feriado proporcional                                         123  648  5  74  299 

L036 Fuero maternal                                               4  54  C  C  30 

L037 Fuero sindical                                               C  C  -  -  C 

L038 Gratifi caciones legales                                      12  44  -  C  16 

L039 Horas extras                                                 22  110  -  13  63 

L040 Indemnización adicional  C  C  -  -  C 

L041 Indemnización convencional  4  19  -  C  10 

L042 Indemnización de trabajadora de casa particular  C  23  -  7  5 

L043 Indemnización del artículo 87 del estatuto docente  5  4  -  -  C 

L044 Indemnización por años de servicios  115  445  5  19  247 

L045 Indemnización sustitutiva de aviso previo  154  727  5  79  340 

L046 Multa                                                        9  169  -  C  18 

L047 Nulidad del despido                                          182  879  7  106  363 

L048 Otras gratifi caciones                                        C  5  -  -  - 

L049 Otras indemnizaciones                                        82  278  5  17  154 

L051 Participación  -  -  -  -  - 

L052 Prestaciones                                                 144  734  10  65  282 

L053 Primas                                                       -  -  -  -  - 

CONTINÚA 
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CUADRO 19:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL 
  (REFORMA LABORAL), POR MATERIA, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017

Código MATERIA
Motivo de término

Incompetencia
No da curso a 
la demanda

Acoge 
prescripción

Rechaza demanda 
monitorio

Retiro de la 
demanda

L054 Reajustes e intereses                                        174  767  9  76  400 

L055 Recálculo de pensiones  C  -  -  -  - 

L056 Recargos  82  293  C  16  177 

L057 Regalías  C  -  -  -  C 

L058 Reincorporación  C  18  -  -  11 

L059 Remuneraciones                                               88  611  11  67  258 

L061 Semana corrida                                               13  25  -  C  10 

L062 Subterfugio                                                  6  24  C  C  16 

L063 Sueldo                                                       4  21  -  C  13 

L064 Trato  -  5  -  C  C 

L065 Viáticos  C  7  -  C  C 

L066 Reclamo multa administrativa                                 56  87  -  57  25 

L068 Otros reclamos                                               C  13  -  C  - 

L069 Artículo 12, Código del Trabajo (Ius Variandi)  -  -  -  C  - 

L071 Artículo 31, inciso 2°, Código del Trabajo, pacto horas extras  -  -  -  -  - 

L074 Artículo 223, inciso 4°, Código del Trabajo, constitución 
sindicato  -  C  -  C  - 

L076 Artículo 297, inciso 2°, Código del Trabajo, disolución 
organización sindical  -  -  -  -  - 

L077 Artículo 305, inciso 3°, Código del Trabajo, negociación 
colectiva  -  -  -  -  - 

L078 Artículos 380 y 392, equipos de emergencia  -  -  -  -  - 

L079 Desafuero maternal                                           28  136  C  8  142 

L080 Desafuero sindical                                           C  10  -  -  51 

L081 Otras materias sindicales  5  42  -  C  24 

L082 Artículo 485, inciso 3°, Código del Trabajo  13  97  -  -  37 

L083 Artículo 62 bis igualdad de remuneraciones  -  C  -  -  - 
CONTINÚA 
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Código MATERIA
Motivo de término

Total nacional de 
cifras confi denciales/1

Sentencia 
defi nitiva

Sentencia 
parcial

Término medida 
prejudicial

Transacción
Causas 

ingresadas
Causas 

terminadas

TOTAL  79.479  -  183  2.539 9 296

L001 Accidentes del trabajo y enfermedades profesionales          603  -  22  35 

L002 Artículo 19 N° 1 CPR, derecho a la vida y la integridad  927  C  -  22 

L003 Artículo 19 N° 12 CPR, libertad de opinión e información  43  -  -  - 

L004 Artículo 19 N° 16 CPR, libertad de trabajo y su protección  350  -  -  9 

L005 Artículo 19 N° 4 CPR, vida privada y honra  584  C  C  14 

L006 Artículo 19 N° 5 CPR, inviolabilidad de la comunicación privada  34  -  -  - 

L007 Artículo 19 N° 6 CPR, libertad de creencia  13  -  -  - 

L008 Artículo 2 CT, sobre actos de discriminación  618  -  C  6 

L009 Asignación de colación  34  -  -  C 

L010 Asignación de experiencia  C  -  -  - 

L011 Asignación de locomoción  43  -  -  C 

L012 Asignación de pérdida de caja  C  -  -  C 

L013 Asignación de perfeccionamiento  4  -  -  - 

L014 Asignación por desempeño en condiciones difíciles  6  -  -  C 

L015 Asignación familiar  21  -  -  C 

L016 Asignación desgaste de herramientas  C  -  -  - 

L017 Asignación por responsabilidad  5  -  -  - 

L018 Asignaciones especiales  29  -  C  - 

L019 Bonos                                                        393  -  C  8 

L020 Comisiones                                                   166  -  C  C 

L021 Costas                                                       7.521  -  25  228 

L022 Cotizaciones de salud                                        3.162  -  4  104 

L023 Cotizaciones del seguro de cesantía  2.938  -  4  100 

L024 Cotizaciones previsionales                                   3.555  -  8  111 

L025 Cuota sindical  6  -  -  - 

L026 Daño moral  708  -  6  26 

L028 Descanso compensatorio  35  -  -  4 

L029 Descanso días festivos  27  -  -  - 

L030 Descanso dominical                                           30  -  -  - 

L031 Despido indirecto                                            1.700  C  -  51 

L032 Despido injustifi cado                                        7.000  -  13  280 

L033 Feriado legal                                                2.842  -  5  91 

L034 Feriado progresivo                                           100  -  -  5 

L035 Feriado proporcional                                         4.835  -  8  163 

L036 Fuero maternal                                               133  -  -  15 

L037 Fuero sindical                                               16  -  -  C 

L038 Gratifi caciones legales                                      305  -  -  10 

L039 Horas extras                                                 662  -  4  20 

L040 Indemnización adicional  22  -  -  - 

L041 Indemnización convencional  91  -  -  C 

L042 Indemnización de trabajadora de casa particular  82  -  -  4 

L043 Indemnización del artículo 87 del estatuto docente  44  -  -  - 

L044 Indemnización por años de servicios  4.335  -  4  139 

L045 Indemnización sustitutiva de aviso previo  5.664  -  7  187 

L046 Multa                                                        170  -  -  C 

L047 Nulidad del despido                                          5.264  -  6  200 

L048 Otras gratifi caciones                                        16  -  -  - 

L049 Otras indemnizaciones                                        1.874  -  13  63 

L051 Participación  11  -  -  C 

L052 Prestaciones                                                 4.029  C  14  150 

CUADRO 19:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL 
  (REFORMA LABORAL), POR MATERIA, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017

CONTINÚA 
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CUADRO 19:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL 
  (REFORMA LABORAL), POR MATERIA, SEGÚN MOTIVO DE TÉRMINO, 2017

Código MATERIA
Motivo de término

Total nacional de 
cifras confidenciales/1

Sentencia 
definitiva

Sentencia 
parcial

Término medida 
prejudicial

Transacción
Causas 

ingresadas
Causas 

terminadas

L053 Primas                                                       7  -  -  - 

L054 Reajustes e intereses                                        6.358  -  14  199 

L055 Recálculo de pensiones  11  -  -  - 

L056 Recargos  3.135  -  C  92 

L057 Regalías  C  -  -  - 

L058 Reincorporación  105  -  -  5 

L059 Remuneraciones                                               4.310  -  16  116 

L061 Semana corrida                                               180  -  10  7 

L062 Subterfugio                                                  167  -  C  C 

L063 Sueldo                                                       175  -  C  4 

L064 Trato  35  -  -  C 

L065 Viáticos  17  -  -  C 

L066 Reclamo multa administrativa                                 2.745  -  -  - 

L068 Otros reclamos                                               71  -  -  - 

L069 Artículo 12, Código del Trabajo (Ius Variandi)  36  -  -  - 

L071 Artículo 31, inciso 2°, Código del Trabajo, pacto horas extras  C  -  -  - 

L074 Artículo 223, inciso 4°, Código del Trabajo, constitución 
sindicato  8  -  -  - 

L076 Artículo 297, inciso 2°, Código del Trabajo, disolución 
organización sindical  -  -  -  - 

L077 Artículo 305, inciso 3°, Código del Trabajo, negociación 
colectiva  C  -  -  - 

L078 Artículos 380 y 392, equipos de emergencia  C  -  -  - 

L079 Desafuero maternal                                           321  -  -  57 

L080 Desafuero sindical                                           92  -  -  4 

L081 Otras materias sindicales  227  -  C  C 

L082 Artículo 485, inciso 3°, Código del Trabajo  429  -  -  10 

L083 Artículo 62 bis igualdad de remuneraciones  C  -  -  - 

- No registró movimiento.       

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambas durante un mismo período. 
Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual.

1  El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 
confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del “secreto estadístico” consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.
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Nota: no contiene cifras confidenciales.
Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 14: Porcentaje de causas ingresadas en juzgados laborales por 
materias de mayor frecuencia, 2017
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Nota: no contiene cifras confidenciales.
Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 15: Porcentaje de causas terminadas en juzgados laborales 
por materias de mayor frecuencia, 2017
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CUADRO 20:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL 
  (REFORMA LABORAL), POR MATERIA, SEGÚN AÑOS, 2016-2017

Código MATERIA
2016 2017

Causas
ingresadas

Causas
terminadas

Causas
ingresadas

Causas
terminadas

TOTAL  367.346  367.774  345.775  340.682 

Total nacional de cifras confi denciales/1  C  18  9  C 

L001 Accidentes del trabajo y enfermedades profesionales          2.677  2.546  3.088  2.843 

L002 Artículo 19 N° 1 CPR, derecho a la vida y la integridad  2.631  2.408  4.109  3.556 

L003 Artículo 19 N° 12 CPR, libertad de opinión e información  136  152  224  182 

L004 Artículo 19 N° 16 CPR, libertad de trabajo y su protección  988  982  1.378  1.205 

L005 Artículo 19 N° 4 CPR, vida privada y honra  1.670  1.572  2.489  2.164 

L006 Artículo 19 N° 5 CPR, inviolabilidad de la comunicación privada  117  133  120  112 

L007 Artículo 19 N° 6 CPR, libertad de creencia  61  78  39  39 

L008 Artículo 2 CT, sobre actos de discriminación  1.120  989  2.592  2.128 

L009 Asignación de colación  224  229  241  204 

L010 Asignación de experiencia  C  C  16  11 

L011 Asignación de locomoción  240  247  244  226 

L012 Asignación de pérdida de caja  12  11  22  18 

L013 Asignación de perfeccionamiento  4  4  11  11 

L014 Asignación por desempeño en condiciones difíciles  8  6  14  15 

L015 Asignación familiar  178  190  142  140 

L016 Asignación desgaste de herramientas  C  C  13  13 

L017 Asignación por responsabilidad  5  C  25  18 

L018 Asignaciones especiales  56  61  131  104 

L019 Bonos                                                        2.041  2.016  1.546  1.578 

L020 Comisiones                                                   943  903  695  696 

L021 Costas                                                       40.593  41.746  31.817  32.664 

L022 Cotizaciones de salud                                        14.244  13.939  13.259  13.197 

L023 Cotizaciones del seguro de cesantía  13.046  12.790  11.995  11.958 

L024 Cotizaciones previsionales                                   15.551  15.266  14.925  14.672 

L025 Cuota sindical  59  59  12  17 

L026 Daño moral  3.304  3.204  2.872  2.701 

L028 Descanso compensatorio  230  238  278  255 

L029 Descanso días festivos  104  107  150  135 

L030 Descanso dominical                                           186  199  170  162 

L031 Despido indirecto                                            5.532  5.195  6.950  6.349 

L032 Despido injustifi cado                                        31.216  31.341  37.283  35.616 

L033 Feriado legal                                                12.787  12.486  11.416  11.267 

L034 Feriado progresivo                                           331  322  468  416 

L035 Feriado proporcional                                         24.074  24.004  22.109  22.313 

L036 Fuero maternal                                               573  488  812  788 

L037 Fuero sindical                                               -  C  79  76 

L038 Gratifi caciones legales                                      61  51  1.411  1.444 

L039 Horas extras                                                 1.781  1.722  3.467  3.425 

L040 Indemnización adicional  3.863  3.907  114  113 

L041 Indemnización convencional  60  59  370  357 

L042 Indemnización de trabajadora de casa particular  181  142  678  653 

L043 Indemnización del artículo 87 del estatuto docente  525  536  139  141 

L044 Indemnización por años de servicios  112  103  17.554  17.485 

L045 Indemnización sustitutiva de aviso previo  20.539  20.495  25.496  25.646 

L046 Multa                                                        29.519  29.600  1.089  1.087 

L047 Nulidad del despido                                          1.462  1.482  23.493  21.764 

L048 Otras gratifi caciones                                        17.776  17.433  149  124 

L049 Otras indemnizaciones                                        165  192  7.683  7.936 

L051 Participación  10.426  10.404  25  33 

L052 Prestaciones                                                 42  40  19.007  18.200 

CONTINÚA 
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CUADRO 20:  NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y TERMINADAS EN JUZGADOS CON COMPETENCIA LABORAL  
  (REFORMA LABORAL), POR MATERIA, SEGÚN AÑOS, 2016-2017

Código MATERIA
2016 2017

Causas
ingresadas

Causas
terminadas

Causas
ingresadas

Causas
terminadas

L053 Primas                                                       17.415  18.171  11  16 

L054 Reajustes e intereses                                        35  41  28.460  29.114 

L055 Recálculo de pensiones  35.186  36.325  44  25 

L056 Recargos  23  23  13.150  13.456 

L057 Regalías  17.520  17.503  17  14 

L058 Reincorporación  20  24  463  460 

L059 Remuneraciones                                               520  526  18.448  18.995 

L061 Semana corrida                                               22.302  22.370  1.038  883 

L062 Subterfugio                                                  900  811  726  572 

L063 Sueldo                                                       407  326  802  732 

L064 Trato  625  589  143  149 

L065 Viáticos  135  148  101  85 

L066 Reclamo multa administrativa                                 88  92  3.637  3.650 

L068 Otros reclamos                                               4.154  4.071  159  142 

L069 Artículo 12, Código del Trabajo (Ius Variandi)  109  102  43  44 

L070 Artículo 27, inciso final, Código del Trabajo, jornada larga  30  30  -  - 

L071 Artículo 31, inciso 2°, Código del Trabajo, pacto horas extras  C  C  C  C 

L072 Artículo 34, inciso 2°, Código del Trabajo, proceso contínuo  4  4  -  - 

L073 Artículo 91, inciso final, Código del Trabajo, regalías agrícolas  C  C  -  - 

L074 Artículo 223, inciso 4°, Código del Trabajo, constitución sindicato  C  C  14  13 

L076 Artículo 297, inciso 2°, Código del Trabajo, disolución organización 
sindical  C  C  C  C 

L077 Artículo 305, inciso 3°, Código del Trabajo, negociación colectiva  C  C  C  C 

L078 Artículos 380 y 392, equipos de emergencia  C  C  C  C 

L079 Desafuero maternal                                           3.284  3.316  2.947  3.033 

L080 Desafuero sindical                                           396  394  350  384 

L081 Otras materias sindicales  688  689  810  759 

L082 Artículo 485, inciso 3° Código del Trabajo  2.048  2.119  1.981  1.887 

L083 Artículo 62 bis, igualdad de remuneraciones  4  5  13  12 

-  No registró movimiento.     

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambos durante un mismo período. 
Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 

1  El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 
confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del “secreto estadístico” consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

C:  cifra confidencial. Para mayor información véase nota técnica sobre innominación de datos estadísticos.     

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.     
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CONTINÚA 

Código MATERIA

Total de Juzgados con 
competencia laboral 

(reforma laboral)
Juzgados de Letras 

Juzgados de Letras y 
Garantía

Juzgados de Letras 
del Trabajo

Total nacional 
de cifras 

confi denciales/2

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

TOTAL  345.775  340.689  36.980  34.130  9.686  8.540  299.068  297.972  41  47 

L001 Accidentes del trabajo y enfermedades profesionales          3.088  2.843  409  360  59  49  2.620  2.434 

L002 Artículo 19 Nº 1 CPR, derecho a la vida y la integridad  4.109  3.556  477  411  179  131  3.453  3.014 

L003 Artículo 19 Nº 12 CPR, libertad de opinión e información  224  182  24  20  18  12  182  150 

L004 Artículo 19 Nº 16 CPR, libertad de trabajo y su 
protección  1.378  1.205  151  123  87  53  1.140  1.029 

L005 Artículo 19 Nº 4 CPR, vida privada y honra  2.489  2.164  256  235  78  63  2.155  1.866 

L006 Artículo 19 Nº 5 CPR, inviolabilidad de la comunicación 
privada  117  109  11  11  C  C  106  98 

L007 Artículo 19 Nº 6 CPR, libertad de creencia  39  36  4  C  6  6  29  30 

L008 Artículo 2 CT, sobre actos de discriminación  2.592  2.128  309  253  135  99  2.148  1.776 

L009 Asignación de colación  241  204  26  15  -  -  215  189 

L010 Asignación de experiencia  16  11  8  7  -  -  8  4 

L011 Asignación de locomoción  244  226  19  14  -  -  225  212 

L012 Asignación de pérdida de caja  19  15  C  C  -  -  19  15 

L013 Asignación de perfeccionamiento  11  11  7  7  -  -  4  4 

L014 Asignación por desempeño en condiciones difíciles  12  14  C  C  -  -  12  14 

L015 Asignación familiar  140  138  22  23  C  C  118  115 

L016 Asignación desgaste de herramientas  13  13  7  7  -  -  6  6 

L017 Asignación por responsabilidad  23  17  C  C  -  -  23  17 

L018 Asignaciones especiales  131  104  23  22  4  4  104  78 

L019 Bonos                                                        1.546  1.578  157  146  43  37  1.346  1.395 

L020 Comisiones                                                   695  695  39  38  4  C  652  657 

L021 Costas                                                       31.817  32.664  2.698  2.500  730  606  28.389  29.558 

L022 Cotizaciones de salud                                        13.259  13.197  1.443  1.260  277  235  11.539  11.702 

L023 Cotizaciones del seguro de cesantía  11.995  11.958  1.255  1.080  251  212  10.489  10.666 

L024 Cotizaciones previsionales                                   14.925  14.672  1.720  1.523  349  291  12.856  12.858 

L025 Cuota sindical  12  16  -  C  -  -  12  16 

L026 Daño moral  2.872  2.701  317  297  76  47  2.479  2.357 

L028 Descanso compensatorio  278  252  28  23  4  C  246  229 

L029 Descanso días festivos  150  135  13  8  4  4  133  123 

L030 Descanso dominical                                           170  162  18  14  4  4  148  144 

L031 Despido indirecto                                            6.950  6.349  720  641  213  200  6.017  5.508 

L032 Despido injustifi cado                                        37.283  35.616  4.556  4.268  1.344  1.237  31.383  30.111 

L033 Feriado legal                                                11.416  11.267  1.061  926  261  220  10.094  10.121 

L034 Feriado progresivo                                           468  416  53  44  14  10  401  362 

L035 Feriado proporcional                                         22.109  22.313  2.239  2.049  540  475  19.330  19.789 

L036 Fuero maternal                                               812  788  167  174  56  47  589  567 

L037 Fuero sindical                                               79  74  12  9  4  C  63  65 

L038 Gratifi caciones legales                                      1.411  1.444  145  137  26  21  1.240  1.286 

L039 Horas extras                                                 3.467  3.425  321  285  63  50  3.083  3.090 

L040 Indemnización adicional  112  113  11  11  C  4  101  98 

L041 Indemnización convencional  370  357  19  22  5  5  346  330 

L042 Indemnización de trabajadora de casa particular  678  653  79  63  7  4  592  586 

L043 Indemnización del artículo 87 del estatuto docente  139  141  25  29  7  5  107  107 

L044 Indemnización por años de servicios  17.554  17.485  1.691  1.542  392  341  15.471  15.602 

L045 Indemnización sustitutiva de aviso previo  25.496  25.646  2.439  2.274  637  550  22.420  22.822 

L046 Multa                                                        1.089  1.087  151  147  24  25  914  915 

L047 Nulidad del despido                                          23.493  21.764  3.306  2.991  931  867  19.256  17.906 

L048 Otras gratifi caciones                                        146  122  20  20  C  C  126  102 

L049 Otras indemnizaciones                                        7.683  7.936  718  668  187  179  6.778  7.089 

CUADRO 21:  NÚMERO DE CAUSAS LABORALES INGRESADAS Y TERMINADAS, POR MATERIA, SEGÚN JUZGADOS DE LETRAS 
  CON COMPETENCIA LABORAL (REFORMA LABORAL), 2017
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Código MATERIA

Total de Juzgados con 
competencia laboral 

(reforma laboral)
Juzgados de Letras 

Juzgados de Letras y 
Garantía

Juzgados de Letras 
del Trabajo

Total nacional 
de cifras 

confidenciales/2

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

L051 Participación  22  28  C  C  -  C  22  28 

L052 Prestaciones                                                 19.007  18.200  2.796  2.770  868  869  15.343  14.561 

L053 Primas                                                       10  15  C  C  -  -  10  15 

L054 Reajustes e intereses                                        28.460  29.114  2.318  2.162  670  569  25.472  26.383 

L055 Recálculo de pensiones  42  23  C  C  -  -  42  23 

L056 Recargos  13.150  13.456  992  892  240  206  11.918  12.358 

L057 Regalías  15  13  C  -  C  C  15  13 

L058 Reincorporación  463  460  64  59  17  17  382  384 

L059 Remuneraciones                                               18.448  18.995  1.686  1.637  488  414  16.274  16.944 

L061 Semana corrida                                               1.036  883  30  21  C  -  1.006  862 

L062 Subterfugio                                                  726  572  96  61  7  8  623  503 

L063 Sueldo                                                       802  732  84  59  12  10  706  663 

L064 Trato  143  146  12  10  5  C  126  136 

L065 Viáticos  100  84  9  6  C  C  91  78 

L066 Reclamo multa administrativa                                 3.637  3.650  685  680  106  107  2.846  2.863 

L068 Otros reclamos                                               158  140  18  22  C  C  140  118 

L069 Artículo 12, Código del Trabajo (Ius Variandi)  42  43  7  7  C  C  35  36 

L071 Artículo 31, inciso 2°, Código del Trabajo pacto horas 
extras  -  -  -  -  -  -  C  C 

L074 Artículo 223, inciso 4°, Código del Trabajo, constitución 
sindicato  12  11  C  C  -  -  12  11 

L076 Artículo 297, inciso 2°, Código del Trabajo disolución 
organización sindical  -  -  -  -  -  -  C  C 

L077 Artículo 305, inciso 3°, Código del Trabajo negociación 
colectiva  -  -  -  -  -  -  C  C 

L078 Artículos 380 y 392, equipos de emergencia  -  -  -  -  -  -  C  C 

L079 Desafuero maternal                                           2.947  3.033  699  743  161  166  2.087  2.124 

L080 Desafuero sindical                                           350  384  55  53  8  11  287  320 

L081 Otras materias sindicales  810  759  65  68  25  24  720  667 

L082 Artículo 485, inciso 3º, Código del Trabajo  1.981  1.887  184  177  60  46  1.737  1.664 

L083 Artículo 62 bis, igualdad de remuneraciones  13  12  6  6  -  -  7  6 

- No registró movimiento.

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambos durante un mismo período. 
Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 

1 El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 
confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del “secreto estadístico” consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

C: cifra confidencial.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

CUADRO 21:  NÚMERO DE CAUSAS LABORALES INGRESADAS Y TERMINADAS, POR MATERIA, SEGÚN JUZGADOS DE LETRAS  
  CON COMPETENCIA LABORAL (REFORMA LABORAL), 2017
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CUADRO 22:  NÚMERO DE CAUSAS LABORALES INGRESADAS Y TERMINADAS DE JUZGADOS 
  ESPECIALIZADOS EN REFORMA LABORAL, POR MOTIVO DE TÉRMINO, SEGÚN  
  PROCEDIMIENTO, 2017

MOTIVO DE TÉRMINO
Procedimiento

Total Monitorio Ordinario
Práctica 

antisindical
Reclamo Tutela

TOTAL DE CAUSAS INGRESADAS  72.247  22.628  37.470  646  3.860  7.643 

TOTAL DE CAUSAS TERMINADAS  69.040  22.841  34.914  615  3.837  6.833 

Acoge corrección del procedimiento  2.117  976  1.015  12  22  92 

Acoge demanda monitorio  5.713  5.457  -  -  256  - 

Allanamiento  53  29  18  -  6  - 

Archivo especial  2.709  1.189  1.265  18  123  114 

Avenimiento  8.272  2.585  4.738  72  -  877 

Caducidad, declara  219  19  42  8  98  52 

Conciliación  24.530  7.032  14.167  253  C  3.078 

Desistimiento  3.107  692  1.857  41  239  278 

Incompetencia  602  97  380  C  59  66 

No da curso a la demanda  3.148  1.171  1.533  28  103  313 

Prescripción, acoge  33  C  33  -  -  C 

Retiro de la demanda  1.328  276  858  17  25  152 

Rechaza demanda monitorio  284  221  -  -  63  - 

Sentencia  16.320  2.962  8.580  166  2.843  1.769 

Sentencia parcial  -  -  -  -  -  C 

Termino mediación prejudicial  76  12  64  -  -  - 

Transacción  529  123  364  C  -  42 
-  No registró movimiento.      

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe corres-
pondencia entre ambos durante un mismo período. Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un 
período anual.       

C:  cifra confidencial. Para mayor información véase nota técnica sobre innominación de datos estadísticos.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

GRÁFICO 16: Total de causas laborales ingresadas y terminadas, 
en juzgados especializados con competencia laboral (reforma laboral), 
por procedimiento, 2017
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CUADRO 23:   NÚMERO DE CAUSAS LABORALES INGRESADAS Y TERMINADAS POR 
  PROCEDIMIENTO, SEGÚN JUZGADOS ESPECIALIZADOS CON COMPETENCIA  
  LABORAL (REFORMA LABORAL), 2017

CUADRO 24: NÚMERO DE CAUSAS DE COBRANZA LABORAL Y PREVISIONAL, INGRESADAS Y TERMINADAS, POR MOTIVO  
   DE TÉRMINO, SEGÚN PROCEDIMIENTO, 2017

MOTIVO DE TÉRMINO Total

Procedimiento
Total nacional 

de cifras 
confidenciales/2

Cumplimiento 
laboral

Ejecutivo DNP 
automática      

Ejecutivo 
laboral

Ejecutivo 
previsional

Ejecutivo 
previsional 

antiguo
Metge/1 Otros títulos 

ejecutivos

Reclamo 
ejecutivo 

previsional

TOTAL DE CAUSAS INGRESADAS  376.037  13.872  113.594  103  243.987  671  -  3.105  705  - 

TOTAL DE CAUSAS TERMINADAS  200.637  5.002  63.192  28  128.883  1.711  217  1.476  110  18 

Abandono del procedimiento  124  17  37  C  40  C  30  -  - 

Acumulación  33.119  39  9  -  33.049  22  -  C  - 

Avenimiento  863  730  -  12  5  -  C  116  - 

Conciliación  4  4  -  -  C  -  -  C  - 

Da cuenta de pago  87.511  1.630  15.698  C  68.505  1.293  -  385  - 

Demanda anteriormente 
presentada  24  -  -  -  -  -  -  -  24 

Desistimiento  1.043  41  334  -  635  9  -  24  - 

Devuélvase cumplimiento  744  740  -  -  -  -  -  4  - 

Incompetencia  1.054  117  36  C  843  31  -  27  - 

No da curso a la demanda  5.693  256  700  C  4.245  58  -  434  - 

Pago ya efectuado a institución  19  -  -  -  -  -  -  -  19 

Retiro de la demanda  62.421  4  42.932  C  19.304  118  -  63  - 

Término ejecución  7.061  1.261  3.424  16  1.949  80  -  264  67 

Transacción  70  66  -  -  -  -  -  4  - 

Sentencia  686  97  22  -  308  100  4  155  - 

Otros motivos  183  -  -  -  -  -  183  -  - 
- No registró movimiento.          

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia entre ambos durante un mismo período. 
Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 

1 Metge: sistema informático que registraba causas ingresadas y finalizadas en los diferentes juzgados del país, siendo modificado por el sistema informático de apoyo a la gestión judicial (SIAGJ)

2 El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 
confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del “secreto estadístico” consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

C: cifra confidencial.          

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.

PROCEDIMIENTO Total Juzgados de Letras 
Juzgados de Letras y 

Garantía
Juzgados de Letras 

del Trabajo

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

Causas 
ingresadas

Causas 
términadas

TOTAL  72.247  69.048  9.774  9.330  2.871  2.648  59.602  57.070 

Monitorio  22.628  22.842  3.295  3.292 1127 1113  18.206  18.437 

Ordinario  37.470  34.914  4.890  4.513 1291 1163  31.289  29.238 

Práctica antisindical  646  618  63  67 11 9  572  542 

Reclamo  3.860  3.839  712  713 108 110  3.040  3.016 

Tutela  7.643  6.835  814  745 334 253  6.495  5.837 

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia 
entre ambos durante un mismo período. Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.
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CUADRO 25:   NÚMERO DE CAUSAS DE COBRANZA LABORAL Y PREVISIONAL, INGRESADAS  
   Y TERMINADAS EN JUZGADOS DE LETRAS DEL TRABAJO,  
   POR PROCEDIMIENTO, SEGÚN AÑOS 2016-2017

PROCEDIMIENTO
2016 2017

Causas ingresadas Causas terminadas Causas ingresadas Causas terminadas

TOTAL  135.531  75.439  128.062  72.951 

Cumplimiento laboral  4.422  3.542  4.504  1.245 

Ejecutivo DNP automáticas  52.246  18.753  35.956  17.742 

Ejecutivo laboral  11  9  -  - 

Ejecutivo previsional  75.805  51.540  85.672  53.047 

Ejecutivo previsional antiguo  1.522  759  190  338 

Metge/1  -  -  -  - 

Otros títulos ejecutivos  1.113  826  1.315  535 

Reclamo ejecutivo previsional  412  10  425  44 

- No registró movimiento.

Nota:  el total de causas ingresadas durante el período es una cifra independiente del total de causas terminadas, y no necesariamente existe correspondencia 
entre ambos durante un mismo período. Esto se explica porque el trámite judicial de una causa puede extenderse por más de un período anual. 

1 Metge: sistema informático que registraba causas ingresadas y finalizadas en los diferentes juzgados del país, siendo modificado por el sistema 
informático de apoyo a la gestión judicial (SIAGJ)

Fuente: Corporación Administrativa del Poder Judicial.
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CORTE DE APELACIONES Y 
JUZGADOS DE POLICÍA LOCAL

Causas ingresadas Causas falladas

TOTAL  7.048.765  6.459.077 

Corte de Apelaciones de Arica  64.264  53.446 

1° Juzgado de Arica 22.148 18.909

2° Juzgado de Arica 21.229 19.135

3° Juzgado de Arica 20.887 15.402

Corte de Apelaciones de Iquique  94.554  77.915 

1° Juzgado de Iquique 18.442 11.318

2° Juzgado de Iquique 17.605 17.625

3° Juzgado de Iquique 19.118 13.523

Juzgado de Huara 9.872 9.787

Juzgado de Pica 872 857

Juzgado de Pozo Almonte 10.553 10.114

Juzgado de Alto Hospicio 18.092 14.691

Corte de Apelaciones de Antofagasta  116.574  94.636 

1° Juzgado de Antofagasta 25.368 16.715

2° Juzgado de Antofagasta 25.525 22.877

3° Juzgado de Antofagasta 25.835 19.024

Juzgado de Calama 18.732 17.266

Juzgado de María Elena 2.789 2.046

Juzgado de Mejillones 4.329 4.312

Juzgado de Sierra Gorda 6.316 5.302

Juzgado de Taltal 4.425 4.179

Juzgado de Tocopilla 3.255 2.915

Corte de Apelaciones de Copiapó  40.763  35.766 

1° Juzgado de Copiapó 8.361 7.088

2° Juzgado de Copiapó 7.964 7.923

Juzgado de Chañaral 2.078 1.625

Juzgado de Diego de Almagro 1.894 1.703

Juzgado de Vallenar 12.479 11.063

Juzgado de Caldera 5.056 4.083

Juzgado de Tierra Amarilla 889 658

Juzgado de Freirina 634 489

Juzgado de Huasco 1.071 841

Juzgado de Alto Del Carmen/1 337 293

Corte de Apelaciones de La Serena  143.813  108.699 

1° Juzgado de Coquimbo 24.018 16.950

2° Juzgado de Coquimbo 13.093 10.623

1° Juzgado de La Serena 20.717 17.973

2° Juzgado de La Serena 20.811 7.123

Juzgado de Andacollo 2.298 2.179

Juzgado de Combarbalá 1.146 1.028

Juzgado de La Higuera 7.670 6.859

Juzgado de Los Vilos 9.418 8.002

Juzgado de Monte Patria 3.502 3.058

Juzgado de Ovalle 17.667 14.971

Juzgado de Paiguano 1.553 1.505

Juzgado de Punitaqui 1.222 804

Juzgado de Río Hurtado 462 427

Juzgado de Salamanca 3.138 2.361

Juzgado de Vicuña 6.524 5.531

Juzgado de Illapel 4.168 3.924

Juzgado de Canela 6.406 5.381

CUADRO 27: NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y FALLADAS EN JUZGADOS DE POLICÍA 
   LOCAL CON JUEZ LETRADO, POR CORTES DE APELACIONES Y JUZGADO, 2017
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CORTE DE APELACIONES Y 
JUZGADOS DE POLICÍA LOCAL

Causas ingresadas Causas falladas

Corte de Apelaciones de Valparaíso  265.171  219.687 

1° Juzgado de San Antonio 8.365 6.964

2° Juzgado de San Antonio 8.206 7.625

1° Juzgado de Valparaíso 17.289 16.410

2° Juzgado de Valparaíso 17.622 14.228

3° Juzgado de Valparaíso 14.982 11.302

1° Juzgado de Viña del Mar 20.375 14.257

2° Juzgado de Viña del Mar 19.867 13.682

3° Juzgado de Viña del Mar 20.464 18.155

Juzgado de Algarrobo 7.069 6.772

Juzgado de Cabildo 1.760 1.704

Juzgado de Casablanca 7.612 7.570

Juzgado de Catemu 664 628

Juzgado de El Quisco 6.738 5.324

Juzgado de Isla de Pascua 1.224 1.259

Juzgado de Calera 3.049 2.362

Juzgado de La Cruz 3.069 2.688

Juzgado de La Ligua 6.195 5.198

Juzgado de Limache 4.089 2.533

Juzgado de Los Andes 8.092 6.634

Juzgado de Llaillay 8.541 7.459

Juzgado de Nogales 2.560 1.702

Juzgado de Olmué 2.025 1.825

Juzgado de Papudo 3.936 3.416

Juzgado de Puchuncaví 5.828 4.655

Juzgado de Quilpué 9.906 7.999

Juzgado de Quillota 8.043 5.161

Juzgado de Quintero 5.648 4.567

Juzgado de San Felipe 5.199 5.277

Juzgado de Villa Alemana 4.825 4.825

Juzgado de Zapallar 3.570 3.541

Juzgado de Petorca 1.017 773

Juzgado de San Esteban 1.571 1.345

Juzgado de Rinconada 796 662

Juzgado de Putaendo 1.003 826

Juzgado de Santa María 1.032 1.024

Juzgado de Panquehue 2.202 2.173

Juzgado de Hijuelas 2.666 2.225

Juzgado de Juan Fernández/2 75 59

Juzgado de Concón 5.059 3.942

Juzgado de Cartagena 6.986 6.403

Juzgado de El Tabo 3.678 2.776

Juzgado de Santo Domingo 2.274 1.757

Corte de Apelaciones de Santiago  3.582.530  3.066.499 

1° Juzgado de Estación Central 104.214 91.415

2° Juzgado de Estación Central 101.079 86.052

1° Juzgado de La Florida 26.915 19.813

2° Juzgado de La Florida 25.888 19.919

3° Juzgado de La Florida 27.430 20.131

1° Juzgado de Las Condes 26.960 35.804

2° Juzgado de Las Condes 27.512 41.612

3° Juzgado de Las Condes 27.427 34.533

1° Juzgado de Maipú 38.121 49.133

CUADRO 27: NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y FALLADAS EN JUZGADOS DE POLICÍA 
   LOCAL CON JUEZ LETRADO, POR CORTES DE APELACIONES Y JUZGADO, 2017
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CORTE DE APELACIONES Y 
JUZGADOS DE POLICÍA LOCAL

Causas ingresadas Causas falladas

2° Juzgado de Maipú 49.894 54.294

3° Juzgado de Maipú 54.775 53.551

1° Juzgado de Ñuñoa 31.906 27.399

2° Juzgado de Ñuñoa 36.445 12.918

1° Juzgado de Providencia 62.606 47.334

2° Juzgado de Providencia 58.602 40.380

3° Juzgado de Providencia 62.990 47.093

1° Juzgado de Pudahuel 283.027 270.153

2° Juzgado de Pudahuel 95.880 50.031

1° Juzgado de Santiago 213.229 224.070

2° Juzgado de Santiago 259.494 178.648

3° Juzgado de Santiago 210.238 180.602

4° Juzgado de Santiago 162.293 163.315

5° Juzgado de Santiago 141.855 183.319

1° Juzgado de Recoleta 27.592 25.172

2° Juzgado de Recoleta 27.081 20.292

1° Juzgado de Vitacura 38.153 35.953

2° Juzgado de Vitacura 47.227 35.952

Juzgado de Cerrillos 10.500 3.598

Juzgado de Cerro Navia 6.000 5.217

Juzgado de Conchalí 129.821 124.742

Juzgado de Colina 29.677 21.617

Juzgado de Huechuraba 78.221 60.521

Juzgado de Independencia 139.819 25.583

Juzgado de La Reina 13.020 5.746

Juzgado de Lampa 7.980 5.136

Juzgado de Lo Barnechea 13.124 11.798

Juzgado de Lo Prado 14.156 9.325

Juzgado de Macul 141.631 141.529

Juzgado de Peñalolén 43.841 12.669

Juzgado de Quilicura 411.229 450.712

Juzgado de Quinta Normal 133.841 125.985

Juzgado de Renca 134.426 8.149

Juzgado de Tiltil 6.411 5.284

Corte de Apelaciones de San Miguel  1.896.567  2.084.280 

1° Juzgado de Lo Espejo 227.138 59.851

2° Juzgado de Lo Espejo 73.502 64.017

1° Juzgado de Puente Alto 20.364 18.745

2° Juzgado de Puente Alto 20.963 29.720

1° Juzgado de San Miguel 8.441 6.229

2° Juzgado de San Miguel 354.042 351.175

1° Juzgado de San Bernardo 412.621 443.661

2° Juzgado de San Bernardo 452.721 895.542

Juzgado de Calera de Tango 3.295 1.645

Juzgado de Buin 18.402 23.971

Juzgado de El Monte 12.876 12.611

Juzgado de Isla de Maipo 6.151 6.151

Juzgado de La Granja 10.052 10.537

Juzgado de La Cisterna 116.879 31.444

Juzgado de Pirque 3.926 3.449

Juzgado de Paine 18.073 10.481

Juzgado de Peñafl or 6.897 5.864

Juzgado de María Pinto 1.283 724

CUADRO 27: NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y FALLADAS EN JUZGADOS DE POLICÍA 
   LOCAL CON JUEZ LETRADO, POR CORTES DE APELACIONES Y JUZGADO, 2017
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CORTE DE APELACIONES Y 
JUZGADOS DE POLICÍA LOCAL

Causas ingresadas Causas falladas

Juzgado de Melipilla 23.402 14.984

Juzgado de San José de Maipo 6.165 5.093

Juzgado de San Pedro 1.062 1.069

Juzgado de San Joaquín 11.015 20.513

Juzgado de Talagante 11.008 5.074

Juzgado de Padre Hurtado 9.212 7.760

Juzgado de Pedro Aguirre Cerda 12.491 11.414

Juzgado de El Bosque 14.904 12.033

Juzgado de La Pintana 10.103 7.489

Juzgado de San Ramón 9.221 6.171

Juzgado de Curacaví 19.013 15.616

Juzgado de Alhué 1.345 1.247

Corte de Apelaciones de Rancagua  140.160  121.000 

1° Juzgado de Rancagua 13.825 14.005

2° Juzgado de Rancagua 13.952 14.220

Juzgado de Coltauco 2.373 1.695

Juzgado de Chimbarongo 12.397 10.512

Juzgado de Doñihue 1.853 1.422

Juzgado de Olivar 3.620 3.088

Juzgado de Graneros 2.694 2.307

Juzgado de Las Cabras 6.132 4.863

Juzgado de Machalí 3.150 2.382

Juzgado de Malloa 4.377 3.885

Juzgado de Nancagua 3.182 2.523

Juzgado de Peumo 1.168 1.022

Juzgado de Placilla 3.323 3.127

Juzgado de Quinta de Tilcoco 1.129 884

Juzgado de Rengo 6.238 5.187

Juzgado de Requínoa 3.324 3.398

Juzgado de Mostazal 3.273 3.120

Juzgado de San Fernando 14.853 13.963

Juzgado de San Vicente 7.563 3.409

Juzgado de Santa Cruz 3.756 2.923

Juzgado de Codegua 1.849 1.537

Juzgado de Pichidegua 1.175 728

Juzgado de Coinco 1.435 1.339

Juzgado de Chépica 1.864 1.242

Juzgado de Lolol 792 663

Juzgado de Pumanque 675 658

Juzgado de Palmilla 1.584 1.206

Juzgado de Peralillo 1.261 1.140

Juzgado de Pichilemu 5.911 5.099

Juzgado de Navidad 3.359 2.083

Juzgado de Litueche 3.203 3.188

Juzgado de La Estrella 998 826

Juzgado de Marchihue 2.452 2.244

Juzgado de Paredones 1.420 1.112

Corte de Apelaciones de Talca  151.777  126.148 

1° Juzgado de Curicó 6.374 4.404

2° Juzgado de Curicó 6.903 6.813

1° Juzgado de Talca 10.445 7.974

2° Juzgado de Talca 7.690 6.782

3° Juzgado de Talca 8.498 6.709
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CORTE DE APELACIONES Y 
JUZGADOS DE POLICÍA LOCAL

Causas ingresadas Causas falladas

Juzgado de Cauquenes 3.504 2.276

Juzgado de Colbún 1.356 1.164

Juzgado de Constitución 7.746 7.017

Juzgado de Licantén 1.435 1.139

Juzgado de Linares 10.112 7.592

Juzgado de Maule 3.156 1.975

Juzgado de Molina 4.853 4.131

Juzgado de Parral 2.966 2.357

Juzgado de Pelarco 1.643 1.233

Juzgado de Pencahue 1.392 1.217

Juzgado de Retiro 2.588 2.389

Juzgado de Río Claro 23.661 21.812

Juzgado de Romeral 5.184 4.561

Juzgado de San Clemente 5.249 4.736

Juzgado de San Javier 9.766 6.697

Juzgado de Teno 5.284 4.739

Juzgado de Villa Alegre 3.672 3.214

Juzgado de Yerbas Buenas 1.083 988

Juzgado de Sagrada Familia 5.314 4.013

Juzgado de Hualañé 1.354 1.300

Juzgado de Vichuquén 773 627

Juzgado de Rauco 1.106 740

Juzgado de Empedrado 670 586

Juzgado de Curepto 585 439

Juzgado de San Rafael 2.702 2.197

Juzgado de Longaví 1.984 2.051

Juzgado de Pelluhue 1.585 1.273

Juzgado de Chanco 1.144 1.003

Corte de Apelaciones de Chillán  50.838  39.778 

1° Juzgado de Chillán 10.658 8.250

2° Juzgado de Chillán 11.754 8.391

Juzgado de Bulnes 2.577 2.295

Juzgado de Cobquecura 496 403

Juzgado de Coihueco 1.495 1.219

Juzgado de El Carmen 436 366

Juzgado de Ninhue 488 439

Juzgado de Pemuco 322 288

Juzgado de Pinto 760 731

Juzgado de Portezuelo 68 61

Juzgado de Quillón 2.122 2.144

Juzgado de Quirihue 1.124 1.044

Juzgado de San Carlos 6.150 3.708

Juzgado de San Fabián 293 234

Juzgado de San Ignacio 1.358 1.206

Juzgado de San Nicolás 1.890 1.610

Juzgado de Treguaco 198 136

Juzgado de Yungay 1.150 1.103

Juzgado de Ñiquén 2.513 2.006

Juzgado de Ránquil 1.056 859

Juzgado de Coelemu 835 733

Juzgado de Chillán Viejo 3.095 2.552

Corte de Apelaciones de Concepción  187.207  163.821 

1° Juzgado de Concepción 19.419 18.468
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CORTE DE APELACIONES Y 
JUZGADOS DE POLICÍA LOCAL

Causas ingresadas Causas falladas

2° Juzgado de Concepción 18.491 17.088

3° Juzgado de Concepción 19.247 18.900

1° Juzgado de Los Ángeles 13.520 12.771

2° Juzgado de Los Ángeles 14.227 8.470

1° Juzgado de Talcahuano 6.765 6.036

2° Juzgado de Talcahuano 6.865 5.645

Juzgado de Arauco 5.649 4.695

Juzgado de Cabrero 7.914 6.891

Juzgado de Cañete 1.829 1.593

Juzgado de Coronel 8.847 6.157

Juzgado de Curanilahue 1.717 1.649

Juzgado de Florida 1.701 1.687

Juzgado de Hualqui 1.092 1.082

Juzgado de Laja 3.091 2.937

Juzgado de Lebu 2.441 2.469

Juzgado de Los Álamos 1.847 1.489

Juzgado de Lota 4.000 3.936

Juzgado de Mulchén 2.068 1.845

Juzgado de Nacimiento 2.893 2.750

Juzgado de Negrete 1.421 1.244

Juzgado de Penco 7.403 6.563

Juzgado de Santa Juana 2.070 1.613

Juzgado de Tirúa 423 344

Juzgado de Tomé 6.431 5.140

Juzgado de Yumbel 3.346 3.379

Juzgado de Tucapel 1.024 872

Juzgado de Antuco 474 429

Juzgado de Quilleco 811 656

Juzgado de Santa Bárbara 1.469 1.049

Juzgado de Quilaco 460 368

Juzgado de San Rosendo 309 309

Juzgado de San Pedro de la Paz 9.122 8.619

Juzgado de Chiguayante 4.570 3.748

Juzgado de Contulmo 433 385

Juzgado de Hualpén 3.428 2.198

Juzgado de Alto Biobío/3 390 347

Corte de Apelaciones de Temuco  115.821  99.848 

1° Juzgado de Temuco 14.965 13.291

2° Juzgado de Temuco 14.858 13.752

3° Juzgado de Temuco 14.632 13.468

Juzgado de Angol 3.013 2.144

Juzgado de Carahue 1.809 1.599

Juzgado de Collipulli 3.301 2.564

Juzgado de Curacautín 1.220 1.114

Juzgado de Freire 3.547 3.172

Juzgado de Lautaro 6.037 5.811

Juzgado de Loncoche 2.655 2.444

Juzgado de Nueva Imperial 3.769 3.328

Juzgado de Pitrufquén 2.385 2.011

Juzgado de Traiguén 1.720 1.263

Juzgado de Victoria 7.141 5.690

Juzgado de Villarrica 6.472 4.349

Juzgado de Renaico 1.829 1.800
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CORTE DE APELACIONES Y 
JUZGADOS DE POLICÍA LOCAL

Causas ingresadas Causas falladas

Juzgado de Lonquimay 702 601

Juzgado de Ercilla 2.005 1.890

Juzgado de Lumaco 400 295

Juzgado de Purén 671 542

Juzgado de Los Sauces 336 263

Juzgado de Perquenco 1.238 1.141

Juzgado de Vilcún 1.227 1.007

Juzgado de Cunco 1.615 1.231

Juzgado de Melipeuco 350 290

Juzgado de Curarrehue 718 667

Juzgado de Pucón 5.102 3.762

Juzgado de Gorbea 1.433 1.172

Juzgado de Toltén 657 646

Juzgado de Teodoro Schmidt 1.794 1.792

Juzgado de Saavedra 613 640

Juzgado de Galvarino 932 668

Juzgado de Padre Las Casas 5.536 4.341

Juzgado de Cholchol 1.139 1.100

Corte de Apelaciones de Valdivia  74.487  69.290 

1° Juzgado de Osorno 11.577 12.508

2° Juzgado de Osorno 11.035 15.065

1° Juzgado de Valdivia 8.633 7.388

2° Juzgado de Valdivia 8.083 3.457

Juzgado de La Unión 7.684 6.719

Juzgado de Los Lagos 2.371 2.235

Juzgado de Mariquina 4.551 4.541

Juzgado de Paillaco 2.583 2.323

Juzgado de Panguipulli 2.747 2.775

Juzgado de Puerto Octay 519 480

Juzgado de Purranque 2.311 1.560

Juzgado de Río Bueno 2.646 2.619

Juzgado de Río Negro 2.323 593

Juzgado de San Pablo 874 757

Juzgado de Lanco 2.174 1.877

Juzgado de Futrono 1.166 912

Juzgado de Lago Ranco 1.089 1.074

Juzgado de Puyehue 1.249 1.552

Juzgado de San Juan de la Costa 872 855

Corte de Apelaciones de Puerto Montt  88.220  72.862 

1° Juzgado de Puerto Montt 13.742 12.628

2° Juzgado de Puerto Montt 14.083 11.947

3° Juzgado de Puerto Montt 13.623 11.930

Juzgado de Ancud 7.721 5.644

Juzgado de Castro 7.862 7.837

Juzgado de Frutillar 2.788 1.891

Juzgado de Llanquihue 2.348 1.524

Juzgado de Puerto Varas 8.775 5.976

Juzgado de Calbuco 2.600 1.884

Juzgado de Quemchi 474 462

Juzgado de Quinchao 847 595

Juzgado de Chonchi 1.261 1.354

Juzgado de Quellón 3.159 3.107

Juzgado de Hualaihué 486 433

CUADRO 27: NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y FALLADAS EN JUZGADOS DE POLICÍA 
   LOCAL CON JUEZ LETRADO, POR CORTES DE APELACIONES Y JUZGADO, 2017

CONTINÚA 
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CORTE DE APELACIONES Y  
JUZGADOS DE POLICÍA LOCAL

Causas ingresadas Causas falladas

Juzgado de Maullín 2.265 1.681

Juzgado de Fresia 1.542 708

Juzgado de Dalcahue 1.584 1.379

Juzgado de Queilén 304 233

Juzgado de Chaitén 1.087 748

Juzgado de Los Muermos 1.669 901

Corte de Apelaciones de Coyhaique  17.814  14.067 

Juzgado de Coyhaique 11.006 8.529

Juzgado de Lago Verde 63 54

Juzgado de Aysén 4.257 3.233

Juzgado de Cisnes 1.085 1.056

Juzgado de Guaitecas 162 145

Juzgado de Chile Chico 952 839

Juzgado de Río Ibáñez 289 211

Corte de Apelaciones de Punta Arenas  18.205  11.335 

1° Juzgado de Punta Arenas 7.671 4.293

2° Juzgado de Punta Arenas 6.896 4.337

Juzgado de Natales 2.799 1.977

Juzgado de Porvenir 839 728

CUADRO 27: NÚMERO DE CAUSAS INGRESADAS Y FALLADAS EN JUZGADOS DE POLICÍA  
   LOCAL CON JUEZ LETRADO, POR CORTES DE APELACIONES Y JUZGADO, 2017

1 Juzgado Alto del Carmen comenzó a funcionar a partir de Junio 2017.  

2 Juzgado Juan Fernández comenzó a funcionar a partir de Febrero 2017.  

3 Juzgado Alto Biobío comenzó a funcionar en Mayo 2017.  

Fuente: Encuesta trimestral Juzgados de Policía Local, Instituto Nacional de Estadísticas.

Fuente: Encuesta trimestral Juzgados de Policía Local, Instituto Nacional de Estadísticas.

GRÁFICO 17: Total de causas ingresadas y falladas en juzgados de policía local con juez letrado, 
según Cortes de Apelaciones, 2017
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JUSTICIA / INFORME ANUAL 2017

CAPÍTULO IV:
SERVICIO NACIONAL DE 

MENORES (SENAME)
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QUIÉN SOLICITA EL INGRESO Total

Área

Adopción
Protección 

derechos y primera 
infancia

Derechos y 
responsabilidad 

juvenil

TOTAL  128.509  279  117.240  10.990 

Órganos de administración de justicia  49.532  27  38.515  10.990 

Otros  30.604  10  30.594  - 

Instituciones u organizaciones de la comunidad  19.230  7  19.223  C 

Derivación intra red Sename  15.920  11  15.909  - 

Personas naturales  9.408  5  9.403  - 

Sename  1.816  212  1.604  - 

Ministerio del Interior  815  -  815  - 

Sernam  617  -  617  - 

En gestación  104  7  97  - 

Autoridad extranjera  -  -  C  - 

Sin información  463  -  463  - 

CUADRO 29: NÚMERO DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES/1 VULNERADOS VIGENTES AL  
   31 DE DICIEMBRE DE 2017 EN LA RED SENAME, POR QUIÉN SOLICITA EL 
   INGRESO A LA RED, SEGÚN ÁREA, 2017

1 Niños, niñas y adolescentes que están vigentes al 31 de diciembre de 2017. Incluye a personas mayores de 18 años que presentan discapacidad 
severa, discapacidad mental discreta, moderada, grave y profunda que son atendidos en residencias de protección pertenecientes a la red Sena-
me.    

C: cifra confidencial. Para mayor información véase nota técnica sobre innominación de datos estadísticos.

Fuente: Servicio Nacional de Menores (Sename), base de datos Senainfo.
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SEXO Y REGIÓN Total

Área

Adopción
Protección de 

derechos y primera 
infancia

Derechos y 
responsabilidad 

juvenil

TOTAL  128.509  276  117.241  10.992 
Arica y Parinacota  2.294  9  2.058  227 

Tarapacá  3.280  12  2.696  572 

Antofagasta  4.694  12  4.037  645 

Atacama  3.546  12  3.267  267 

Coquimbo  6.528  4  6.058  466 

Valparaíso  14.177  33  12.944  1.200 

Metropolitana de Santiago  43.860  84  39.711  4.065 

Libertador General Bernardo O’Higgins  6.859  14  6.289  556 

Maule  8.402  15  7.744  643 

Biobío  13.655  28  12.901  726 

La Araucanía  7.309  14  6.636  659 

Los Ríos  3.922  12  3.668  242 

Los Lagos  7.512  16  7.039  457 

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo  950  -  830  120 

Magallanes y de la Antártica Chilena  1.521  11  1.363  147 

HOMBRES  67.584  139  57.783  9.662 
Arica y Parinacota  1.217  5  1.022  190 

Tarapacá  1.774  5  1.274  495 

Antofagasta  2.484  6  1.898  580 

Atacama  1.876  5  1.625  246 

Coquimbo  3.459  4  3.027  428 

Valparaíso  7.538  15  6.463  1.060 

Metropolitana de Santiago  23.432  43  19.897  3.492 

Libertador General Bernardo O’Higgins  3.689  7  3.170  512 

Maule  4.479  6  3.899  574 

Biobío  6.937  14  6.264  659 

La Araucanía  3.763  9  3.187  567 

Los Ríos  1.892  7  1.677  208 

Los Lagos  3.696  7  3.277  412 

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo  531  -  421  110 

Magallanes y de la Antártica Chilena  817  6  682  129 

MUJERES  60.925  137  59.458  1.330 
Arica y Parinacota  1.077  4  1.036  37 

Tarapacá  1.506  7  1.422  77 

Antofagasta  2.210  6  2.139  65 

Atacama  1.670  7  1.642  21 

Coquimbo  3.069  C  3.031  38 

Valparaíso  6.639  18  6.481  140 

Metropolitana de Santiago  20.428  41  19.814  573 

Libertador General Bernardo O’Higgins  3.170  7  3.119  44 

Maule  3.923  9  3.845  69 

Biobío  6.718  14  6.637  67 

La Araucanía  3.546  5  3.449  92 

Los Ríos  2.030  5  1.991  34 

Los Lagos  3.816  9  3.762  45 

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo  419  -  409  10 

Magallanes y de la Antártica Chilena  704  5  681  18 

CUADRO 30: NÚMERO DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES/1 VULNERADOS VIGENTES AL 
   31 DE DICIEMBRE DE 2017 EN LA RED SENAME, POR SEXO Y REGIÓN, 
   SEGÚN ÁREA, 2017

- No registró movimiento.    
1 Niños, niñas y adolescentes que están vigentes al 31 de diciembre de 2017. Incluye a personas mayores de 18 años que presentan discapacidad 

severa, discapacidad mental discreta, moderada, grave y profunda que son atendidos en residencias de protección pertenecientes a la red Sena-
me. 

C: cifra confidencial. Para mayor información véase nota técnica sobre innominación de datos estadísticos.
Fuente: Servicio Nacional de Menores (Sename), base de datos Senainfo.
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Nota: no contiene cifras confidenciales.
Fuente: Servicio Nacional de Menores (Sename), base de datos Senainfo.

GRÁFICO 18: Tasa de niños, niñas y adolescentes vulnerados vigentes al 
31 de diciembre por región, cada 10 mil habitantes, 2017
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SEXO Y  
TRAMO ETARIO

Total
Área

Adopción
Protección de derechos 

y primera infancia
Derechos y 

responsabilidad juvenil

TOTAL  128.505  272  117.241  10.992 

Menor de un año  1.309  22  1.287  - 

 1 - 3 años  10.513  44  10.469  - 

 4 - 5 años  11.008  70  10.938  - 

 6 - 7 años  14.473  65  14.408  - 

 8 - 9 años  15.362  45  15.317  - 

10 - 11 años  14.068  14  14.054  - 

12 - 13 años  14.353  5  14.348  - 

14 - 15 años  17.837  -  16.883  954 

16 - 17 años  21.359  -  16.928  4.431 

18 y más años  8.119  -  2.512  5.607 

En gestación/2  104  7  97  - 

HOMBRES  67.566  137  57.767  9.662 

Menor de un año  628  12  616  - 

 1 - 3 años  5.423  28  5.395  - 

 4 - 5 años  5.649  40  5.609  - 

 6 - 7 años  7.607  31  7.576  - 

 8 - 9 años  8.215  19  8.196  - 

10 - 11 años  7.348  7  7.341  - 

12 - 13 años  6.937  C  6.937  - 

14 - 15 años  8.302  -  7.505  797 

16 - 17 años  11.330  -  7.493  3.837 

18 y más años  6.127  -  1.099  5.028 

MUJERES  60.939  135  59.474  1.330 

Menor de un año  681  10  671  - 

 1 - 3 años  5.090  16  5.074  - 

 4 - 5 años  5.359  30  5.329  - 

 6 - 7 años  6.866  34  6.832  - 

 8 - 9 años  7.147  26  7.121  - 

10 - 11 años  6.720  7  6.713  - 

12 - 13 años  7.416  5  7.411  - 

14 - 15 años  9.535  C  9.378  157 

16 - 17 años  10.029  C  9.435  594 

18 y más años  1.992  C  1.413  579 

En gestación/2  104  7  97  - 

CUADRO 31:  NÚMERO DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES/1 VULNERADOS VIGENTES EN LA  
   RED SENAME, POR SEXO Y TRAMO ETARIO, SEGÚN ÁREA, 2017

- No registró movimiento.    

1  Niños, niñas y adolescentes que están vigentes al 31 de diciembre de 2017. Incluye a personas mayores de 18 años que presentan discapacidad 
severa, discapacidad mental discreta, moderada, grave y profunda que son atendidos en residencias de protección pertenecientes a la red Sena-
me.    

2  Por reglamento del Sename todo bebé por nacer se clasifica con sexo femenino.    

C:  cifra confidencial. Para mayor información véase nota técnica sobre innominación de datos estadísticos. 

Fuente: Servicio Nacional de Menores (Sename), base de datos Senainfo.
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Nota: no contiene cifras confidenciales.
Fuente: Servicio Nacional de Menores (Sename), base de datos Senainfo

GRÁFICO 19: Porcentaje de niños, niñas y adolescentes vulnerados 
vigentes en la red Sename, según área de atención, 2017 

91,2%

8,6%
ADOPCIÓN
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0,2%

Nota: no contiene cifras confidenciales.
Fuente: Servicio Nacional de Menores (Sename), base de datos Senainfo.

GRÁFICO 20: Niños, niñas y adolescentes vulnerados vigentes en la red 
Sename, según tramo etario, 2017
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CUADRO 32: NÚMERO DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES/1 VULNERADOS VIGENTES EN 
   LA RED SENAME, ÁREA PROTECCIÓN DE DERECHOS Y PRIMERA INFANCIA, 
   POR CAUSAL DE INGRESO, SEGÚN SEXO, 2017

CAUSAL DE INGRESO Total Hombres Mujeres

TOTAL  117.241  57.783  59.458 

Otras causales de ingreso  36.838  18.943  17.895 

Negligencia  35.057  18.648  16.409 

Violencia intrafamiliar  18.253  9.570  8.683 

Víctima de delitos (salvo maltrato)  12.912  3.230  9.682 

Maltrato  10.307  5.246  5.061 

Faltas o delitos inimputables  1.107  782  325 

Prácticas abusivas sexuales  891  790  101 

Peores formas de trabajo infantil  849  108  741 

Víctima de abandono  824  429  395 

Solicitud de diagnóstico y/o peritaje  156  18  138 

Solicitud espontánea del niño, niña o adolescente  24  10  14 

Cedido en adopción  23  9  14 

1  Niños, niñas y adolescentes que están vigentes al 31 de diciembre de 2017. Incluye a personas mayores de 18 años que presentan discapacidad 
severa, discapacidad mental discreta, moderada, grave y profunda que son atendidos en residencias de protección pertenecientes a la red Sena-
me. 

Fuente: Servicio Nacional de Menores (Sename), base de datos Senainfo.   

CAUSAL DE INGRESO Total Hombres Mujeres

TOTAL  274  134  140 

Otras causales de ingreso  262  130  132 

Cedido en adopción  8  4  4 

Negligencia  4  C  4 

Víctima de abandono  -  C  - 

- No registró movimiento.   

1 Niños, niñas y adolescentes que están vigentes al 31 de diciembre de 2017. Incluye a perso-
nas mayores de 18 años que presentan discapacidad severa, discapacidad mental discreta, 
moderada, grave y profunda que son atendidos en residencias de protección pertenecientes a 
la red Sename.   

C: cifra confidencial. Para mayor información véase nota técnica sobre innominación de datos 
estadísticos.   

Fuente: Servicio Nacional de Menores (Sename), base de datos Senainfo.

CUADRO 33: NÚMERO DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES/1  
  VULNERADOS VIGENTES EN LA RED SENAME,  
  ÁREA ADOPCIÓN, POR CAUSAL DE INGRESO, 
  SEGÚN SEXO, 2017
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CAUSAL DE INGRESO Total Hombres Mujeres
Total nacional de 

cifras 
confidenciales/2

TOTAL  10.992  9.660  1.313  19 

Delitos contra la propiedad  8.782  7.735  1.047 

Delitos contra las personas  525  451  74 

Tráfico ilícito de estupefacientes y sustancias sicotrópicas  407  321  86 

Delitos contra la familia, moralidad pública e integridad sexual  317  308  9 

Ley 17.798 control de armas  228  212  16 

Delitos contra el orden y seguridad pública  198  179  19 

Quebrantamiento de sentencia y los que durante una condena delinquen  126  101  25 

Se mantienen registros antiguos  104  89  15 

Otros delitos  82  73  9 

Faltas  52  39  13 

Ley 18.290 tránsito  39  39  C 

Faltas Ley 20.000 tráfico ilícito de estupefacientes y sustancias sicotrópicas  29  29  C 

Infracciones otros textos legales  24  24  C 

Delitos contra la libertad e intimidad de las personas  24  24  - 

Cuasidelitos  11  11  C 

Ley 17.336 de propiedad intelectual  11  11  C 

Delitos contra la fe pública, falsificaciones, falsos testimonios y perjurio  8  8  C 

Ley 20.066 violencia intrafamiliar  6  6  C 

Infracción al Decreto Ley 2.460 Ley orgánica de Investigaciones  -  -  C 

Infracción al Decreto Ley 2.589 Ley orgánica de Gendarmería  -  C  - 

Ley 18.314 conductas terroristas  -  C  - 

CUADRO 34:  NÚMERO DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES/1 VULNERADOS VIGENTES EN LA RED SENAME, ÁREA DE  
   JUSTICIA JUVENIL, POR CAUSAL DE INGRESO, SEGÚN SEXO, 2017

- No registró movimiento.    

1  Niños, niñas y adolescentes que están vigentes al 31 de diciembre de 2017. Incluye a personas mayores de 18 años que presentan discapacidad severa, discapacidad mental discreta, moderada, 
grave y profunda que son atendidos en residencias de protección pertenecientes a la red Sename.    

2  El total nacional de cifras confidenciales, corresponde a la suma total de casos contenidos en el conjunto de cifras confidenciales (C), las que fueron innominadas para efectos de protección de la 
confidencialidad de datos personales, asegurando el cumplimiento del "secreto estadístico" consagrado en la Ley Orgánica N° 17.374. La frecuencia mínima considerada para todas las celdas fue 
cuatro, de modo que el criterio para considerar una cifra como confidencial es que esta sea menor o igual a tres. Lo anterior trae como consecuencia que los subtotales entre tablas varíen entre sí 
dependiendo del nivel de desagregación de cada cuadro en particular. Para mayor información consulte nota técnica sobre innominación de cifras confidenciales.

C:  cifra confidencial.    

Fuente: Servicio Nacional de Menores (Sename), base de datos Senainfo.
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Ficha Técnica

Nombre publicación Justicia, Informe Anual 2017

Objetivo general

Generar estadísticas oficiales con base a registros estadísticos respecto 
de juzgados pertenecientes al Poder Judicial, administrados por la 
Corporación Administrativa del Poder Judicial (CAPJ); de niños, niñas 
y adolescentes vulnerables vigentes en la red del Servicio nacional de 
menores (Sename) y de los Juzgados de Policía local con juez letrado.

Descripción general

Reúne estadística recopilada por el Poder Judicial (excepto los tribu-
nales tributarios Aduaneros, Juzgados de Policía local y los nuevos 
tribunales medioambientales) a través de la Corporación Administrativa 
del Poder Judicial (CAPJ), información del Servicio nacional de menores 
(Sename) y de la Encuesta de Juzgados de Policía local.

Año de inicio del producto estadístico Desde 1912 editada junto a estadísticas de administración y educación. 
Desde 1967 como publicación especializada en Justicia.

Publicación de la metodología no.

Tipo de recolección Registros administrativos.

Periodicidad de la recolección Anual.

Cobertura geográfica nacional, regional y comunal.

Población objetivo

tribunales de primera instancia: Juicio oral en lo penal, garantía, familia, 
cobranza laboral y previsional, letras de trabajo, civil, crimen y letras 
de competencia común.
tribunales de segunda instancia: Corte Suprema y Cortes de Apela-
ciones.
Centros de Sename.
Juzgados de Policía local con juez letrado.

Fuente de información
Registros administrativos y cuadros estadísticos de la Corporación 
Administrativa del Poder Judicial, Servicio nacional de menores y 
Encuesta de Juzgados de Policía local.

Unidades de información
Causas ingresadas, pendientes, falladas y terminadas.
Casos de niños, niñas y adolescentes vulnerados vigentes en la red 
Sename.

Fecha de la publicación 31 de agosto 2018.
Medios utilizados para la difusión de las publicaciones Página web http://www.ine.cl/estadisticas/sociales/justicia

Datos de contacto nora Cvjetkovic, nora.cvjetkovic@ine.cl, Fono: 229395332; Claudia 
González claudia.gonzález@ine.cl, Fono: 229395334.

Unidad encargada Subdepartamento Estadísticas de Registros Administrativos Sociales.
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Nota sobre innominación de datos estadísticos
la desagregación y detalle de la información estadística constituye un atributo positivo y útil 
para investigadores y todos quienes pueden aprovecharla con fi nes analíticos y/o en el ámbito 
de las políticas públicas. Esto se vuelve particularmente importante cuando se desea evaluar la 
distribución geográfi ca de algunos fenómenos bajo alguna clasifi cación detallada.

Sin embargo, en el marco de la ley Orgánica que crea el Instituto nacional de Estadísticas ley n° 
17.374 se establece la protección del “Secreto Estadístico”, y de acuerdo a la defi nición presentada 
en la ley 19.628, artículo 2° letra e se defi ne el “Dato estadístico, [como] el dato que, en su origen, 
o como consecuencia de su tratamiento, no puede ser asociado a un titular identifi cado o identi-
fi cable”. Por lo tanto, los datos publicados con fi nes estadísticos deben proteger la confi denciali-
dad de las personas de modo que estas no puedan ser identifi cables ni determinables a partir de 
estos. Por tanto, bajo este conjunto de antecedentes, el Instituto nacional de Estadísticas toma 
los resguardos necesarios en esta publicación, realizando la innominación de los datos estadís-
ticos frente a la eventual identifi cación de personas que forman parte de las cifras estadísticas, 
y se ha propuesto alcanzar paulatinamente un equilibrio entre desagregación y protección de la 
confi dencialidad.

las cifras que pudieran afectar dicho principio de confi dencialidad se han denominado cifras con-
fi denciales y se ha procedido a su innominación y reemplazo por la letra “C”. El criterio utilizado 
para defi nir las cifras confi denciales ha sido el de reemplazar los datos estadísticos que presen-
tan una frecuencia menor o igual a tres casos, marcándolos con una letra “C”, en cada tabulado. 
En este sentido, la ilustración ejemplifi ca la desagregación observada y posterior innominación 
de la información publicada.

Ilustración 1. Ejemplo de innominación de cifras confi denciales.

Como es posible observar en esta publicación, diversos tabulados ofrecen un grado similar de 
desagregación del dato estadístico y, por lo tanto, en ellos aumenta la probabilidad de contar con 
cifras confi denciales. Estas cifras, de no ser innominadas, eventualmente permitirían la identifi -
cación de personas u entidades por tabulado.

un efecto de esta innominación se observa al comparar el total nacional y los subtotales, entre 
tabulados y las diferentes variables que los componen. A mayor es el nivel de desagregación de 
los datos estadísticos, mayor es la proporción de cifras confi denciales por variable. lo anterior 
implica que algunos subtotales puedan no coincidir necesariamente entre tabulados, según el 
grado de desagregación y el tipo de variable publicada. 

El segundo efecto es la generación de un “total nacional de cifras confi denciales”, el cual repre-
senta la suma de todos los datos estadísticos que han sido innominados. Sin embargo, sólo se 
incluye total de cifras confi denciales cuando el conteo de celdas con cifras confi denciales es ma-
yor a 2, y la suma de cifras confi denciales es mayor en al menos en 4 unidades a dicho conteo de 
celdas. 

la publicación de esta nota, busca entregar al lector elementos que le permitan estimar y dife-
renciar los efectos de dicha innominación. Por lo tanto es necesario tener en consideración que se 
han tomado los resguardos para que el total nacional de una misma unidad de análisis sea equi-
valente en los diferentes tabulados, aun cuando el total de cifras confi denciales sea distinto para 
cada cuadro. Cuando se dan las condiciones para incorporar dicho total de cifras confi denciales 
el total general de la variable es comparable entre los distintos cuadros.
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TÉRMINOS ESTADÍSTICOS

Causas ingresadas: causas nuevas ingresadas al tribunal que se 
identifican con un número de rol en cada una de las competen-
cias que tienen. no incluye las causas pendientes de años ante-
riores.

Causas terminadas: término en cada una de las materias asociadas 
a una causa, independiente del año de ingreso de la misma, des-
agregados por motivo de término.

Grupo de delito: corresponde a una agrupación de materias pena-
les o tipos de delito de acuerdo a su naturaleza y clasificación 
legal.

Tipo de delito: corresponde a la materia penal o tipo de delito atri-
buido por la Corporación Administrativa del Poder Judicial se-
gún la naturaleza y/o tipificación legal del delito o falta que se 
trate. Para su imputación se utiliza el código único de materia 
(Cum), que corresponde a una clasificación legal de los actos 
u omisiones penadas por la ley en su competencia penal y que 
sean sucedidos en el país. 

Código Único de Materias (C.U.M.): corresponde a la codificación y 
clasificación de los delitos que es aplicada por sistema judicial en 
cada una de las competencias legales (penal, civil, laboral y fami-
lia). En el caso de materias pertenecientes a la competencia pe-
nal, su definición es coordinada anualmente por la Corporación 
Administrativa del Poder Judicial en conjunto con otras institu-
ciones del ámbito de la Seguridad Pública y Justicia.

 

TÉRMINOS LEGALES

Abigeato: es el robo o hurto de caballos o bestias de silla o carga, de 
ganado mayor o menor, de porcino y el robo o hurto de anima-
les o aves que se mantengan en criaderos o terrenos cercanos.

Abandono de niños y personas desvalidas: constituye delito:

1) Respecto de un menor de siete años, abandonarlo en un lugar 
no solitario.

2) Respecto de un menor de diez años, abandonarlo en un lugar 
solitario.

3) Respecto a las personas desvalidas, el delito se configura por el 
abandono del cónyuge o de un ascendiente o descendiente, le-
gítimo o ilegítimo, enfermo imposibilitado, de lo cual resulten le-
siones graves o muertes.

Abusos deshonestos: comete este delito el que abusivamente rea-
lizare una acción sexual distinta del acceso carnal con una per-
sona mayor de 12 años.

Agresión: herir, golpear o maltratar de obra a otra persona.

Daños: su descripción corresponde: “al que causa destrucción, de-
terioro, menoscabo en la propiedad ajena con dolo” o “el daño 
causado mediante negligencia o imprudencia” o “el que inten-
cionalmente o con negligencia culpable, cause daños que no ex-
cedan de medio sueldo vital, en bienes públicos o de propiedad 
particular”. Son reos de daños los que en propiedad ajena cau-
saren determinados perjuicios, con miras a impedir el libre ejer-
cicio de la autoridad, o por venganza, contra particulares que 
actúen como testigos o produciendo infección o contagio en 
aves y animales domésticos, en puentes, caminos, etc.

Delito: es toda acción u omisión penada por la ley, que cometida 
con dolo o malicia importaría delito, y constituye cuasidelito si 
sólo hay culpa en el que las comete.

Denuncia: es el aviso que se da a la justicia o a sus agentes, sobre 
las circunstancias de haberse cometido un hecho que parece de-
lictuoso.

Detenido: es la privación momentánea de la libertad de un indivi-
duo, contra quien aparecen fundadas sospechas de ser respon-
sable de un delito, o aquel contra quien aparece motivo que in-
duzca a creer que no ha de prestar a la justicia la cooperación 
oportuna a que lo obliga la ley, para la investigación de un he-
cho punible.

Desórdenes: los desórdenes públicos graves son aquellos hechos 
que perturban gravemente la tranquilidad pública, para cau-
sar injuria u otro mal a alguna persona particular. también lo 
es el que provocare o tomare  parte en desórdenes públicos, 
cencerradas u otras reuniones  tumultuosas; el que contravi-
niere reglas dictadas para conservar el orden público o el que 
alterase el sosiego público desobedeciendo a la autoridad. 
Jurídicamente, están calificados como faltas y se tipifican pro-
vocándolos o tomando parte de ellos, asistiendo a un espectá-
culo público.

Drogas: la Organización mundial de la Salud (OmS) define a la dro-
ga como cualquier sustancia natural o sintética que al ser intro-
ducida en el organismo es capaz, por sus efectos en el sistema 
nervioso central, de alterar y/o modificar la actividad psíquica, 
emocional y el funcionamiento del organismo. Se entiende por 
drogas ilícitas aquellas cuya producción, porte, transporte y co-
mercialización está legalmente prohibida o que son usadas sin 
prescripción médica. Se distinguen según su origen en drogas 
naturales (provenientes de alguna planta) o sintéticas (elabora-
das a partir de sustancias químicas).

Ebriedad: incurre en el delito de ebriedad todo individuo mayor de 
18 años, que fuere encontrado en manifiesto estado de embria-
guez, en calles, caminos, plazas, teatros, hoteles y demás luga-
res públicos o abiertos al público. 

Glosario
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Estafa: defraudar a otro en la sustancia, cantidad o calidad de las 
cosas que le entregare en virtud de un título obligatorio. Hay di-
versos tipos de estafa, pero en general, el delito consiste en de-
fraudar o perjudicar a otro, usando de cualquier engaño.

Femicidio: es el homicidio cometido contra la mujer que es o ha sido 
cónyuge o conviviente del autor del crimen.

Homicidio: en conformidad al artículo 391 del Código Penal, come-
te homicidio “el que mate a otro”. Este es un delito que exige un 
resultado: la muerte de la víctima.

Hurto: comete hurto el que sin la voluntad de su dueño y con áni-
mo de lucrarse, se apropia de cosa mueble ajena, sin emplear 
violencia o intimidación en las personas o fuerza en las cosas. 

Infanticidio: muerte dada al recién nacido por la madre o ascen-
dientes maternos. Cometen infanticidio el padre, la madre o los 
demás ascendientes legítimos o ilegítimos que dentro de las 48 
horas después del parto, matan al hijo o descendiente.

Mendicidad: se estima que la definición correcta de este delito es: 
“El que sin la debida licencia, pidiere habitualmente limosna en 
lugares públicos y el que aduciendo un motivo falso, obtuvie-
re licencia para pedir limosna”. todo ello en conformidad con lo 
presupuestado en el artículo 309 del  Código Penal y artículo 1 
número 2 de la ley 11.625, sobre estados antisociales.

Ofensas a la moral: incurren en este hecho, los que de cualquier 
modo ofendieren el pudor de las buenas costumbres, con he-
chos de grave escándalo o trascendencia y los que públicamen-
te ofendieren el pudor con acciones o dichos deshonestos.

Ofensas al pudor o ultrajes públicos a las buenas costumbres: 
constituyen delitos los atentados al pudor o a las buenas cos-
tumbres, con grave escándalo o trascendencia, que no sean pro-
piamente violación, rapto, corrupción de menores, etc. Ejemplo: 
venta y distribución de canciones, folletos, impresos, figuras, 
etc., contrarios a las buenas costumbres o la pornografía, etc.

Parricidio: es el homicidio de los parientes consanguíneos en línea 
recta (ascendientes y descendientes) y del cónyuge, sabiendo el 
homicida de ese parentesco.

Pendencia: reyerta o pelea en sitios públicos, entre dos personas.

Prostitución: tráfico habitual que una persona hace de su cuerpo, 
subordinando a un lucro sus relaciones sexuales. Comete este 
delito el que habitualmente o con abuso de autoridad o confian-
za, promoviere o facilitare la prostitución o corrupción de me-
nores de edad para satisfacer los deseos de otro.

Riña: reyerta o pelea en sitio público, entre tres o más personas.

Robo: comete robo el que sin la voluntad de su dueño y con el áni-
mo de lucrarse, se apropia de cosa mueble ajena, usando vio-
lencia o intimidación en las personas o de fuerzas en las cosas.

Vagancia: incurren en vagancia los que no tienen hogar ni medios 
de subsistencia, ni ejercen habitualmente alguna profesión, ofi-
cio u ocupación lícita, teniendo aptitudes para el trabajo.

Violación: se comete violación yaciendo con una mujer usando la 
fuerza o intimidación cuando la mujer se haya privada de razón 
o de sentido por cualquier causa, o cuando la mujer sea menor 
de 12 años, aun cuando no concurra ninguna de las circunstan-
cias antes expresadas. Es el acceso carnal (coito) sobre una per-
sona de uno u otro sexo, de cualquier edad, sin consentimiento 
válido de la misma.

Violencia intrafamiliar (maltrato habitual): es el ejercicio habitual 
de violencia física o psíquica (maltrato que afecte la vida o la in-
tegridad física o psíquica) respecto de quien tenga o haya tenido 
la calidad de cónyuge del ofensor o una relación de convivencia 
con él, o sea pariente por consanguinidad o por afinidad (hasta 
el tercer grado inclusive) del ofensor o de su cónyuge o de su ac-
tual conviviente; o  entre los padres de un hijo común, o recai-
ga sobre persona menor de edad, adulto mayor o discapacitada 
que se encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera 
de los integrantes del grupo familiar.

Fuente: Diccionario Jurídico Chileno y de Ciencias Afines.
Fuente: Glosario de términos Senda. www.senda.gob.cl.

Glosario
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DIRECCIONES REGIONALES Y PROVINCIALES INE

REGIÓN
OFICINA 

PROVINCIAL
DIRECCIÓN TELÉFONO MAIL

ARICA Y PARINACOTA Sotomayor n° 216, piso 5, Edifi cio Sacor, Arica 232463500 ine.arica@ine.cl

TARAPACÁ tomás bonilla n° 1037, Iquique 232462100 ine.iquique@ine.cl

ANTOFAGASTA
José miguel Carrera n° 1701, piso 5, Antofagasta 232462210 ine.antofagasta@ine.cl 

Calama Félix Hoyos n° 2196, Depto. 32, piso 3 232462293 ine.antofagasta@ine.cl 

ATACAMA

Chacabuco n° 546, Edifi cio Copayapu, 
Dpto. 14, piso 1, Copiapó 232462305 region.atacama@ine.cl

vallenar Arturo Prat n° 535, Edifi cio Domeyko, Dpto. 41, 
piso 1 232462390 region.atacama@ine.cl

COQUIMBO Gandarillas n° 850, la Serena 232462400 ine.coquimbo@ine.cl

limarí Ariztía Oriente n° 354, of. 309, Ovalle 232462483 ine.coquimbo@ine.cl

Choapa Ignacio Silva n° 98, piso 2, Illapel 232462491 ine.coquimbo@ine.cl

VALPARAÍSO 7 norte n° 610, acceso 1 Poniente viña del mar 232462503 ine.valparaiso@ine.cl

Quillota Prat n° 20, piso 2 232462572 ine.quillota@ine.cl

los Andes Esmeralda n° 387, Gobernación Provincial, piso 2 232462581 ine.losandes@ine.cl

O'HIGGINS Ibieta n° 090, Rancagua 232462677 ine.rancagua@ine.cl

Colchagua Carampangue n° 694, San Fernando 232462693 ine.rancagua@ine.cl

MAULE 1 norte n° 988, segundo piso edifi cio Doña Cristina,
talca 232462700 ine.maule@ine.cl

Curicó Carmen n° 560, primer piso edifi cio Servicios Públicos 232462793 ine.maule@ine.cl

linares manuel Rodríguez 580, Piso 3 232462785 ine.maule@ine.cl

BIOBÍO Prat n° 390, Piso 3, Edifi cio neocentro, Concepción 232462800 ine.concepcion@ine.cl

biobío Caupolicán 450, Piso 3, los Ángeles 232462881 ine.concepcion@ine.cl

Ñuble 18 de Septiembre n° 671, piso 3 Chillán 232462871 ine.concepcion@ine.cl

LA ARAUCANÍA Avenida Prieto norte n° 237, temuco 232462900 ine.temuco@ine.cl

LOS RÍOS maipú n° 130 Of 201, valdivia 232463400 ine.valdivia@ine.cl

LOS LAGOS Edifi cio torre Plaza, Juan Soler manfredini n°11, piso 11, 
of. 1102, Puerto montt 232463000 ine.puertomontt@ine.cl

Castro bernardo O´Higgins n°480 232463090 ine.puertomontt@ine.cl

Osorno manuel Antonio matta n° 549 232463063 ine.puertomontt@ine.cl

AYSÉN baquedano n° 496 interior, Coyhaique 232463100 ine.coyhaique@ine.cl

MAGALLANES Croacia n° 722 piso 9, Edifi cio de los Servicios Públicos, 
Punta Arenas 232463267 ine.puntaarenas@ine.cl
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ENCUESTA DE SATISFACCIÓN PUBLICACIONES

Favor hacer llegar a:

InStItutO nACIOnAl DE EStADíStICAS
Departamento de Comunicaciones e Imagen Corporativa
Paseo bulnes 418, Santiago - Fax: (56-2) 2671 4349

Para el InE es muy importante conocer la opinión que usted tiene de esta publicación. Por este motivo hoy nos acercamos  
a usted para solicitar unos minutos de su tiempo, y conocer su parecer. 
la información que nos entregue permitirá conocer su apreciación y generar mejoras a las futuras publicaciones. 

1. Por favor, indique su apreciación de acuerdo a la siguiente escala:

1. Excelente | 2. muy bueno | 3. bueno | 4. Regular | 5. malo

1.1 Contenido de esta publicación  

1.2 Diseño de la publicación   

1.3 Fecha en la cual salió la publicación  

2. De los siguientes contenidos de esta publicación. ¿Cuál le gustaría que estuviera más desarrollado en la siguiente publica-
ción? Por favor, marque con una cruz.

• Gráficos     • Análisis de información      

• Comentarios    • Cuadros estadísticos   
  

3. Si presenta alguna sugerencia, opinión o reclamo, indíquela a continuación:

4. Antecedentes Generales

Sexo:

1. masculino
2. Femenino

Actividad:            Fecha:
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Sistema Integral de Información y Atención Ciudadana InE, 
Espacios de atención: 

OIRS: Paseo bulnes 418, Santiago, Región metropolitana. 
Fono: (56-2) 2892 41 56-39
Correo electrónico: ine@ine.cl
https://www.facebook.com/ChileInE (facebook: ChileInE)
https://twitter.com/InE_Chile (twitter: @InE_Chile)
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