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APRUEBA CONVENIO DE

TRANSFERENCIA Y TERMINOS DE
REFERENCIA PARA LA TERCERA
ENCUESTA LONGITUDINAL DE
EMPRESAS SUSCRITO ENTRE LA
SUBSECRETARIA DE ECONOMiIA Y
EMPRESAS DE MENOR TAMANO Y EL
INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICAS.

RESOLUCION EXENTA N° 8 4 3
SANTIAGO U/ AUt /01

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N° 17.374, del Ministerio de
Economia, que fija texto refundido, coordinado y actualizado del DFL N° 313, de 1960,
que aprobara la Ley Orgéanica Direccion Estadistica y Censos y Crea el Instituto Nacional
de Estadisticas; en el Decreto N° 1.062, de 1970, del Ministerio de Economia, Fomento
y Reconstruccion, que aprueba Reglamento del Instituto Nacional de Estadisticas; en el
Decreto Supremo N° 77, de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que
nombra a Directora Nacional del INE en calidad de provisional y transitorio; en la
Resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que fija
normas sobre exencion del tramite de toma de razén; y demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

Que, el INE, en conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 17.374, es el organismo
encargado de recopilar, elaborar y publicar las estadisticas oficiales de Chile, para lo
cual puede coordinarse con los demdas organismos publicos y privados que elaboren,
recopilen o necesiten datos estadisticos. En el cumplimiento de sus funciones, efectuia
periédicamente encuestas para contar con indicadores econémicos y sociales, y dispone
de los recursos técnicos y del personal calificado para su adecuada vy eficiente aplicacién
y elaboracidn, segln lo exigen los estandares estadisticos internacionales.

Que, la Subsecretaria requiere generar informacion a partir de instrumentos estadisticos
que, posteriormente, puedan utilizarse como insumos para elaborar informacion
estadistica oficial sobre las empresas del pais para el disefio, monitoreo y evaluacion de
las politicas ptblicas orientadas al desarrollo de las mismas.

Que, para cumplir con su labor de promover la competitividad y productividad de la
economia, el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo ha realizado un esfuerzo por
caracterizar la realidad del sector empresarial en el pais por medio de diversas
encuestas que, en su conjunto, describan el universo de empresas en Chile. Dicha tarea
debe ser constante debido a la dinamica empresarial de continuo cambio, por lo que se
requiere informacién vigente sobre el estado de las distintas industrias en el pais.

Que, en el afio 2009 se realiz6 la primera version de la Encuesta Longitudinal de
Empresas (ELE), que entrega una caracterizacion de las empresas por tamafio y sector
de actividad para todo el pais. En su segunda version, levantada durante el afio 2011, el
disefio de la encuesta corrigid algunas falencias detectadas en la primera version,
aportando informacién mas comprensiva sobre la realidad de las empresas formales.

Que, en base a la experiencia de las dos versiones previas de la encuesta, de la labor de
las agencias pUblicas que promueven el desarrollo empresarial desde sus origenes y la
retroalimentacion de usuarios de la encuesta, se han implementado cambios y mejoras
en el cuestionario, de forma que sea un instrumento que apunte directamente a los
conceptos e informacién identificable por el informante y focalizado en la obtencion de
datos que no se encuentra disponible por otras fuentes.
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Que, en razén de lo expuesto, la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor
Tamafio y el Instituto Nacional de Estadisticas, elaboraran la tercera version de la ELE,
durante los afios 2014 y 2015.

Que, Contraloria General de la Republica, el dia 24 de marzo de 2014, tomd razén del
Decreto N° 39, de 2014, de la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor
Tamafio, motivo por el cual el INE procederd a emitir el respectivo acto administrativo
que apruebe el convenio en cuestion.

RESUELVO:

1° APRUEBASE el Convenio de Transferencia y los Términos de Referencia para la
“TERCERA ENCUESTA LONGITUDINAL DE EMPRESAS”, suscrito con fecha 31 de
enero_de 2014, entre la SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR
TAMANO, y el INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS, cuyo texto integro y fiel se
transcribe a continuacion:

“CONVENIO DE TRANSFERENCIA
“"TERCERA ENCUESTA LONGITUDINAL DE EMPRESAS"”
SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO
E

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS

En Santiago, con fecha 31 de enero de 2014, la SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y
EMPRESAS DE MENOR TAMANO, en adelante “la Subsecretaria”, representada, segun
se acreditara, por su Subsecretario, don Tomas Flores Jafia, ambos domiciliados en
Avenida Libertador Bernardo O'Higgins N° 1.449, piso 11, comuna y ciudad de Santiago,
por una parte, y, por la otra, el INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS, en
adelante “INE”, representado, seglin se acreditara, por su Director Nacional, don Juan
Eduardo Coeymans Avaria, ambos domiciliados en Avenida Bulnes N° 418, comuna y
ciudad de Santiago, suscriben el siguiente convenio:

ANTECEDENTES DEL CONVENIO:

Que el INE, en conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 17.374, es el organismo
encargado de recopilar, elaborar y publicar las estadisticas oficiales de Chile, para lo cual
puede coordinarse con los demés organismos publicos y privados que elaboren, recopilen
0 necesiten datos estadisticos. En el cumplimiento de sus funciones, efectla
periédicamente encuestas para contar con indicadores econémicos y sociales, y dispone
de los recursos técnicos y del personal calificado para su adecuada vy eficiente aplicacion y
elaboracion, segln lo exigen los estandares estadisticos internacionales.

Que la Subsecretaria requiere generar informacién a partir de instrumentos estadisticos
que, posteriormente, puedan utilizarse como insumos para elaborar informacion
estadistica oficial sobre las empresas del pais para el disefio, monitoreo y evaluacién de
las politicas publicas orientadas al desarrollo de las mismas.

Que para cumplir con su labor de promover la competitividad y productividad de la
economia, el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo ha realizado un esfuerzo por
caracterizar la realidad del sector empresarial en el pais por medio de diversas encuestas
que, en su conjunto, describan el universo de empresas en Chile. Dicha tarea debe ser
constante debido a la dinamica empresarial de continuo cambio, por lo que se requiere
informacion vigente sobre el estado de las distintas industrias en el pais.

Que en el afio 2009 se realizd la primera version de la Encuesta Longitudinal de Empresas
(ELE), que entrega una caracterizacion de las empresas por tamafio y sector de actividad
para todo el pais. En su segunda version, levantada durante el afio 2011, el disefio de la
encuesta corrigié algunas falencias detectadas en la primera versién, aportando
informacion mas comprensiva sobre la realidad de las empresas formales.
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5. Que en base a la experiencia de las dos versiones previas de la encuesta, de la labor de
las agencias publicas que promueven el desarrollo empresarial desde sus origenes vy la
retroalimentacion de usuarios de la encuesta, se han implementado cambios y mejoras en
el cuestionario, de forma que sea un instrumento que apunte directamente a los
conceptos e informacidn identificable por el informante y focalizado en la obtencion de
datos que no se encuentra disponible por otras fuentes.

6. Que la Ley N° 20.713, de Presupuestos del Sector Plblico afio 2014, dispone en la Partida
07, capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 02, asignacién 004, correspondiente a la
Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamanfo, |la transferencia al INE de la
suma $369.483.000.- (trescientos sesenta y nueve millones cuatrocientos ochenta y tres
mil pesos).

7 Que en razon de lo expuesto, la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor
Tamafio y el Instituto Nacional de Estadisticas, elaboraran la tercera version de la ELE,
durante los afios 2014 y 2015.

PRIMERO: OBJETO DEL CONVENIO

El Instituto Nacional de Estadisticas se compromete a desarrollar una serie de actividades
para la obtencion de la tercera version de la Encuesta Longitudinal de Empresas (ELE 3).
Las actividades a desarrollar, objetivos, aspectos metodoldgicos, y productos
comprometidos, seran aquellos expresados en el Anexo “Términos de Referencia de la
Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”.

El Anexo referido, suscrito en este acto por ambas partes, se entiende formar parte
integrante del presente convenio para todos los efectos legales.

SEGUNDO: RECURSOS Y MODALIDAD DE TRANSFERENCIA

La Subsecretaria transferira al INE, para la ejecucion de las actividades del presente
convenio, la suma de $369.483.000.- (trescientos sesenta y nueve millones cuatrocientos
ochenta y tres mil pesos) durante el afio 2014.

Dicho pago se llevara a cabo bajo la modalidad de pagos parciales, sujeto a las
condiciones que a continuacion se expresan:

La Subsecretaria efectuara la transferencia comprometida en tres cuotas, las que se
pagaran de la siguiente forma:

Cuota 1: Ascendente a $185.000.000.- (ciento ochenta y cinco millones de pesos), que
se pagara dentro de los quince (15) dias corridos contados desde que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba el presente convenio.

Cuota 2: Ascendente a $140.000.000.- (ciento cuarenta millones de pesos), que se
pagara dentro del plazo de quince (15) dias corridos contados desde la fecha de la
aprobacién del Primer Informe de Avance.

Cuota 3: Ascendente a $44.483.000.- (cuarenta y cuatro millones cuatrocientos
ochenta y tres mil pesos), que se pagara a la fecha de entrega del segundo informe de
avance.

Los recursos que se transfieren en virtud del presente convenio, deberan ser destinados
por el INE, Unica y exclusivamente, para financiar las actividades sefialadas en la clausula
tercera.

TERCERO: INFORMES Y PRODUCTOS

El INE debera entregar, a la Contraparte Técnica de la Subsecretaria, cuatro (4) informes
que contengan las actividades realizadas y financiadas con recursos de este convenio.

1. Informe de Planificacion: Deberd contener programaciéon de trabajo, carta Gantt vy
descripcion de actividades realizadas por el INE, de acuerdo a lo estipulado en el nhumeral
5.1 del Anexo “Términos de Referencia de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”.
Este informe deberd entregarse dentro de un plazo maximo de quince (15) dias
corridos contados desde que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo
D apruebe el presen io.
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2.

Primer Informe de Avance: Debera contener una descripcion de las actividades
realizadas por el INE, la planificacion del trabajo de campo, una muestra tedrica definitiva
por estrato, un diagndstico del disefio y contenido del cuestionario y debe incluir copia de
los cuestionarios; todo en base a lo dispuesto en el numeral 5.2 del Anexo “Términos de
Referencia de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”. Este informe debera
entregarse dentro de un plazo maximo de tres (3) meses corridos contados desde que
se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente
convenio.

Sequndo Informe de Avance: Debera contener la descripcion de las actividades
realizadas por el INE, el estado de avance del levantamiento e incluir todo material
conformado hasta la fecha, segln lo dispuesto en el numeral 5.3 del Anexo “Términos de
Referencia de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”. Este informe debera
entregarse dentro de un plazo maximo de diez (10) meses corridos contados desde la
fecha que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el
presente convenio.

Informe Final: Deberad contener toda la informacién contenida en los dos informes de
avance; una sintesis del Informe Metodolégico; una descripcion de los resultados de
validacién de la informacidn; el detalle de las dificultades encontradas en el proceso; un
tabulado descriptivo de los principales resultados de la encuesta analizados por modulos
del cuestionario y seglin categoria de estratificacion del levantamiento; e incluir todo
material recopilado durante la vigencia del acuerdo, segtn lo estipulado en el numeral
5.4, 5.5 y 5.6 del Anexo “Términos de Referencia de la Tercera Encuesta Longitudinal de
Empresas”. Este informe debera entregarse a mas tardar el dia 12 de marzo de 2015.

En conjunto con el Informe Final, el INE debera entregar el Informe Metodolégico v la
Base de Datos de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas (ELE 3), segln se
encuentra estipulado en los numerales 5.4 y 5.6 del Anexo “Términos de Referencia de la
Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”.

La Subsecretaria, dispondra de un plazo méaximo de quince (15) dias corridos contados
desde la recepcion de cada uno de las entregas convenidas para realizar las
observaciones que estime pertinentes, hecho que serd comunicado al INE por escrito
debiendo éste informar en el plazo de diez (10) dias corridos las observaciones
efectuadas; luego de ello, la Subsecretaria dispondra del plazo de cinco (5) dias corridos
para aceptar o rechazar la respectiva entrega.

CUARTO: RENDICION DE CUENTAS

El INE se obliga a efectuar mensualmente una rendicién de cuentas dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes al mes que se informa. Para estos efectos, enviard a la Subsecretaria
un comprobante de ingreso de los recursos percibidos y un informe mensual de su inversion,
que debera sefialar, a lo menos, el monto de los recursos recibidos, el monto detallado de la
inversién realizada y el saldo disponible para el mes siguiente, todo en los términos
sefialados en la Resolucion N° 759, de 2003, de la Contraloria General de Republica, o la
norma que lo reemplace.

A su vez, el INE debera mantener a disposicion de la Subsecretaria y de la Contraloria
General de la Republica, los antecedentes relativos a las rendiciones de cuentas
indicadas.

QUINTO: REEMBOLSO Y TERMINO ANTICIPADO

El INE se obliga a reembolsar a la Subsecretaria cualquier remanente que pudiera existir
de los recursos transferidos, y que a su vez no puedan ser debidamente acreditados.

Del mismo modo, si el INE retrasa la entrega de alguno de los informes sin causa
justificada, o la Subsecretaria no manifieste su voluntad en orden a aprobar o rechazar
los productos entregados en cada oportunidad, o no lleva a cabo alguna de las
transferencias acordadas en el presente acuerdo, cada una de las partes, segln el caso,
quedara facultada para poner término anticipado unilateralmente al presente convenio.



SEXTO: SECRETO ESTADISTICO

El INE, en atencién a la reserva legal de informacion del secreto estadistico consagrado en el
articulo 29 de la Ley N° 17.374, declara que mantendra total confidencialidad respecto de la
identidad y de cualquier otro antecedente o hecho de las personas y empresas encuestadas,
quedando obligado, por tanto, a no divulgarla o entregarla a la Subsecretaria. La infraccién a
esta normativa legal se encuentra tipificada en el articulo 247 del Cédigo Penal.

En consecuencia, toda la informacion o registros administrativos utilizados por el INE, y toda
aquella informacion que levante, genere o entregue a la Subsecretaria en razéon de la
ejecucion del presente convenio, sera innominada e indeterminada para todos los efectos
legales, es decir, no hara referencia directa o indirecta a alguna persona natural o juridica,
identificada o identificable.

No obstante lo anterior, y siempre resguardando de manera estricta la normativa legal
del secreto estadistico, el INE se compromete a hacer los esfuerzos para llevar a cabo
todos los cruces de informacién que resulten necesarios para enriquecer en el tiempo la
informacién obtenida de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas, sobre la base de
registros administrativos disponibles, para lo cual ambas partes se comprometen a
suscribir una nueva convencién que especifique los términos bajo los cuales se llevara a
efecto dicho servicio, en forma pertinente.

SEPTIMO: CONTRAPARTE TECNICA

Por parte de la Subsecretaria se designa como contraparte al Jefe de la Unidad de
Estudios de la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio, o quien lo
reemplace. La contraparte técnica podré ser reemplazada por la Subsecretaria.

Por su parte, el INE designa como contraparte al Subdirector Técnico, o a la(s) persona(s)
nombradas por el INE en su reemplazo.

OCTAVO: PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS

La propiedad material e intelectual de los trabajos realizados le pertenecera en forma
compartida a la Subsecretaria y al INE, en su calidad de titulares del derecho de autor, de
acuerdo a lo dispuesto en el inciso primero del articulo 88 de la Ley N° 17.336, sobre
Propiedad Intelectual.

Ambas partes declaran su voluntad de hacer disponibles los micro-datos innominados e
indeterminados generados en la encuesta para quienes los requieran con el propdsito de
realizar nuevas investigaciones a partir de los mismos, sin necesidad de solicitar
autorizacion de la otra parte, siempre y cuando los solicitantes se comprometan a difundir
los resultados de sus investigaciones mencionando que el origen de la informacion
corresponde a un estudio realizado como actividad de la Subsecretaria y en el cual
participa el INE.

Esta facultad se entiende sin perjuicio de la obligacion de entrega de la informacién
publica que impone la Ley N° 20.285, sobre Transparencia de la Funcion Plblica y Acceso
a la Informacién de los Organos de la Administracién del Estado.

NOVENO: VIGENCIA Y PLAZOS

El presente Convenio tendra plena validez y vigencia, desde la fecha en que se encuentre
totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que lo apruebe y su plazo de vigencia
expirara el 31 de Marzo de 2015.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes dejan constancia que por tratarse de actividades
impostergables, y por razones de buen servicio, el INE podra comenzar a desarrollar
parte de las actividades desde la fecha de suscripcién del presente convenio, no siendo
necesario esperar la total tramitacién del presente instrumento. Asimismo, sera factible
imputar y rendir los gastos en que deba incurrir el INE a causa del presente convenio
desde la misma fecha antes sefialada, hasta por un total del 20% del monto de la
primera transferencia.

Lo anterior, sin perjuicio de que la exigibilidad de los acuerdos aqui expresados, y las
transferencias estipuladas, se encontrardan sujetas a la total tramitacion del acto
administrativo aprobatorio de |la presente convencién.




Las partes podran modificar el presente convenio y sus plazos mediante convenciones
que empezaran a regir desde la fecha en que el acto administrativo que las apruebe se
encuentre totalmente tramitado.

DECIMO: RESPONSABILIDAD

La Subsecretaria queda liberada de toda responsabilidad por dafios, que se produjesen con
motivo del cumplimiento del convenio por parte del INE, como asimismo de las exigencias
tributarias, laborales o previsionales que emanen de ésta, los que seran de Unica y exclusiva
responsabilidad del INE.

DECIMO PRIMERO: DOMICILIO

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de
Santiago, y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEGUNDO: PERSONERIAS Y EJEMPLARES

La personeria de INIIIINNEGN para representar a la Subsecretaria de Economia
y Empresas de Menor Tamafio consta en el Decreto Supremo N° 118, de 11 de marzo de
2010, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

La personeria de GGG como Director Nacional consta
en el Decreto Supremo N° 176, de 18 de noviembre de 2013, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo.

Previa lectura y ratificacién de las partes, firman el presente convenio en cuatro (4)
ejemplares de un mismo tenor y fecha, quedando dos (2) en poder de cada una de ellas.

Firmaron: NN S bsecretario de Economia y Empresas de Menor Tamafio;
I Director Nacional Instituto Nacional de Estadisticas.

TERMINOS DE REFERENCIA
Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas

Divisién de Estudios
Ministerio de Economia

Enero 2014

Introduccién

Los presentes Términos de Referencia entregan los requerimientos de la Subsecretaria de
Economia y Empresas de Menor Tamafio acerca de la elaboracidén de la Tercera Encuesta
Longitudinal de Empresas al Instituto Nacional de Estadisticas (INE) bajo el respectivo
convenio de transferencia. En éstos se presentan los antecedentes que configuran los
actuales requerimientos, las areas de interés especificas a abordar en la encuesta, las
definiciones de la poblacidon objetivo, las tareas a realizar por parte del INE y los
productos esperados.

Antecedentes

Para cumplir con su labor de promover la competitividad y productividad de |a economia,
el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo ha realizado un esfuerzo por caracterizar la
realidad del sector empresarial en el pais por medio de diversas encuestas que en su
conjunto describen el universo de empresas en Chile.

Dado que las empresas estan en constante cambio, se requiere contar con informacion
vigente sobre el estado de las distintas industrias en el pais, la cual debe ser
oportunamente actualizada. Lo anterior es indispensable para hacer un seguimiento
adecuado a la dinamica empresarial.



Dentro de las encuestas realizadas por el Ministerio, estd la Encuesta Longitudinal de
Empresas (ELE), la cual es de corte transversal y tiene por objetivo principal la
caracterizaciéon de las empresas del pais segln tamafio y actividad econdmica y abarca
todos los sectores econémicos. En particular, esta encuesta busca medir el impacto en la
productividad de la economia que ocurre ante distintos cambios que enfrentan las
empresas, pudiendo controlar con un amplio abanico de variables que caracterizan a las
unidades productivas del pais. De esta forma, la ELE se propone como un instrumento
que permite mejorar el analisis de la estructura productiva de Chile aportando al estudio
y disefio de politicas publicas.

La primera version de esta encuesta utilizd informacion contable del afio 2007,
proveniente del Directorio de Empresas del INE y fue publicada a finales del 2009,
constituyendo de esta forma el primer instrumento de medicion del pais de este tipo. Para
su desarrollo, se conté con la colaboracién del Instituto Nacional de Estadisticas,
responsable del trabajo de campo y del Centro de Microdatos de la Universidad de Chile
como asesor técnico.

Al ser la ELE una encuesta panel, se consideré en su segunda version un 37,8% de las
empresas que participaron en la ELE 1. Esto permitio realizar un analisis longitudinal de la
dinamica empresarial en el pais y no so6lo de corte transversal. Es primordial la
mantencion de esta estructura panel en las estadisticas agregadas durante las proximas
versiones de la encuesta y aumentar, en lo posible, el nimero de informantes que son
encuestados en mas de una oportunidad por este instrumento.

En la segunda version, levantada durante el afio 2011, el disefio de la encuesta corrigio
algunas falencias detectadas en la primera version, aportando informacion mas
comprensiva sobre la realidad de las empresas formales y excluyendo del andlisis a las
fuentes productivas mas pequefias que responden a una realidad distinta al foco de la
encuesta, correspondientes a las microempresas con ventas anuales inferiores a 800 UF,
debido a su alto costo operativo y baja tasa de respuesta.

En base a la experiencia de las dos versiones previas de la encuesta, de la labor de las
agencias publicas que promueven el desarrollo empresarial desde sus origenes y la
retroalimentacion de usuarios de la encuesta se han desarrollado cambios y mejoras en el
cuestionario de la encuesta, de tal forma de ser un instrumento amable para el
informante y focalizado en la informacién que realmente se busca recabar. Asi, se
presentan mayores diferencias en el modulo de Contabilidad y Finanzas, se homogeniza
el moédulo de Recursos Humanos y se actualizan los moédulos de Comercializacion,
Gerencia General y Tecnologias de la Informacion.

Definicion del Problema

El disefio de politicas pablicas relacionado al fomento productivo en todas sus etapas, la
integracién econémica y la modernizacién de la estructura productiva del pais requieren
contar con informacion vigente. Debido a esto, como el desempefio empresarial y
emprendimiento es de comportamiento dindmico, se requiere que la informacién se
constate y evalle periédicamente.

La gran mayoria de las fuentes de informacion econdmica y sectorial en el pais no se
enfocan en la pluralidad de empresas existentes lo que genera problemas para comparar
y analizar las necesidades de los sectores productivos chilenos en funcion de sus
diferencias y similitudes.

Por lo anterior, se requiere contar con un instrumento que abarque de forma amplia a las
diferentes empresas de la economia nacional y permita realizar una caracterizacion en
base al tamafio de las empresas y a los sectores de actividad en que estas se
desempefian.

Objetivos

Con un diagnostico elaborado en base a los resultados de las dos versiones anteriores de
la Encuesta Longitudinal de Empresas y de las dos versiones de la Encuesta de
Microemprendimiento, se han establecido objetivos de informacion que levante el
instrumento.



3.1. Objetivos Generales

e Caracterizar, a través de la implementacién de una encuesta a empresas, la heterogénea
realidad empresarial del pais segln sector de actividad econdémica y tamafio de las
empresas.

e Identificar determinantes del desarrollo empresarial.

3.2. Objetivos Especificos
e Caracterizar la situacién financiera, productiva y comercial de las empresas.

¢ Indagar la relacion con el sistema financiero, el acceso a productos y posibles trabas al
financiamiento.

e Estudiar la administracion de las empresas e indagar sobre la motivacion y las razones
del surgimiento de los emprendimientos. Si estos son motivados por necesidad, por
oportunidad o bien, causados por situaciones del entorno.

e Establecer la generacién de empleo por tipo de empresa y el nivel de capital humano con
que cuentan sus trabajadores.

e Estudiar la implementacion y uso de tecnologias de la informacion.

« Identificar los obstaculos que dificultan el desarrollo de las unidades productivas, tales
como las restricciones en materia de asociatividad, acceso a tecnologia, capacitacion,
financiamiento, carga regulatoria, entre otros.

e Realizar una recopilacion de datos que permita comparar los resultados con estadisticas
internacionales sobre industrias y empresas.

4. Aspectos Metodolégicos

La Subsecretaria de Economia es la entidad que encarga el proyecto y actuara como
Contraparte Técnica (CT) del Instituto Nacional de Estadisticas, quien sera la institucion
encargada de la ejecucién y levantamiento de la encuesta.

La presente version de la Encuesta Longitudinal de Empresas deberd seguir los
lineamientos establecidos en las dos versiones anteriores garantizando la comparabilidad
de los resultados.

4.1. Poblacion Objetivo

La poblacién objetivo corresponde a empresas formales que desarrollan alguna actividad
productiva, comercial o de servicios, que operan dentro del territorio nacional y que
durante el afio 2012 tuvieran ventas acreditadas por un monto superior a 800 UF.

Para estos efectos, se define que una empresa es formal cuando ha realizado inicio de
actividades ante el Servicio de Impuestos Internos tanto sean personas naturales, como
personas juridicas.

4.2. Marco Muestral

El marco muestral sera elaborado a partir del Directorio de Empresas del Instituto
Nacional de Estadisticas del afio 2012, el que a su vez se encuentra construido
principalmente a partir de registros administrativos del Servicio de Impuestos Internos
del afio contable 2012 y de directorios internos del INE. Se debe tener en consideraciéon
informacion de contacto de las empresas con que el INE cuenta debido a otros estudios
de empresas realizados.

El marco muestral sera estratificado segun clasificacién econdmica y tamafio por nivel de
ventas del afio contable 2012 las empresas. La primera estratificacion corresponde a la
actividad economica seguin la Clasificaciéon Internacional Industrial Uniforme de todas las
Actividades Economicas, CIIU Rev. 3, a nivel de categoria de tabulacién: A, B, C, D, E, F,
G, H, I, 1, K y O. La segunda estratificacion se debe realizar respecto al tamafio de
empresa seglin nivel de ventas anuales, considerando los siguiente cinco tramos: Micro
(800,01 a 2.400 UF); Pequefia 1 (2.400,01 a 5.000 UF); Pequefia 2 (5.000,01 a 25.000
UF); Mediana (25.000,01 a 100.000 UF) y Grande (100.000,01 y mas UF).



4.3. Tamaino Muestral

La estimacion del tamafio muestral se realiza aplicando un muestreo probabilistico
estratificado seguin actividad y tamafio. El tamafio tedrico de la muestra es de 7.314
empresas con un coeficiente de variacién a nivel nacional de 1,35%.

El disefio muestral cuenta con los siguientes niveles de estimacion:
» Representatividad a nivel de Actividad Econémica (categorias de tabulacion)

« Representatividad a nivel de Tamafos de Ventas anuales
« Representatividad a nivel de Actividad Econémica y Tamafios de Ventas

En las tablas siguientes se presenta el tamafio muestral tedrico por cada estrato.

Tabla 1: Tamafio muestral tedrico seguin actividad econémica

Muestra Tedrica Coeficiante de

Variacién

Categoria de Tabulacidn Total

S e
Total 302.923 7.314 157 7.157 1,35
Agricultura, Ganaderia,Caza y Silvicultura 30.865 443 i3 A30 2,13
Pesca 1.829 304 i3 291 3,01
Explotacién de Mi vy < as 2043 357 i4 243 3,90
Industrias Manufactureras 32 886 1.040 i3 1.027 3,54
Suministro de Electricidad, Gas y Agua 234 131 16 115 3,93
Construccidn 30.234 783 i6 767 2,85
Comerclo al por mayor y al por menor; reparacion 104.890 1.268 29 1.239 3,25
Hoteles y Restaurantes 15.379 465 8 457 2,30
Transporta, Almacenamiento y Comunicaciones 32.239 771 -] 62 3,23
Intermediacion Financiera SG8 346 F i 339 3,86
Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler 40.524 971 8 o963 2,74
Otras actividades de servicios comunitarios, 10.832 435 11 £24 2,39
sociales y personales
Tabla 2: Tamafio muestral tedrico segln tamafio de empresa
Muestra Tedrica Cochicianta
Tamaiio de Ventas Marco Total 4 0‘4: < 36
Anuales (UF) Muestral e Inclusion Inclusion e (""‘;:;c' n
Forzosa Aleatoria
Total 302.923 7.314 157 7.157 1,35
100000, 1 y Mas 9.764 3.736 157 3.579 1,63
25000, 1 hasta 100000 20.352 1.061 * 1.061 1,70
5000,1 hasta 25000 72.629 1.384 = 1.384 1,68
2400,1 hasta 5000 64.714 410 - 410 1,36
800,1 hasta 2400 135.464 723 - 723 1,70

4.4, Seleccion Muestral

La seleccion muestral considera un panel empresas, el cual se conformara a partir de
aquellas empresas que fueron entrevistadas en las versiones previas (ELE 1 y ELE 2), y
en segundo lugar aquellas que hayan sido parte de la segunda version, alcanzando
aproximadamente a un 50% de la muestra total.

Se debe considerar que la estructura de panel es consistente para las secciones del
cuestionario que se mantienen entre una version y otra y para las estadisticas agregadas
de las empresas. Esto permite que la informacion principal de cada moddulo quede
.. reflejada en el tiempo, manteniéndose un seguimiento de las empresas, mientras que el
Aanalisis en detalle es un estudio de corte transversal.




La segunda seleccion corresponde al 50% de la muestra restante, la cual se realiza en
forma independiente de cada actividad y tamafio, aplicando una seleccion sistematica.
Ademas se considera un 30% de unidades de reemplazo.

4.5. Redisefio y validacion del instrumento

El cuestionario de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas, considerando los
cambios y actualizaciones, en lo posible debe ser consistente con las preguntas de las
versiones previas para permitir su comparacion, manteniendo los mddulos y las tematicas
que aborda y pudiendo diferir en las preguntas especificas. El cuestionario debe abordar
los objetivos especificos del estudio y diferenciar a las empresas por distintas
caracteristicas de ellas.

Adicionalmente, para facilitar la comparacién de la informacion, el cuestionario debera
ser, en lo posible, similar al de otras encuestas a empresas que realiza el INE, en las
secciones en que sea pertinente.

En base a su experiencia en la elaboracion de encuestas a empresas, el INE participara en
el proceso de anadlisis e introduccion de mejoras y cambios al formulario, debiendo
considerar para este efecto, los objetivos especificos perseguidos y las particularidades de
la poblacién objetivo de la encuesta. Sin perjuicio de lo anterior, la definicion final del
cuestionario sera de responsabilidad de la Subsecretaria de Economia.

Una vez desarrollado el cuestionario de esta tercera version, el instrumento debera ser
validado mediante un grupo focal. Como resultado de este proceso de validacion, se
conformara un informe de apoyo a las decisiones de perfeccionamiento, tanto del
cuestionario, como de otras consideraciones que surjan durante la reunién. El informe
debe incluir:

Diagnostico del disefio y contenido del cuestionario.

Diagnéstico de las dificultades de la implementacion y otras consideraciones.

A partir de este informes, se ajustara la estrategia de aplicacion de la encuesta para
asegurar su efectividad, ademas, se incorporaran mejoras al cuestionario en caso que sea
necesario.

Para la aplicacion del cuestionario se elaborara un sistema informatico que permita
realizar un levantamiento en linea.

Productos Esperados y Plazos

Dentro del plan de trabajo de la encuesta se debe considerar una descripcién de cada una
de las actividades a realizar para cumplir con el objetivo del proyecto. Se debera contar
con una carta Gantt con el detalle de los plazos y ruta critica del proyecto.

A partir de la encuesta se contempla la entrega de los siguientes productos por parte del
INE:

5.1. Un Informe de Planificacion, cuya entrega debera efectuarse dentro de los

primeros quince (15) dias corridos contados desde que se encuentre totalmente
tramitado el acto administrativo que apruebe el respectivo convenio. El informe debera
contener:

Programacion del Trabajo.
Programacion de actividades y Carta Gantt.

Descripcion de las actividades de instalacién, sistema informatico y demés actividades
realizadas a la fecha.

5.2. Un Primer Informe de Avance, que deberd entregarse dentro de los primeros tres

(3) meses desde que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que
apruebe el respectivo convenio. El informe debera contener:

Descripcion de los procesos realizados hasta la fecha.



efectuadas; luego de ello, la Subsecretaria dispondra del plazo de cinco (5) dias corridos
para aceptar o rechazar la respectiva entrega.

6. Recursos del proyecto

El costo total de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas es de $369.483.000
(trescientos sesenta y nueve millones cuatrocientos ochenta y tres mil pesos), el que sera
transferido en tres cuotas seguln se establece en el respectivo convenio de transferencia
entre la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio y el Instituto Nacional
de Estadisticas.

Firmaron: [N S bsecretario de Economia y Empresas de Menor Tamafio;
I Director Nacional Instituto Nacional de Estadisticas”.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.

Lo que transcribo, para su conotimiento.
Saluda atentamente a usted,

Distribucién:
Banco Central d CJ’]I|&J st e
Direccién Namon‘&t} s "jy
Subdireccion de Obqrac’lenes‘«:/
Subdireccién Técnica == ==
Divisién Juridica

Depto. Auditoria Interna

Subdepto. Oficina de Partes y Registro
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- Planificacién del levantamiento y carga de trabajo.
- Informe metodolégico muestral teérico definitiva seglin niveles de estimacion.

- Informe de redisefio y validacion del formulario, con la informacién establecida en el
apartado 4.5., es decir, un diagnéstico del disefio y contenido del cuestionario, y un
diagndstico de las dificultades de implementacién y otras consideraciones.

- Estado de avance del levantamiento.

- Se debera entregar como anexo los cuestionarios definitivos, manual de los analistas,
instructivos del informante e informe de capacitacidén a los analistas. Adicionalmente, el
INE podrad adjuntar cualquier otro material de apoyo que considere relevante presentar,
elaborado durante las tareas referentes a la encuesta.

5.3. Un Segundo Informe de Avance, que deberd entregarse dentro de los primeros
diez (10) meses contados desde que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que apruebe el respectivo convenio. El informe debera contener:

- Estado de avance del levantamiento.
- Base de datos preliminar con las encuestas validadas hasta la fecha.

- El INE podra adjuntar como Anexo cualquier material de apoyo que considere relevante
presentar, elaborado durante las tareas referentes a la encuesta

5.4. Un Informe Metodolégico que deberd entregarse, a mas tardar, el dia doce (12) de
marzo de 2015, y que debera considerar:

- Descripcién de la metodologia de la encuesta.

- Disefio muestral determinando poblacion objetivo, marco muestral, estratificacién,
tamafio de la muestra, método de seleccion, precision muestral.

5.5. Un Informe Final que debera entregarse, a mas tardar, el dia doce (12) de marzo de
2015, y que debera incluir:

- Toda informaciéon contenida en los informes de avance.
- Sintesis de lo contenido en el informe metodoldgico.

- Descripcion de los resultados de validacion de la informacion y detalle de las dificultades
encontradas en el proceso y resultados inesperados.

- Tabulado descriptivo de los principales resultados de la encuesta analizados por médulos
del cuestionario y seglin categoria de estratificacion.

- Recomendaciones para el levantamiento de nuevas versiones del instrumento.

- El INE podrd adjuntar como Anexo cualquier material de apoyo e informacion que
considere relevante presentar, elaborado durante las tareas referentes a la encuesta.

5.6. Bases de Datos de la encuesta con toda la informacién levantada en el trabajo de
campo, incluyendo los factores de expansion y sus respectivos descriptores, manuales de
uso. Se debera entregar la base de datos en formato compatible con el software
estadistico SPSS, a mas tardar, el dia doce (12) de marzo de 2015.

W, La Subsecretaria, dispondra de un plazo méximo de 15 (quince) dias corridos contados
wdesde la recepcién de cada uno de las entregas convenidas para realizar las
Bibbservaciones que estime pertinentes, hecho que serd comunicado al INE por escrito
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Ministerio de
Economia,
Fomento y
Turismo

Goblerno de Chile

Instituto Ncional de Estadisticas - Chile

CONVENIO DE TRANSFERENCIA

“"TERCERA ENCUESTA LONGITUDINAL DE EMPRESAS”

SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO

E
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS

En Santiago, con fecha 31 de enero de 2014, la SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y
EMPRESAS DE MENOR TAMANO, en adelante “la Subsecretaria”, representada,
segun se acreditara, por su Subsecretario, don Tomas Flores Jaha, ambos
domiciliados en Avenida Libertador Bernardo O'Higgins N© 1.449, piso 11, comuna y
ciudad de Santiago, por una parte, y, por la otra, el INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICAS, en adelante “INE”, representado, seglin se acreditard, por su
Director Nacional, don Juan Eduardo Coeymans Avaria, ambos domiciliados en
Avenida Bulnes N° 418, comuna y ciudad de Santiago, suscriben el siguiente convenio:

ANTECEDENTES DEL CONVENIO:

1. Que el INE, en conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 17.374, es el organismo
encargado de recopilar, elaborar y publicar las estadisticas oficiales de Chile, para
lo cual puede coordinarse con los demas organismos publicos y privados que
elaboren, recopilen o necesiten datos estadisticos. En el cumplimiento de sus
funciones, efectila periédicamente encuestas para contar con indicadores
econdmicos y sociales, y dispone de los recursos técnicos y del personal
calificado para su adecuada y eficiente aplicacion y elaboracién, seguin lo exigen
los estandares estadisticos internacionales.

2. Que la Subsecretaria requiere generar informacién a partir de instrumentos
estadisticos que, posteriormente, puedan utilizarse como insumos para elaborar
mformacuon estad|st|ca oficial sobre Ias empresas del pais para el disefio,




3. Que para cumplir con su labor de promover la competitividad y productividad de
la economia, el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo ha realizado un
esfuerzo por caracterizar la realidad del sector empresarial en el pais por medio
de diversas encuestas que, en su conjunto, describan el universo de empresas en
Chile. Dicha tarea debe ser constante debido a la dinamica empresarial de
continuo cambio, por lo que se requiere informacion vigente sobre el estado de
las distintas industrias en el pais.

4, Que en el afio 2009 se realizé la primera version de la Encuesta Longitudinal de
Empresas (ELE), que entrega una caracterizacion de las empresas por tamafio y
sector de actividad para todo el pais. En su segunda versién, levantada durante
el afio 2011, el disefio de la encuesta corrigio algunas falencias detectadas en la
primera version, aportando informacién mas comprensiva sobre la realidad de las
empresas formales.

5. Que en base a la experiencia de las dos versiones previas de la encuesta, de la
labor de las agencias publicas que promueven el desarrollo empresarial desde sus
origenes y la retroalimentacion de usuarios de la encuesta, se han implementado
cambios y mejoras en el cuestionario, de forma que sea un instrumento que
apunte directamente a los conceptos e informacién identificable por el informante
y focalizado en la obtencion de datos que no se encuentra disponible por otras
fuentes.

6. Que la Ley N° 20.713, de Presupuestos del Sector Publico afio 2014, dispone en
la Partida 07, capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 02, asignacion 004,
correspondiente a la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio,
la transferencia al INE de la suma $369.483.000.- (trescientos sesenta y nueve
millones cuatrocientos ochenta y tres mil pesos).

7. Que en razon de lo expuesto, la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor
Tamario y el Instituto Nacional de Estadisticas, elaboraran la tercera version de la
ELE, durante los afios 2014 y 2015.

PRIMERO: OBJETO DEL CONVENIO

El Instituto Nacional de Estadisticas se compromete a desarrollar una serie de
actividades para la obtencion de la tercera version de la Encuesta Longitudinal de
Empresas (ELE 3). Las actividades a desarrollar, objetivos, aspectos metodoldgicos, y
productos comprometidos, seran aquellos expresados en el Anexo “Términos de
Referencia de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”.

El Anexo referido, suscrito en este acto por ambas partes, se entiende formar parte
integrante del presente convenio para todos los efectos legales.

SEGUNDO: RECURSOS Y MODALIDAD DE TRANSFERENCIA

La Subsecretaria transferira al INE, para la ejecucion de las actividades del presente
convenio, la suma de $369.483.000.- (trescientos sesenta y nueve millones
cuatrocientos ochenta y tres mil pesos) durante el aifo 2014.




Dicho pago se llevara a cabo bajo la modalidad de pagos parciales, sujeto a las
condiciones que a continuacion se expresan:

La Subsecretaria efectuara la transferencia comprometida en tres cuotas, las que se
pagaran de la siguiente forma:

Cuota 1: Ascendente a $185.000.000.- (ciento ochenta y cinco millones de pesos), que
se pagara dentro de los quince (15) dias corridos contados desde que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba el presente convenio.

Cuota 2: Ascendente a $140.000.000.- (ciento cuarenta millones de pesos), que se
pagara dentro del plazo de quince (15) dias corridos contados desde la fecha de la
aprobacion del Primer Informe de Avance.

Cuota 3: Ascendente a $44.483.000.- (cuarenta y cuatro millones cuatrocientos
ochenta y tres mil pesos), que se pagara a la fecha de entrega del segundo informe de
avance.

Los recursos que se transfieren en virtud del presente convenio, deberan ser
destinados por el INE, Unica y exclusivamente, para financiar las actividades sefialadas
en la clausula tercera.

TERCERO: INFORMES Y PRODUCTOS

El INE deberd entregar, a la Contraparte Técnica de la Subsecretaria, cuatro (4)
informes que contengan las actividades realizadas y financiadas con recursos de este
convenio.

1. Informe de Planificacién: Debera contener programacion de trabajo, carta
Gantt y descripcion de actividades realizadas por el INE, de acuerdo a lo
estipulado en el numeral 5.1 del Anexo “"Términos de Referencia de la Tercera
Encuesta Longitudinal de Empresas”. Este informe debera entregarse dentro de un
plazo maximo de quince (15) dias corridos contados desde que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente convenio.

2. Primer Informe de Avance: Deberda contener una descripcion de las
actividades realizadas por el INE, la planificacion del trabajo de campo, una
muestra tedrica definitiva por estrato, un diagndstico del disefio y contenido del
cuestionario y debe incluir copia de los cuestionarios; todo en base a lo
dispuesto en el numeral 5.2 del Anexo “"Términos de Referencia de la Tercera
Encuesta Longitudinal de Empresas”. Este informe debera entregarse dentro de
un plazo maximo de tres (3) meses corridos contados desde que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente convenio.

3. Sequndo Informe de Avance: Debera contener la descripcion de las actividades
realizadas por el INE, el estado de avance del levantamiento e incluir todo
material conformado hasta la fecha, segin lo dispuesto en el numeral 5.3 del
Anexo “Términos de Referencia de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”.
Este informe debera entregarse dentro de un plazo maximo de diez (10) meses
corridos contados desde la fecha que se encuentre totalmente tramitado el acto
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4. Informe Final: Deberd contener toda la informacién contenida en los dos
informes de avance; una sintesis del Informe Metodolégico; una descripcién de los
resultados de validacion de la informacion; el detalle de las dificultades
encontradas en el proceso; un tabulado descriptivo de los principales resultados
de la encuesta analizados por moédulos del cuestionario y segun categoria de
estratificacién del levantamiento; e incluir todo material recopilado durante la
vigencia del acuerdo, segun lo estipulado en el numeral 5.4, 5.5 y 5.6 del Anexo
“Términos de Referencia de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”. Este
informe debera entregarse a mas tardar el dia 12 de marzo de 2015.

En conjunto con el Informe Final, el INE debera entregar el Informe Metodolégico vy la
Base de Datos de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas (ELE 3), segln
se encuentra estipulado en los numerales 5.4 y 5.6 del Anexo “Términos de Referencia de
la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”.

La Subsecretaria, dispondra de un plazo maximo de quince (15) dias corridos contados
desde la recepcion de cada uno de las entregas convenidas para realizar las
observaciones que estime pertinentes, hecho que sera comunicado al INE por escrito
debiendo éste informar en el plazo de diez (10) dias corridos las observaciones
efectuadas; luego de ello, la Subsecretaria dispondra del plazo de cinco (5) dias
corridos para aceptar o rechazar la respectiva entrega.

CUARTO: RENDICION DE CUENTAS

El INE se obliga a efectuar mensualmente una rendicién de cuentas dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes al mes que se informa. Para estos efectos, enviara a la
Subsecretaria un comprobante de ingreso de los recursos percibidos y un informe
mensual de su inversion, que debera sefalar, a lo menos, el monto de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo disponible para el mes
siguiente, todo en los términos sefialados en la Resolucion N° 759, de 2003, de la
Contraloria General de Republica, o la norma que lo reemplace.

A su vez, el INE debera mantener a disposicion de la Subsecretaria y de la Contraloria
General de la Republica, los antecedentes relativos a las rendiciones de cuentas
indicadas.
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QUINTO: REEMBOLSO Y TERMINO ANTICIPADO

El INE se obliga a reembolsar a la Subsecretaria cualquier remanente que pudiera
existir de los recursos transferidos, y que a su vez no puedan ser debidamente
acreditados.

Del mismo modo, si el INE retrasa la entrega de alguno de los informes sin causa
justificada, o la Subsecretaria no manifieste su voluntad en orden a aprobar o rechazar
los productos entregados en cada oportunidad, o no lleva a cabo alguna de las
transferencias acordadas en el presente acuerdo, cada una de las partes, segun el caso,
quedara facultada para poner término anticipado unilateralmente al presente convenio.

SEXTO: SECRETO ESTADISTICO

El INE, en atencién a la reserva legal de informacion del secreto estadistico consagrado
en el articulo 29 de la Ley N° 17.374, declara que mantendra total confidencialidad
respecto de la identidad y de cualquier otro antecedente o hecho de las personas y
empresas encuestadas, quedando obligado, por tanto, a no divulgarla o entregarla a la
Subsecretaria. La infraccion a esta normativa legal se encuentra tipificada en el articulo
247 del Cédigo Penal.

En consecuencia, toda la informacion o registros administrativos utilizados por el INE, y
toda aquella informacién que levante, genere o entregue a la Subsecretaria en razén de
la ejecucion del presente convenio, sera innominada e indeterminada para todos los
efectos legales, es decir, no hara referencia directa o indirecta a alguna persona natural o
juridica, identificada o identificable.

No obstante lo anterior, y siempre resguardando de manera estricta la normativa legal
del secreto estadistico, el INE se compromete a hacer los esfuerzos para llevar a cabo
todos los cruces de informacion que resulten necesarios para enriquecer en el tiempo
la informacion obtenida de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas, sobre la
base de registros administrativos disponibles, para lo cual ambas partes se
comprometen a suscribir una nueva convencion que especifique los términos bajo los
cuales se llevara a efecto dicho servicio, en forma pertinente.

SEPTIMO: CONTRAPARTE TECNICA

Por parte de la Subsecretaria se designa como contraparte al Jefe de la Unidad de
Estudios de la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafo, o quien lo
reemplace. La contraparte técnica podra ser reemplazada por la Subsecretaria.

Por su parte, el INE designa como contraparte al Subdirector Técnico, o a la(s)
persona(s) nombradas por el INE en su reemplazo.

OCTAVO: PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS

La propiedad material e intelectual de los trabajos realizados le pertenecera en forma
compartida a la Subsecretaria y al INE, en su 7-_,-;'.a;‘ del derecho de autor,
de acuerdo a lo disp o en el inciso primero de @"ﬁculo
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Ambas partes declaran su voluntad de hacer disponibles los micro-datos innominados e
indeterminados generados en la encuesta para quienes los requieran con el propdsito
de realizar nuevas investigaciones a partir de los mismos, sin necesidad de solicitar
autorizacion de la otra parte, siempre y cuando los solicitantes se comprometan a
difundir los resultados de sus investigaciones mencionando que el origen de la
informacion corresponde a un estudio realizado como actividad de la Subsecretaria y

en el cual participa el INE.

Esta facultad se entiende sin perjuicio de la obligacion de entrega de la informacion
publica que impone la Ley N° 20.285, sobre Transparencia de la Funcién Publica y
Acceso a la Informacion de los Organos de la Administracion del Estado.

NOVENO: VIGENCIA Y PLAZOS

El presente Convenio tendra plena validez y vigencia, desde la fecha en que se encuentre
totalmente tramitado el dltimo acto administrativo que lo apruebe y su plazo de vigencia

expirara el 31 de Marzo de 2015.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes dejan constancia que por tratarse de actividades
impostergables, y por razones de buen servicio, el INE podra comenzar a desarrollar
parte de las actividades desde la fecha de suscripcion del presente convenio, no
siendo necesario esperar la total tramitacion del presente instrumento. Asimismo, sera
factible imputar y rendir los gastos en que deba incurrir el INE a causa del presente
convenio desde la misma fecha antes sefialada, hasta por un total del 20% del monto
de la primera transferencia.

Lo anterior, sin perjuicio de que la exigibilidad de los acuerdos aqui expresados, y las
transferencias estipuladas, se encontraran sujetas a la total tramitacion del acto
administrativo aprobatorio de la presente convencion.

Las partes podran modificar el presente convenio y sus plazos mediante convenciones
que empezaran a regir desde la fecha en que el acto administrativo que las apruebe se
encuentre totalmente tramitado.

DECIMO: RESPONSABILIDAD

La Subsecretaria queda liberada de toda responsabilidad por dafios, que se produjesen
con motivo del cumplimiento del convenio por parte del INE, como asimismo de las
exigencias tributarias, laborales o previsionales que emanen de ésta, los que seran de
tnica y exclusiva responsabilidad del INE.

DECIMO PRIMERO: DOMICILIO

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de
Santiago, y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEGUNDO: PERSONERIAS Y EJEMPLARES

La personerla de _ para representar a la Subsecretaria de
gf.0BerRto Supremo NO 118, de 11
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La personeria de NI como Director Nacional
consta en el Decreto Supremo N° 176, de 18 de noviembre de 2013, del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo.

Previa lectura y ratificacion de las partes, firman el presente convenio en cuatro (4)
ejemplares de un mismo tenor y fecha, quedando dos (2) en poder de cada una de
ellas.

L
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JUAN-EDUARDO COEYMANS AVARIA TOMAS FLORES JANA
DIRECTOR NACIONAL SUBSECRETARIO DE ECONOMiA
INSTITUTO NACIONAL DE Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO
ESTADISTICAS
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Introduccion

Los presentes Términos de Referencia entregan los requerimientos de la Subsecretaria
de Economia y Empresas de Menor Tamafo acerca de la elaboracion de la Tercera
Encuesta Longitudinal de Empresas al Instituto Nacional de Estadisticas (INE) bajo el
respectivo convenio de transferencia. En éstos se presentan los antecedentes que
configuran los actuales requerimientos, las areas de interés especificas a abordar en la
encuesta, las definiciones de la poblacién objetivo, las tareas a realizar por parte del
INE y los productos esperados.

1. Antecedentes

Para cumplir con su labor de promover la competitividad y productividad de la
economia, el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo ha realizado un esfuerzo por
caracterizar la realidad del sector empresarial en el pais por medio de diversas
encuestas que en su conjunto describen el universo de empresas en Chile.

Dado que las empresas estan en constante cambio, se requiere contar con informacion
vigente sobre el estado de las distintas industrias en el pais, la cual debe ser
oportunamente actualizada. Lo anterior es indispensable para hacer un seguimiento
adecuado a la dinamica empresarial.

Dentro de las encuestas realizadas por el Ministerio, esta la Encuesta Longitudinal de
Empresas (ELE), la cual es de corte transversal y tiene por objetivo principal la
caracterizacion de las empresas del pais segun tamafo y actividad econdmica y abarca
todos los sectores econémicos. En particular, esta encuesta busca medir el impacto en
la productividad de la economia que ocurre ante distintos cambios que enfrentan las




las unidades productivas del pais. De esta forma, la ELE se propone como un
instrumento que permite mejorar el analisis de la estructura productiva de Chile
aportando al estudio y disefio de politicas publicas.

La primera version de esta encuesta utilizé informacion contable del afo 2007,
proveniente del Directorio de Empresas del INE y fue publicada a finales del 2009,
constituyendo de esta forma el primer instrumento de medicion del pais de este tipo.
Para su desarrollo, se conté con la colaboracién del Instituto Nacional de Estadisticas,
responsable del trabajo de campo y del Centro de Microdatos de la Universidad de
Chile como asesor técnico.

Al ser la ELE una encuesta panel, se considerd en su segunda version un 37,8% de las
empresas que participaron en la ELE 1. Esto permitié realizar un analisis longitudinal
de la dinamica empresarial en el pais y no sélo de corte transversal. Es primordial la
mantencion de esta estructura panel en las estadisticas agregadas durante las
proximas versiones de la encuesta y aumentar, en lo posible, el nimero de
informantes que son encuestados en mas de una oportunidad por este instrumento.

En la segunda versién, levantada durante el afio 2011, el disefio de la encuesta
corrigio algunas falencias detectadas en la primera version, aportando informacion mas
comprensiva sobre la realidad de las empresas formales y excluyendo del analisis a las
fuentes productivas mas pequeiias que responden a una realidad distinta al foco de la
encuesta, correspondientes a las microempresas con ventas anuales inferiores a 800
UF, debido a su alto costo operativo y baja tasa de respuesta.

En base a la experiencia de las dos versiones previas de la encuesta, de la labor de las
agencias publicas que promueven el desarrollo empresarial desde sus origenes y la
retroalimentacion de usuarios de la encuesta se han desarrollado cambios y mejoras
en el cuestionario de la encuesta, de tal forma de ser un instrumento amable para el
informante y focalizado en la informacion que realmente se busca recabar. Asi, se
presentan mayores diferencias en el moédulo de Contabilidad y Finanzas, se
homogeniza el modulo de Recursos Humanos y se actualizan los moddulos de
Comercializacion, Gerencia General y Tecnologias de la Informacion.

2. Definiciéon del Problema

El disefio de politicas publicas relacionado al fomento productivo en todas sus etapas,
la integracion econdomica y la modernizacion de la estructura productiva del pais
requieren contar con informacion vigente. Debido a esto, como el desempefio
empresarial y emprendimiento es de comportamiento dinamico, se requiere que la
informacién se constate y evalle peridédicamente.




La gran mayoria de las fuentes de informacion econémica y sectorial en el pais no se
enfocan en la pluralidad de empresas existentes lo que genera problemas para
comparar y analizar las necesidades de los sectores productivos chilenos en funcién de
sus diferencias y similitudes.

Por lo anterior, se requiere contar con un instrumento que abarque de forma amplia a
las diferentes empresas de la economia nacional y permita realizar una caracterizacion
en base al tamafio de las empresas y a los sectores de actividad en que estas se
desempefian.

3. Objetivos

Con un diagnéstico elaborado en base a los resultados de las dos versiones anteriores
de la Encuesta Longitudinal de Empresas y de las dos versiones de la Encuesta de
Microemprendimiento, se han establecido objetivos de informacién que levante el
instrumento.

3.1. Objetivos Generales

e Caracterizar, a través de la implementacion de una encuesta a empresas, la
heterogénea realidad empresarial del pais segln sector de actividad econdmica
y tamafo de las empresas.

o Identificar determinantes del desarrollo empresarial.

3.2. Objetivos Especificos
e Caracterizar la situacion financiera, productiva y comercial de las empresas.

e Indagar la relacion con el sistema financiero, el acceso a productos y posibles
trabas al financiamiento.

e Estudiar la administracion de las empresas e indagar sobre la motivacion y las
razones del surgimiento de los emprendimientos. Si estos son motivados por
necesidad, por oportunidad o bien, causados por situaciones del entorno.

e Establecer la generacion de empleo por tipo de empresa y el nivel de capital
humano con que cuentan sus trabajadores.

e Estudiar la implementacién y uso de tecnologias de la informacion.

e Identificar los obstaculos que dificultan el desarrollo de las unidades
productivas, tales como las restricciones en materia de asociatividad, acceso a
tecnologia, capacitacion, financiamiento, carga regulatoria, entre otros.

e Realizar una recopilacion de datos que permita comparar los resultados con
estadisticas internacionales sobre industrias y empresas.

i

o~y




4. Aspectos Metodologicos

La Subsecretaria de Economia es la entidad que encarga el proyecto y actuara como
Contraparte Técnica (CT) del Instituto Nacional de Estadisticas, quien sera la
institucion encargada de la ejecucién y levantamiento de la encuesta.

La presente versién de la Encuesta Longitudinal de Empresas debera seguir los
lineamientos establecidos en las dos versiones anteriores garantizando Ila
comparabilidad de los resultados.

4.1. Poblacion Objetivo

La poblacién objetivo corresponde a empresas formales que desarrollan alguna
actividad productiva, comercial o de servicios, que operan dentro del territorio nacional
y que durante el afio 2012 tuvieran ventas acreditadas por un monto superior a 800
UF.

Para estos efectos, se define que una empresa es formal cuando ha realizado inicio de
actividades ante el Servicio de Impuestos Internos tanto sean personas naturales,
como personas juridicas.

4.2. Marco Muestral

El marco muestral sera elaborado a partir del Directorio de Empresas del Instituto
Nacional de Estadisticas del afio 2012, el que a su vez se encuentra construido
principalmente a partir de registros administrativos del Servicio de Impuestos Internos
del afio contable 2012 y de directorios internos del INE. Se debe tener en
consideracion informacion de contacto de las empresas con que el INE cuenta debido a
otros estudios de empresas realizados.

El marco muestral sera estratificado segun clasificacion econémica y tamafio por nivel
de ventas del afio contable 2012 las empresas. La primera estratificacion corresponde
a la actividad econdmica segun la Clasificacidon Internacional Industrial Uniforme de
todas las Actividades Econdmicas, CIIU Rev. 3, a nivel de categoria de tabulacion: A,
B,C, D, E F, G, H, 1,1, Ky O. La segunda estratificacion se debe realizar respecto al
tamafio de empresa seguin nivel de ventas anuales, considerando los siguiente cinco
tramos: Micro (800,01 a 2.400 UF); Pequefia 1 (2.400,01 a 5.000 UF); Pequeia 2
(5.000,01 a 25.000 UF); Mediana (25.000,01 a 100.000 UF) y Grande (100.000,01 vy
mas UF).

4.3. Tamano Muestral

La estimacion del tamafio muestral se realiza apllcando un muestreo probabilistico
estratificado segun actlwdad y tamano El tamaiio o de la muestra es de 7.314
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El disefio muestral cuenta con los siguientes niveles de estimacion:
e Representatividad a nivel de Actividad Econdémica (categorias de tabulacion)
e Representatividad a nivel de Tamafios de Ventas anuales
e Representatividad a nivel de Actividad Econdomica y Tamafios de Ventas

En las tablas siguientes se presenta el tamafio muestral tedrico por cada estrato.

Tabla 1: Tamafio muestral teérico segun actividad econdémica

- Vabrica Coeficiente de

Marco

Categoria de Tabulacion Misaxteal Total Tachusitos Tachsaién Variacién

Forzosa Aleatoria (%)

Total 302.923 7.314 157 7.157 1,35

Agricultura, Ganaderia,Caza y Silvicultura 30.865 443 13 430 2,13
Pesca 1829 304 13 291 301
Explotacién de Minas y Canteras 2043 357 14 343 3,90
Industrias Manufactureras 32.886 1.040 13 1027 3,54
Suministro de Electricidad, Gas y Agua 234 131 16 115 3,93
Construccion 30.234 783 16 767 2,85
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion 104.8%0 1.268 29 1239 3,25
Hoteles y Restaurantes 15.379 465 8 457 2,30
Transporte, Aimacenamiento y Comunicaciones 32.239 7 9 762 323
Intermediadién Financiera 968 346 i 339 3,86
Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler  40.524 971 8 963 2,74
Otras actividades de servicios comunitarios, 10.832 435 1 424 2,39

sodiales y personales
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Tabla 2: Tamafio muestral tedrico segiin tamafio de empresa

Muestra Tedrica

= Cocficiente

Tamaiio de Ventas Marco Total 6 Varineibe
Anuales (UF) Muestral ouN Inclusion Inclusion %)

Forzosa Aleatoria (%

Total 302.923 7.314 157 7.157 1,35
100000,1 y Mas 9.764 3.736 157 3.579 1,63
25000, 1 hasta 100000 20.352 1.061 - 1.061 1,70
S000,1 hasta 25000 72.629 1384 - 1.384 1,68
2400,1 hasta 5000 64.714 410 - 410 1,36
800, 1 hasta 2400 135.464 723 - 723 1,70

4.4. Seleccion Muestral

La seleccion muestral considera un panel empresas, el cual se conformara a partir de
aquellas empresas que fueron entrevistadas en las versiones previas (ELE 1 y ELE 2), y
en segundo lugar aquellas que hayan sido parte de la segunda version, alcanzando
aproximadamente a un 50% de la muestra total.

Se debe considerar que la estructura de panel es consistente para las secciones del
cuestionario que se mantienen entre una version y otra y para las estadisticas
agregadas de las empresas. Esto permite que la informacion principal de cada modulo
quede reflejada en el tiempo, manteniéndose un seguimiento de las empresas,
mientras que el analisis en detalle es un estudio de corte transversal.

La segunda seleccion corresponde al 50% de la muestra restante, la cual se realiza en
forma independiente de cada actividad y tamafio, aplicando una seleccion sistematica.
Ademas se considera un 30% de unidades de reemplazo.

4.5. Rediseiio y validacion del instrumento

El cuestionario de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas, considerando los
cambios y actualizaciones, en lo posible debe ser consistente con las preguntas de las
versiones previas para permitir su comparacion, manteniendo los moédulos y las
tematicas que aborda y pudiendo diferir en las preguntas especificas. El cuestionario
debe abordar los objetivos especificos del estudio y diferenciar a las empresas por
distintas caracteristicas de ellas.

Adicionalmente, para facilitar la comparacion de la informacion, el cuestionario debera
ser, en lo posible, similar al de otras encuestas a empresas que realiza el INE, en las
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En base a su experiencia en la elaboracién de encuestas a empresas, el INE participara
en el proceso de analisis e introduccion de mejoras y cambios al formulario, debiendo
considerar para este efecto, los objetivos especificos perseguidos y las particularidades
de la poblacién objetivo de la encuesta. Sin perjuicio de lo anterior, la definicién final
del cuestionario sera de responsabilidad de la Subsecretaria de Economia.

Una vez desarrollado el cuestionario de esta tercera version, el instrumento debera ser
validado mediante un grupo focal. Como resultado de este proceso de validacion, se
conformara un informe de apoyo a las decisiones de perfeccionamiento, tanto del
cuestionario, como de otras consideraciones que surjan durante la reunién. El informe
debe incluir:

e Diagnostico del disefio y contenido del cuestionario.
« Diagnostico de las dificultades de la implementacion y otras consideraciones.

A partir de este informes, se ajustara la estrategia de aplicacion de la encuesta para
asegurar su efectividad, ademas, se incorporaran mejoras al cuestionario en caso que
sea necesario.

Para la aplicacion del cuestionario se elaborara un sistema informatico que permita
realizar un levantamiento en linea.

5. Productos Esperados y Plazos

Dentro del plan de trabajo de la encuesta se debe considerar una descripcién de cada
una de las actividades a realizar para cumplir con el objetivo del proyecto. Se debera
contar con una carta Gantt con el detalle de los plazos y ruta critica del proyecto.

A partir de la encuesta se contempla la entrega de los siguientes productos por parte
del INE:

5.1. Un Informe de Planificacion, cuya entrega debera efectuarse dentro de los
primeros quince (15) dias corridos contados desde que se encuentre totalmente
tramitado el acto administrativo que apruebe el respectivo convenio. El informe
debera contener:

- Programacion del Trabajo.

- Programacion de actividades y Carta Gantt.

- Descripcion de las actividades de instalacion, sistema informatico y
demas actividades realizadas a la fecha.
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5.2. Un Primer Informe de Avance, que debera entregarse dentro de los primeros
tres (3) meses desde que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo
que apruebe el respectivo convenio. El informe debera contener:

Descripcion de los procesos realizados hasta la fecha.

Planificacion del levantamiento y carga de trabajo.

Informe metodoldgico muestral tedrico definitiva segun niveles de
estimacion.

Informe de redisefio y validacion del formulario, con la informacion
establecida en el apartado 4.5., es decir, un diagnéstico del disefio y
contenido del cuestionario, y un diagnéstico de las dificultades de
implementacion y otras consideraciones.

Estado de avance del levantamiento.

Se debera entregar como anexo los cuestionarios definitivos, manual de
los analistas, instructivos del informante e informe de capacitacion a los
analistas. Adicionalmente, el INE podra adjuntar cualquier otro material
de apoyo que considere relevante presentar, elaborado durante las
tareas referentes a la encuesta.

5.3. Un Segundo Informe de Avance, que debera entregarse dentro de los
primeros diez (10) meses contados desde que se encuentre totalmente tramitado
el acto administrativo que apruebe el respectivo convenio. El informe debera

contener:

Estado de avance del levantamiento.

Base de datos preliminar con las encuestas validadas hasta la fecha.

El INE podra adjuntar como Anexo cualquier material de apoyo que
considere relevante presentar, elaborado durante las tareas referentes a
la encuesta

5.4. Un Informe Metodolégico que debera entregarse, a mas tardar, el dia doce
(12) de marzo de 2015, y que debera considerar:

Descripcion de la metodologia de la encuesta.

Disefio muestral determinando poblacidon objetivo, marco muestral,
estratificacién, tamafio de la muestra, método de seleccién, precision
muestral.

5.5. Un Informe Final que debera entregarse, a mas tardar, el dia doce (12) de
marzo de 2015, y que debera incluir:

Toda informacién contenida en los informes de avance.

Sintesis de lo contenido en el informe metodologico.

Descripcion de los resultados de validacion de la informacion y detalle de
las dificultades encggs 3g en el proceso y essdtados inesperados.
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- Tabulado descriptivo de los principales resultados de la encuesta
analizados por modulos del cuestionario y segin categoria de
estratificacion.

- Recomendaciones para el levantamiento de nuevas versiones del
instrumento.

- El INE podra adjuntar como Anexo cualquier material de apoyo e
informacién que considere relevante presentar, elaborado durante las
tareas referentes a la encuesta.

5.6. Bases de Datos de la encuesta con toda la informacion levantada en el trabajo
de campo, incluyendo los factores de expansion y sus respectivos descriptores,
manuales de uso. Se debera entregar la base de datos en formato compatible con
el software estadistico SPSS, a mas tardar, el dia doce (12) de marzo de 2015.

La Subsecretaria, dispondra de un plazo maximo de 15 (quince) dias corridos contados
desde la recepcion de cada uno de las entregas convenidas para realizar las
observaciones que estime pertinentes, hecho que sera comunicado al INE por escrito
debiendo éste informar en el plazo de diez (10) dias corridos las observaciones
efectuadas; luego de ello, la Subsecretaria dispondrd del plazo de cinco (5) dias
corridos para aceptar o rechazar la respectiva entrega.

6. Recursos del proyecto

El costo total de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas es de $369.483.000
(trescientos sesenta y nueve millones cuatrocientos ochenta y tres mil pesos), el que
sera transferido en tres cuotas segun se establece en el respectivo convenio de
transferencia entre la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamarfio y el
Instituto Nacional de Estadisticas.

JUKNEDUARDO COEYMANS AVARIA TOMAS\FLORES JANA
DIRECTOR NACIONAL SUBSECRETARIO DE ECONOMiA
INSTITUTO NACIONAL DE Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO

ESTADISTICAS
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TOMADO RAZONMN
FOR ORDEN DEL CONTRALOR
GEMERAL DE LA REPUBLICA
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VISTO: Lo dispuesto en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 88, de 1953, del Ministerio da
Hacienda; el Decreto Supremo N© 82, de 2007, del
Ministerio de Economia, Fomento Y
Reconstruccion, en la Ley N° 20.641 y en la
Resolucion N° 1.600 de 2008, de la Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre
exencion de tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que la Ley de Presupuestos para el afio 2014
contempla en la Partida 07, capitulo 01, Programa
01, la asignacion 004 correspondiente a la
transferencia al Instituto Nacional de Estadisticas.

2. Que, este Ministerio, para cumplir con su labor
de promover la competitividad y productividad de
la economia del pais, realiza diversas encuestas
para poder caracterizar la realidad del sector
empresarial en Chile.

3. Que, para poder llevar a cabo lo sefalado en al
considerando anterior, se debe levantar la III
Encuesta Longitudinal de Empresas.

4., Que con el objeto de levantar las encuestas
mencionadas en el considerando anterior, con fecha
31 de enero de 2014 se suscribio un convenio de
prestacién de servicios con transferencia e
recursos entre la Subsecretaria de Economia vy
Empresas de Menor Tamafio y el Instituto Nacional
de Estadisticas

DECRETO

ARTICULO PRIMERO: Apruébase de Convenio de
prestacion de servicios con transferencia de

recursos entre la Subsecretaria de Economia vy
Empresas de Menor Tamafio y el Instituto Nacional
cuyo

de Estadisticas, texto se ftranscribe a

continuacion:
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“En Santiago, con fecha 31 de enero de 2014, la SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y
EMPRESAS DE MENOR TAMANO, en adelante “la Subsecretaria”, representada,
segln se acreditard, por su Subsecretario, don Tomas Flores Jafia, ambos
domiciliados en Avenida Libertador Bernardo O'Higgins N© 1.449, piso 11, comuna y
ciudad de Santiago, por una parte, y, por la otra, el INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICAS, en adelante “INE”, representado, segun se acreditara, por su
Director Nacional, don Juan Eduardo Coeymans Avaria, ambos domiciliados en
Avenida Bulnes N® 418, comuna y ciudad de Santiago, suscriben el siguiente convenio:

ANTECEDENTES DEL CONVENIO:

1. Que el INE, en conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 17.374, es el organismo
encargado de recopilar, elaborar y publicar las estadisticas oficiales de Chile, para
lo cual puede coordinarse con los demas organismos publicos y privados que
elaboren, recopilen o necesiten datos estadisticos. En el cumplimiento de sus
funciones, efectia periédicamente encuestas para contar con indicadores
economicos y sociales, y dispone de los recursos técnicos y del personal
calificado para su adecuada y eficiente aplicacién y elaboracién, segun lo exigen
los estandares estadisticos internacionales.

2. Que la Subsecretaria requiere generar informacion a partir de instrumentos
estadisticos que, posteriormente, puedan utilizarse como insumos para elaborar
informacion estadistica oficial sobre las empresas del pais para el disefin,
monitoreo y evaluacién de las politicas publicas orientadas al desarrollo de las
mismas.

3. Que para cumplir con su labor de promover la competitividad y productividad de
la economia, el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo ha realizado un
esfuerzo por caracterizar la realidad del sector empresarial en el pais por medio
de diversas encuestas que, en su conjunto, describan el universo de empresas en
Chile. Dicha tarea debe ser constante debido a la dindmica empresarial de
continuo cambio, por lo que se requiere informacion vigente sobre el estado de
las distintas industrias en el pais.

4, Que en el afio 2009 se realizd la primera version de la Encuesta Longitudinal de
Empresas (ELE), que entrega una caracterizacion de las empresas por tamafio y
sector de actividad para todo el pais. En su segunda versién, levantada durante
el afio 2011, el disefio de la encuesta corrigié algunas falencias detectadas en la
primera version, aportando informaciéon mas comprensiva sobre la realidad de las
empresas formales.

5: Que en base a la experiencia de las dos versiones previas de la encuesta, de |a
labor de las agencias publicas que promueven el desarrollo empresarial desde sus
origenes y la retroalimentacion de usuarios de la encuesta, se han implementado
cambios y mejoras en el cuestionario, de forma que sea un instrumento que
apunte directamente a los conceptos e informacion identificable por el informante
y focalizado en la obtencion de datos que no se encuentra disponible por otras
fuentes.

6. Que la Ley N° 20.713, de Presupuestos del Sector Publico afio 2014, dispone en
la Partida 07, capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 02, asignaciéon 004,
correspondiente a la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio,
la transferencia al INE de la suma $369.483.000.- (trescientos sesenta y nueve
millones cuatrocientos ochenta y tres mil pesos).

7 Que en razén de lo expuesto, la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor
Tamafio y el Instituto Nacional de Estadisticas, elaborardn la tercera versién de |a
ELE, durante los afios 2014 y 2015,

PRIMERO: OBJETO DEL CONVENIO

El Instituto Nacional de Estadisticas se compromete a desarrollar una serie de
actividades para la obtencion de la tercera version de la Encuesta Longitudinal de
Empresas (ELE 3). Las actividades a desarrollar, objetivos, aspectos metodoldgicos, vy
productos comprometidos, serdn aquellos expresados en el Anexo “Términos de
Referencia de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”.
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El Anexo referido, suscrito en este acto por ambas partes, se entiende formar parte
integrante del presente convenio para todos los efectos legales.

SEGUNDQO: RECURSOS Y MODALIDAD DE TRANSFERENCIA

La Subsecretaria transferira al INE, para la ejecucion de las actividades del presente
convenio, la suma de $369.483.000 (trescientos sesenta y nueve millones
cuatrocientos ochenta y tres mil pesos) durante el afio 2014,

Dicho pago se llevard a cabo bajo la modalidad de pagos parciales, sujeto a las
condiciones que a continuacion se expresan:

La Subsecretaria efectuara la transferencia comprometida en tres cuotas, las que se
pagaran de la siguiente forma:

Cuota 1: Ascendente a $185.000.000.~(ciento ochenta y cinco millones de pesos), que
se pagara dentro de los quince (15) dias corridos contados desde que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba el presente convenio.

Cuota 2: Ascendente a $140.000.000.-(ciento cuarenta millones de pesos), que se
pagara dentro del plazo de quince (15) dias corridos contados desde la fecha de la
aprobacién del Primer Informe de Avance.

Cuota 3: Ascendente a %$44.483.000.- (cuarenta y cuatro millones cuatrocientos
ochenta y tres mil pesos), que se pagara a la fecha de entrega del segundo informe de

avance.

Los recursos que se transfieren en virtud del presente convenio, deberan ser
destinados por el INE, (nica y exclusivamente, para financiar las actividades sefialadas
en la cladusula tercera.

TERCERO: INFORMES Y PRODUCTOS

El INE deberda entregar, a la Contraparte Técnica de la Subsecretaria, cuatro (4)
informes que contengan las actividades realizadas y financiadas con recursos de este
convenio.

1. Informe de Planificacién: Debera contener programacion de trabajo, carta
Gantt y descripcion de actividades realizadas por el INE, de acuerdo a lo
estipulado en el numeral 5.1 del Anexo “Términos de Referencia de la Tercera
Encuesta Longitudinal de Empresas”. Este informe debera entregarse dentro de un
plazo maximo de quince (15) dias corridos contados desde que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente convenio.

2. Primer Informe de_ Avance: Debera contener una descripcion de las
actividades realizadas por el INE, la planificacion del trabajo de campo, una
muestra tedrica definitiva por estrato, un diagndstico del disefio y contenido del
cuestionario y debe incluir copia de los cuestionarios; todo en base a lo
dispuesto en el numeral 5.2 del Anexo “Términos de Referencia de la Tercera
Encuesta Longitudinal de Empresas”. Este informe debera entregarse dentro de
un plazo maximo de tres (3) meses corridos contados desde que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe el presente convenio.

3. Segundo Informe de Avance: Debera contener la descripcion de las actividades
realizadas por el INE, el estado de avance del levantamiento e incluir todo
material conformado hasta la fecha, segun lo dispuesto en el numeral 5.3 del
Anexo “Términos de Referencia de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”.
Este informe debera entregarse dentro de un plazo maximo de diez (10) meses
corridos contados desde la fecha que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que apruebe el presente convenio.

4. Informe Final: Deberd contener toda la informacion contenida en los dos
informes de avance; una sintesis del Informe Metodoldgico; una descripcidn de los
resultados de validacion de la informacion; el detalle de las dificultades
encontradas en el proceso; un tabulado descriptivo de los principales resultados
de la encuesta analizados por modulos del cuestionario y segin categoria de
estratificacion del levantamiento; e incluir todo material recopilado durante la
vigencia del acuerdo, segln lo estipulado en el numeral 5.4, 5.5 y 5.6 del Anexo






“Términos de Referencia de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”. Este
informe debera entregarse a mas tardar el dia 12 de marzo de 2015.

En conjunto con el Informe Final, el INE debera entregar el Informe Metodolégico vy la
Base de Datos de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas (ELE 3), segun
se encuentra estipulado en los numerales 5.4 y 5.6 del Anexo “Términos de Referencia de
la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas”.

La Subsecretaria, dispondrd de un plazo maximo de quince (15) dias corridos contados
desde la recepcion de cada uno de las entregas convenidas para realizar las
observaciones que estime pertinentes, hecho que sera comunicado al INE por escrito
debiendo éste informar en el plazo de diez (10) dias corridos las observaciones
efectuadas; luego de ello, la Subsecretaria dispondrd del plazo de cinco (5) dias
corridos para aceptar o rechazar |la respectiva entrega.

CUARTO: RENDICION DE CUENTAS

El INE se obliga a efectuar mensualmente una rendicion de cuentas dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes al mes que se informa. Para estos efectos, enviard a la
Subsecretaria un comprobante de ingreso de los recursos percibidos y un informe
mensual de su inversién, que deberad sefialar, a lo menos, el monto de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversién realizada y el saldo disponible para el meas
siguiente, todo en los términos sefalados en la Resolucién N° 759, de 2003, de la
Contraloria General de Republica, o la norma que lo reemplace.

A su vez, el INE debera mantener a disposicion de la Subsecretaria y de la Contraloria
General de la Republica, los antecedentes relativos a las rendiciones de cuentas
indicadas.

QUINTO: REEMBOLSO Y TERMINO ANTICIPADO

El INE se obliga a reembolsar a la Subsecretaria cualquier remanente que pudiera
existir de los recursos transferidos, y que a su vez no puedan ser debidamente
acreditados.

Del mismo modo, si el INE retrasa la entrega de alguno de los informes sin causa
justificada, o la Subsecretaria no manifieste su voluntad en orden a aprobar o rechazar
los productos entregados en cada oportunidad, o no lleva a cabo alguna de las
transferencias acordadas en el presente acuerdo, cada una de las partes, segun el caso,
quedara facultada para poner término anticipado unilateralmente al presente convenio.

SEXTO: SECRETO ESTADISTICO

El INE, en atencién a la reserva legal de informacion del secreto estadistico consagrado
en el articulo 29 de la Ley N° 17.374, declara que mantendrad total confidencialidad
respecto de la identidad y de cualquier otro antecedente o hecho de las personas y
empresas encuestadas, quedando obligado, por tanto, a no divulgaria o entregarla a la
Subsecretaria. La infraccién a esta normativa legal se encuentra tipificada en el articulo
247 del Cddigo Penal.

En consecuencia, toda la informacién o registros administrativos utilizados por el INE, y
toda aquella informacién que levante, genere o entregue a la Subsecretaria en razén de
la ejecucién del presente convenio, serd innominada e indeterminada para todos los






efectos legales, es decir, no hara referencia directa o indirecta a alguna persona natural o
juridica, identificada o identificable.

No obstante lo anterior, y siempre resguardando de manera estricta la normativa legal
del secreto estadistico, el INE se compromete a hacer los esfuerzos para llevar a cabo
todos los cruces de informacion que resulten necesarios para enriquecer en el tiempo
la informacion obtenida de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas, sobre la
base de registros administrativos disponibles, para lo cual ambas partes se
comprometen a suscribir una nueva convencion que especifique los términos bajo los
cuales se llevara a efecto dicho servicio, en forma pertinente.

SEPTIMOQ: CONTRAPARTE TECNICA

Por parte de la Subsecretaria se designa como contraparte al Jefe de la Unidad de
Estudios de la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio, o quien lo
reemplace. La contraparte técnica podra ser reemplazada por la Subsecretaria.

Por su parte, el INE designa como contraparte al Subdirector Técnico, o a la(s)
persona(s) nombradas por el INE en su reemplazo.

OCTAVO: PROPIEDAD DE LOS PRODUCTOS

La propiedad material e intelectual de los trabajos realizados le pertenecera en forma
compartida a la Subsecretaria y al INE, en su calidad de titulares del derecho de autor,
de acuerdo a lo dispuesto en el inciso primero del articulo 88 de la Ley N° 17.336, sobre
Propiedad Intelectual.

Ambas partes declaran su voluntad de hacer disponibles los micro-datos innominados e
indeterminados generados en la encuesta para quienes los requieran con el proposito
de realizar nuevas investigaciones a partir de los mismos, sin necesidad de solicitar
autorizacion de la otra parte, siempre y cuando los solicitantes se comprometan a
difundir los resultados de sus investigaciones mencionando que el origen de la
informacion corresponde a un estudio realizado como actividad de la Subsecretaria y
en el cual participa el INE.

Esta facultad se entiende sin perjuicio de la obligacién de entrega de la informacidn
publica que impone la Ley N° 20.285, sobre Transparencia de la Funcién Publica y
Acceso a la Informacién de los Organos de la Administracion del Estado.

NOVENOQO: VIGENCIA Y PLAZOS

El presente Convenio tendra plena validez y vigencia, desde la fecha en que se encuentre
totalmente tramitado el ultimo acto administrativo que lo apruebe y su plazo de vigencia
expirara el 31 de Marzo de 2015.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes dejan constancia que por tratarse de actividades
impostergables, y por razones de buen servicio, el INE podra comenzar a desarrollar
parte de las actividades desde la fecha de suscripcion del presente convenio, no
siendo necesario esperar la total tramitacion del presente instrumento. Asimismo, ser3
factible imputar y rendir los gastos en que deba incurrir el INE a causa del presente
convenio desde la misma fecha antes sefialada, hasta por un total del 20% del monto
de la primera transferencia.

Lo anterior, sin perjuicio de que la exigibilidad de los acuerdos aqui expresados, y las
transferencias estipuladas, se encontraran sujetas a la total tramitaciéon del acto
administrativo aprobatorio de |la presente convencion.

Las partes podran modificar el presente convenio y sus plazos mediante convenciones
que empezaran a regir desde la fecha en que el acto administrativo que las apruebe se
encuentre totalmente tramitado.

DECIMO: RESPONSABILIDAD

La Subsecretaria queda liberada de toda responsabilidad por dafios, que se produjesen
con motivo del cumplimiento del convenio por parte del INE, como asimismo de las






exigencias tributarias, laborales o previsionales que emanen de ésta, los que seran de
unica y exclusiva responsabilidad del INE.

DECIMO PRIMERQ: DOMICILIO

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de
Santiago, y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEGUNDOQ: PERSOMERIAS Y EJEMPLARES

La personeria de NN 22 representar a la Subsecretaria ce
Economia y Empresas de Menor Tamafo consta en el Decreto Supremo N° 118, de 11
de marzo de 2010, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

La personeria de GGG como Director Nacional

consta en el Decreto Supremo N° 176, de 18 de noviembre de 2013, del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo.

Para constancia firman I S bsecretario de Economia y Empresas

de Menor Tamaino y |HINEEEEEEEEEEEEEEEE Dircctor del Instituto

Nacional de Estadisticas.

TERMINOS DE REFERENCIA

Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas

Division de Estudios
Ministerio de Economia

Enero 2014

Introduccion

Los presentes Términos de Referencia entregan los requerimientos de la Subsecretaria
de Economia y Empresas de Menor Tamafo acerca de la elaboraciéon de la Tercera
Encuesta Longitudinal de Empresas al Instituto Nacional de Estadisticas (INE) bajo el
respectivo convenio de transferencia. En éstos se presentan los antecedentes que
configuran los actuales requerimientos, las areas de interés especificas a abordar en la
encuesta, las definiciones de la poblacién objetivo, las tareas a realizar por parte del
INE y los productos esperados

1. Antecedentes

Para cumplir con su labor de promover la competitividad y productividad de la
economia, el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo ha realizado un esfuerzo por
caracterizar la realidad del sector empresarial en el pais por medio de diversas
encuestas que en su conjunto describen el universo de empresas en Chile.

Dado que las empresas estan en constante cambio, se requiere contar con informacion
vigente sobre el estado de las distintas industrias en el pais, la cual debe ser
oportunamente actualizada. Lo anterior es indispensable para hacer un seguimiento
adecuado a la dinamica empresarial.

Dentro de las encuestas realizadas por el Ministerio, esta la Encuesta Longitudinal de
Empresas (ELE), la cual es de corte transversal y tiene por objetivo principal la
caracterizacion de las empresas del pais segin tamafio y actividad econémica y abarca
todos los sectores econémicos. En particular, esta encuesta busca medir el impacto en
la productividad de la economia que ocurre ante distintos cambios que enfrentan las
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empresas, pudiendo controlar con un amplio abanico de variables que caracterizan a
las unidades productivas del pais. De esta forma, la ELE se propone como un
instrumento que permite mejorar el analisis de la estructura productiva de Chile
aportando al estudio y disefio de politicas publicas.

La primera version de esta encuesta utilizd informacion contable del afio 2007,
proveniente del Directorio de Empresas del INE y fue publicada a finales del 2002,
constituyendo de esta forma el primer instrumento de medicién del pais de este tipo.
Para su desarrollo, se contd con la colaboracion del Instituto Nacional de Estadisticas,
responsable del trabajo de campo y del Centro de Microdatos de la Universidad de
Chile como asesor técnico.

Al ser la ELE una encuesta panel, se consideré en su segunda version un 37,8% de las
empresas que participaron en la ELE 1. Esto permitio realizar un analisis longitudinal
de la dindmica empresarial en el pais y no soélo de corte transversal. Es primordial la
mantencion de esta estructura panel en las estadisticas agregadas durante las
proximas versiones de la encuesta y aumentar, en lo posible, el numero de
informantes que son encuestados en mas de una oportunidad por este instrumento.

En la segunda version, levantada durante el afo 2011, el disefio de la encuesta
corrigié algunas falencias detectadas en la primera version, aportando informacion mas
comprensiva sobre la realidad de las empresas formales y excluyendo del anéalisis a las
fuentes productivas mas pequefias que responden a una realidad distinta al foco de la
encuesta, correspondientes a las microempresas con ventas anuales inferiores a 800
UF, debido a su alto costo operativo y baja tasa de respuesta.

En base a la experiencia de las dos versiones previas de la encuesta, de la labor de las
agencias publicas que promueven el desarrollo empresarial desde sus origenes y la
retroalimentacion de usuarios de la encuesta se han desarrollado cambios y mejoras
en el cuestionario de la encuesta, de tal forma de ser un instrumento amable para el
informante y focalizado en la informacidn que realmente se busca recabar. Asi, se
presentan mayores diferencias en el modulo de Contabilidad y Finanzas, se
homogeniza el modulo de Recursos Humanos y se actualizan los mddulos de
Comercializacidon, Gerencia General y Tecnologias de la Informacion.

2. Definicion del Problema

El disefio de politicas publicas relacionado al fomento productivo en todas sus etapas,
la integracion econdmica y la modernizacion de la estructura productiva del pais
requieren contar con informaciéon vigente. Debido a esto, como el desempefio
empresarial y emprendimiento es de comportamiento dindmico, se requiere que la
informacidn se constate y evalle periédicamente.

La gran mayoria de las fuentes de informacion econdmica y sectorial en el pais no se
enfocan en la pluralidad de empresas existentes lo que genera problemas para
comparar y analizar las necesidades de los sectores productivos chilenos en funciéon ce
sus diferencias y similitudes.

Por lo anterior, se requiere contar con un instrumento que abarque de forma amplia a
las diferentes empresas de |la economia nacional y permita realizar una caracterizacion
en base al tamafio de las empresas y a los sectores de actividad en que estas se
desempefian.

3. Objetivos

Con un diagnéstico elaborado en base a los resultados de las dos versiones anteriores
de la Encuesta Longitudinal de Empresas y de las dos versiones de la Encuesta de
Microemprendimiento, se han establecido objetivos de informacién que levante el
instrumento.

3.1. Objetivos Generales

» Caracterizar, a través de la implementaciéon de una encuesta a empresas, la
heterogénea realidad empresarial del pais segin sector de actividad econémica
y tamafio de las empresas.

e Identificar determinantes del desarrollo empresarial.



3.2. Objetivos Especificos
» Caracterizar la situacion financiera, productiva y comercial de las empresas.

» Indagar la relacion con el sistema financiero, el acceso a productos y posibles
trabas al financiamiento.

e Estudiar la administracion de las empresas e indagar sobre la motivacién y las
razones del surgimiento de los emprendimientos. Si estos son motivados por
necesidad, por oportunidad o bien, causados por situaciones del entorno.

e Establecer la generacién de empleo por tipo de empresa y el nivel de capital
humano con que cuentan sus trabajadores.

e Estudiar la implementacion y uso de tecnologias de la informacion.

e Identificar los obstaculos que dificultan el desarrollo de las unidadas
productivas, tales como las restricciones en materia de asociatividad, acceso a
tecnologia, capacitacion, financiamiento, carga regulatoria, entre otros.

e Realizar una recopilacion de datos que permita comparar los resultados con
estadisticas internacionales sobre industrias y empresas.

4. Aspectos Metodologicos

La Subsecretaria de Economia es la entidad que encarga el proyecto y actuara como
Contraparte Técnica (CT) dsl Instituto Nacional de Estadisticas, quien serd la
institucion encargada de la ejecucion y levantamiento de la encuesta.

La presente version de la Encuesta Longitudinal de Empresas deberd seguir [os
lineamientos establecidos en las dos versiones anteriores garantizando Ia
comparabilidad de los resultados.

4.1. Poblacion Objetivo

La poblacién objetivo corresponde a empresas formales que desarrollan alguna
actividad productiva, comercial o de servicios, que operan dentro del territorio nacional
y que durante el afio 2012 tuvieran ventas acreditadas por un monto superior a
800UF.

Para estos efectos, se define que una empresa es formal cuando ha realizado inicio de
actividades ante el Servicio de Impuestos Internos tanto sean personas naturales,
como personas juridicas.

4,2. Marco Muestral

El marco muestral sera elaborado a partir del Directorio de Empresas del Institulo
Nacional de Estadisticas del afio 2012, el que a su vez se encuentra construido
principalmente a partir de registros administrativos del Servicio de Impuestos Internos
del afio contable 2012 y de directorios internos del INE. Se debe tener en
consideracion informacion de contacto de las empresas con que el INE cuenta debido a
otros estudios de empresas realizados.

El marco muestral sera estratificado segun clasificacién econdmica y tamafio por nivel
de ventas del afio contable 2012 las empresas. La primera estratificacion corresponde
a la actividad economica segun la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme e
todas las Actividades Econdémicas, CIIU Rev. 3, a nivel de categoria de tabulacidon: A,
B,C D, E F, G, H, I3, Ky O. La segunda estratificacion se debe realizar respecto al
tamafio de empresa segln nivel de ventas anuales, considerando los siguiente cinco
tramos: Micro (800,01 a 2.400 UF); Pequefia 1 (2.400,01 a 5.000 UF); Pequena 2
(5.000,01 a 25.000 UF); Mediana (25.000,01 a 100.000 UF) y Grande (100.000,01 vy
mas UF).






4.3. Tamaio Muestral

La estimacion del tamafio muestral se realiza aplicando un muestreo probabilistico
estratificado segun actividad y tamafio. El tamafio tedrico de la muestra es de 7.314
empresas con un coeficiente de variacion a nivel nacional de 1,35%.

El disefio muestral cuenta con los siguientes niveles de estimacion:
s Representatividad a nivel de Actividad Econémica (categorias de tabulacion)
e« Representatividad a nivel de Tamafios de Ventas anuales
» Representatividad a nivel de Actividad Econdémica y Tamafos de Ventas

En las tablas siguientes se presenta el tamafio muestral tedrico por cada estrato.

Tabla 1: Tamafio muestral tedrico segln actividad econémica

Muestra Tedrica Coaficiante de

: ; Marco oy
Categoria de Tabulacién Muestral Total Inclusion Inclusién Yariacion
Forzosa Aleatoria (%)
Total 302.923 7.314 157 7.157 135
Agricultura, Ganaderia,Caza y Silvicultura 30.865 a3 13 430 2,13
Pesca 1.829 i 13 29] 3.0L
Explotacion de Minas y Canteras 2043 157 14 33 3,90
Industrias Manufactureras 32 886 1.040 13 1.027 154
Suministro de Electricidad, Gas y Agua 234 131 16 115 13
Construccion 30234 783 16 767 2,85
Comercio al por mayor y al por menor; reparacién 104.890 1.268 29 1.239 3,25
Hoteles y Restaurantes 15379 465 8 437 2,30
Transporte, Aimacenamiento y Comunicaciones 32239 771 9 762 323
Intermediacion Financiera a8 345 7 338 3,86
Actividades Inmobiliarias, Empresariales y de Alquiler 40 524 971 8 Q63 2.74
Otras actividades de servicios comunitarios, 10.832 435 11 424 2,39
sociales y personales
Tabla 2: Tamafio muestral tedrico segun tamafo de empresa
Muestra Teorica coefici
Tamaio de Ventas Marco y \ oe |c-|en-t_e
Anuales (UF) Muestral ota Inclusion Inclusion de Vaﬂ;mcnon
Forzosa Aleatoria (%)
Total 302.923 7.314 157 7.157 1,35
100000, 1 y Mas 9.764 3.736 157 3.579 1,63
25000, 1 hasta 100000 20.352 1.061 1061 1,70
5000,1 hasta 25000 72.629 1,384 1.384 1,68
2400, 1 hasta 5000 64.714 410 410 1.36

BOU, 1 hasta 2400 135.464 723 723 1,70




4.4. Seleccion Muestral

La seleccién muestral considera un panel empresas, el cual se conformara a partir de
aquellas empresas que fueron entrevistadas en las versiones previas (ELE 1 y ELE 2), y
en segundo lugar aquellas que hayan sido parte de la segunda versién, alcanzando
aproximadamente a un 50% de la muestra total.

Se debe considerar que la estructura de panel es consistente para las secciones del
cuestionario que se mantienen entre una version y otra y para las estadisticas
agregadas de las empresas. Esto permite que la informacion principal de cada moddulo
quede reflejada en el tiempo, manteniéndose un seguimiento de las empresas,
mientras que el andlisis en detalle es un estudio de corte transversal.

La segunda seleccion corresponde al 50% de la muestra restante, la cual se realiza en
forma independiente de cada actividad y tamafio, aplicando una seleccion sistematica.
Ademas se considera un 30% de unidades de reemplazo.

4.5. Redisefio y validacion del instrumento

El cuestionario de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas, considerando Ins
cambios y actualizaciones, en lo posible debe ser consistente con las preguntas de las
versiones previas para permitir su comparacion, manteniendo los moédulos y las
tematicas que aborda y pudiendo diferir en las preguntas especificas. El cuestionario
debe abordar los objetivos especificos del estudio y diferenciar a las empresas por
distintas caracteristicas de ellas.

Adicionalmente, para facilitar la comparacion de la informacién, el cuestionario debera
ser, en lo posible, similar al de otras encuestas a empresas que realiza el INE, en las
secciones en que sea pertinente.

En base a su experiencia en la elaboracién de encuestas a empresas, el INE participara
en el proceso de andlisis e introducciéon de mejoras y cambios al formulario, debienclo
considerar para este efecto, los objetivos especificos perseguidos y las particularidadas
de la poblacion objetivo de la encuesta. Sin perjuicio de lo anterior, la definicion final
del cuestionario sera de responsabilidad de la Subsecretaria de Economia.

Una vez desarrollado el cuestionario de esta tercera version, el instrumento debera ser
validado mediante un grupo focal. Como resultado de este proceso de validacion, se
conformara un informe de apoyo a las decisiones de perfeccionamiento, tanto del
cuestionario, como de otras consideraciones que surjan durante la reunion. El informe
debe incluir:

» Diagnéstico del disefio y contenido del cuestionario.

» Diagnostico de las dificultades de la implementacién y otras consideraciones.

A partir de este informes, se ajustara la estrategia de aplicacion de la encuesta para
asegurar su efectividad, ademas, se incorporaran mejoras al cuestionario en caso que
sea necesario.

Para la aplicacion del cuestionario se elaborard un sistema informatico que permita
realizar un levantamiento en linea.

5. Productos Esperados y Plazos

Dentro del plan de trabajo de la encuesta se debe considerar una descripcién de cada
una de las actividades a realizar para cumplir con el objetivo del proyecto. Se deberd|
contar con una carta Gantt con el detalle de los plazos y ruta critica del proyecto

A partir de la encuesta se contempla la entrega de los siguientes productos por parte
del INE:

5.1. Un Informe de Planificacion, cuya entrega deberd efectuarse dentro de los
primeros quince (15) dias corridos contados desde que se encuentre totalmente







tramitado

el acto administrativo que apruebe el respectivo convenio. El informe

debera contener:

Programacion del Trabajo.

Programacion de actividades y Carta Gantt.

Descripcion de las actividades de instalacion, sistema informatico y
demas actividades realizadas a la fecha.

5.2. Un Primer Informe de Avance, que debera entregarse dentro de los primeros
tres (3) meses desde que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo
que apruebe el respectivo convenio. El informe debera contener:

Descripcion de los procesos realizados hasta la fecha.

Planificacion del levantamiento y carga de trabajo.

Informe metodolégico muestral tedrico definitiva segln niveles de
estimacion.

Informe de redisefio y validacion del formulario, con la informacion
establecida en el apartado 4.5., es decir, un diagnoéstico del disefio y
contenido del cuestionario, y un diagndstico de las dificultades de
implementacion y otras consideraciones.

Estado de avance del levantamiento.

Se deberd entregar como anexo los cuestionarios definitivos, manual de
los analistas, instructivos del informante e informe de capacitacion a los
analistas. Adicionalmente, el INE podra adjuntar cualquier otro material
de apoyo que considere relevante presentar, elaborado durante las
tareas referentes a la encuesta.

5.32. Un Segundo Informe de Avance, que deberd entregarse dentro de Ins
primeros diez (10) meses contados desde que se encuentre totalmente tramitaclo
el acto administrativo que apruebe el respectivo convenio. El informe debera

contener:

Estado de avance del levantamiento.

Base de datos preliminar con las encuestas validadas hasta la fecha.

El INE podrda adjuntar como Anexo cualquier material de apoyo que
considere relevante presentar, elaborado durante las tareas referentes a
la encuesta

5.4. Un Informe Metodoldgico que deberad entregarse, a mas tardar, el dia doce
(12) de marzo de 2015,y que debera considerar:

Descripcion de la metodologia de la encuesta.

Disefio muestral determinando poblacién objetivo, marco muestral,
estratificacion, tamano de la muestra, método de seleccion, precision
muestral.

5.5. Un Informe Final que deberéd entregarse, a mas tardar, el dia doce(12) de
marzo de 2015, y que debera incluir:

Toda informacion contenida en los informes de avance.

Sintesis de lo contenido en el informe metodolégico.

Descripcion de los resultados de validacion de la informacion y detalle de
las dificultades encontradas en el proceso y resultados inesperados.
Tabulado descriptivo de los principales resultados de la encuesla
analizados por modulos del cuestionario y seglun categoria de
estratificacién.

Recomendaciones para el levantamiento de nuevas versiones del
instrumento.

El INE podra adjuntar como Anexo cualquier material de apoyo e
informaciéon que considere relevante presentar, elaborado durante las
tareas referentes a la encuesta.

5.6. Bases de Datos de la encuesta con toda la informacién levantada en el trabajo
de campo, incluyendo los factores de expansion y sus respectivos descriptores,
manuales de uso. Se debera entregar la base de datos en formato compatible con
el software estadistico SPSS, a mas tardar, el dia doce (12) de marzo de 2015.






La Subsecretaria, dispondra de un plazo maximo de 15 (quince) dias corridos contados
desde la recepcion de cada uno de las entregas convenidas para realizar las
observaciones que estime pertinentes, hecho que sera comunicado al INE por escrito
debiendo éste informar en el plazo de diez (10) dias corridos las observaciones
efectuadas; luego de ello, la Subsecretaria dispondrd del plazo de cinco (5) dias
corridos para aceptar o rechazar la respectiva entrega.

6. Recursos del proyecto

El costo total de la Tercera Encuesta Longitudinal de Empresas es de $369.483.000
(trescientos sesenta y nueve millones cuatrocientos ochenta y tres mil pesos), el que
sera transferido en tres cuotas segun se establece en el respectivo convenio e
transferencia entre la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio y el
Instituto Nacional de Estadisticas.”

ARTICULO SEGUNDO: Imputese el gasto que demande este decreto y que asciende
a la suma de $369.483.000.- (trescientos sesenta y nueve millones cuatrocientos
ochenta y tres mil pesos) a la partida 07, capitulo 01, programa 01, subtitulo 24, item
02, asignacién 004 del presupuesto de la Subsecretaria de Economia y Empresas de
Menor Tamafo, correspondiente al afio 2014,

ANOTESE, TOMESE RAZON Y NOTIFIQUESE.

POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA.

MINISTRO DE ECONOMIA,
FOMENTO Y TURISMO (S)

S

: lores Jana
snbsecpetfario de Economia v
presas de Menor Tamano






