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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadisticas (INE), en su constante preocupacion por desarrollar
indicadores que den cuenta de las transformaciones que ha experimentado el mundo del
trabajo y las formas de produccion en el pais, ha impulsado el proyecto de estadisticas de
informalidad con el objetivo de mejorar el andlisis y la comprension del mercado laboral.

Como resultado de este trabajo el INE publica los nuevos indicadores de informalidad, que
complementan los datos estadisticos ya generados a partir de la Encuesta Nacional de
Empleo (ENE), con el propésito de poner a disposicion del publico herramientas que
permitan caracterizar de mejor manera la calidad de las ocupaciones que se crean y
desarrollan en la economia, en linea con los estdndares internacionales.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) plantea que para el estudio y seguimiento
del mercado laboral no es suficiente observar Unicamente los indicadores tradicionales
como la tasa de desocupacion, ocupacion y participacion. Se requiere completar el analisis
con indicadores que permitan visibilizar otros grupos de la poblaciéon que se encuentran en
una situacion desfavorable en términos de su vinculo y participaciéon en el mercado laboral.
En linea con lo anterior, el “Informe de la Comision sobre la Medicion del Desarrollo
Econoémico y del Progreso Social” (Stiglitz, 2009), sefiala que la relacién empleo-poblacion
y la tasa de desocupacién, no bastan por si solos para medir el progreso social, el nivel de
bienestar o incluso el rendimiento econdémico y la creacion de empleo de los paises. Es por
esto, que los indicadores de informalidad laboral se constituyen como parte de los
indicadores complementarios a los ya publicados.

La elaboracion de indicadores oficiales sobre la Ocupacion Informal y la Ocupacion en el
Sector Informal fue posible a través de la implementacién de un conjunto de nuevas
preguntas al interior del flujo habitual del cuestionario de la ENE, enfocadas en la
identificacion y caracterizacion de la situacién de formalidad desde distintas dimensiones,
trabajo que cont6 con el apoyo técnico permanente de la Organizaciéon Internacional del
Trabajo (OIT).

Los nuevos indicadores, ademas, contribuiran a profundizar el seguimiento coyuntural y
estructural del mercado laboral, aportando informacién valiosa para la elaboracién y
evaluacion de politicas publicas que se orienten en mejorar la calidad de las ocupaciones
gue se crean en la economia. A su vez, aportaran informacién util para la construccion del
sistema de cuentas nacionales del pais, al mostrar informacion sobre el sector institucional
de los hogares.

Después de varios afios de intenso trabajo, iniciados a principio del 2014 con la revisién de
estandares internacionales, provenientes principalmente del “manual estadistico sobre la
medicién de la informalidad laboral” publicado por OIT en 2013!, del estudio de las
experiencias regionales al alero de los desafios del Grupo de Trabajo de Indicadores del

1 OIT. (2013). La medicién de la informalidad: Manual estadistico sobre el Sector Informal y el empleo informal
(Ginebra, 2013)



Mercado Laboral (GTML) de la CEA-CEPAL? que coordina Chile®y la participacion en foros
regionales de discusion sobre la materia, se inicié un proceso de instalacion del producto
en el INE, que tuvo como punto partida una primera prueba piloto oficial realizada en el
segundo semestre de 2016 en dos regiones®, la que posteriormente se replicé a comienzos
de 2017, pero esta vez abarcando todas las regiones del pais.

A contar de julio 2017, se dio inicio al levantamiento oficial de las nuevas preguntas de
informalidad laboral y, por tanto, el primer dato publicado de la serie fue el trimestre movil
julio-septiembre 2017, siendo el 31 de enero 2018 la fecha de su lanzamiento. En todas
estas etapas el INE estuvo acomparado de la asesoria de OIT® y los resultados de avance
de estos trabajos fueron difundidos a través de los comités técnicos de usuarios de la ENE®
que se realizaron regularmente.

Cabe recordar que la generacion de estos nuevos indicadores de informalidad laboral se
inserta en el programa de mejoramiento y ampliacion temética de las estadisticas del
trabajo que el INE viene realizando desde 2010 y cuyo punto de partida fue la actualizacion
de la ENE. A su vez, se enmarca dentro del proceso de armonizacion y comparabilidad de
los sistemas estadisticos del trabajo a nivel regional, los cuales se fundamentan en las
resoluciones y directrices estadisticas que emanan desde la OIT y que la OCDE toma como
referencia para aplicar a sus paises miembros’. Este proceso de armonizacién regional es
impulsado también por el GTML de la CEA-CEPAL.

Basada en las recomendaciones vigentes, la medicion de estadisticas de informalidad
laboral en Chile aborda sus dos dimensiones de analisis bajo un marco conceptual
integrador, tanto del punto de vista de las caracteristicas de las unidades econémicas como
de las condiciones laborales que poseen las personas Ocupadas. Sus principales
indicadores son la identificacion de la Ocupacion en el Sector Informal, que da cuenta de
determinadas caracteristicas de las unidades econdémicas en que se desempefan los
Ocupados, mientras que el indicador de Ocupacion Informal dice relaciébn con las
condiciones laborales asociadas a la ocupacién, mas alla de la formalidad de la unidad
econdmica donde trabaja la persona.

Este documento tiene como objetivo principal explicar en detalle el marco conceptual
integrador de la informalidad laboral basado en los lineamientos y recomendaciones de OIT
y cOmo estos criterios son aplicados en la ENE para identificar la formalidad de las unidades

2 La Conferencia Estadistica de las Américas (CEA) de la CEPAL creada en el afio 2000, contribuye al progreso
de las politicas y actividades de estadistica en los paises de la regidon y promueve la cooperacion internacional,
regional y bilateral entre los institutos nacionales de estadistica y los organismos internacionales y regionales.

3 El Grupo de Trabajo de Indicadores del Mercado Laboral (GTML) se cred en noviembre de 2011 en el marco
de la VI Conferencia Estadistica de las Américas y en la actualidad esta integrado por las instituciones que
elaboran las estadisticas del trabajo en 14 paises de América Latina y el Caribe.

4 Region Metropolitana (zonas rurales y urbanas de la provincia de Melipilla) y Regién del Libertador Bernardo
O’Higgins (zonas rurales y urbanas de las provincias de Colchagua y San Fernando).

5 Agracemos todo el apoyo entregado por el Asesor Regional en estadisticas del trabajo, David Glejberman,
guien acompafid todo este proceso desde su origen.

6 Ver https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/mercado-laboral/ocupacion-y-desocupacion

7 Chile ingreso oficialmente a la OCDE en el afio 2010.
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econdmicas y las ocupaciones, a través del flujo del cuestionario, incluyendo la metodologia
de construccion de los indicadores.

El documento consta de tres partes. La primera, de caracter conceptual, expone los criterios
centrales que definen el Sector Informal, tal como lo establecié en 1993 la Decimoquinta
Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (15° CIET, OIT); para luego abordar
el enfoque que introduce la 17° CIET de 2003, ampliando el fendmeno de la informalidad
laboral més all4d de las unidades econdmicas que pertenecen al Sector Informal, e
introduciendo una perspectiva basada en las condiciones laborales de las personas
Ocupadas; la seccion concluye con el esquema integrador de la medicion, propuesto por el
manual estadisticos de OIT (conocido como matriz de Hussmanns), que une en una sola
matriz la perspectiva del tipo de unidad econdémica o de produccion, asi como la mirada
laboral basada en el tipo de ocupacién que tiene la persona en su puesto de trabajo.

La segunda parte del documento se centra en la descripcion del procedimiento y los criterios
operativos utilizados en la Encuesta Nacional de Empleo, tanto para identificar la Ocupacién
Informal como la Ocupacion vinculada al Sector Informal. Por dltimo, se incorpora un
apartado sobre indicadores, donde se detallan los objetivos analiticos de cada uno de ellos,
ademas de su formula de calculo.



1. Estadisticas de informalidad laboral

Las estadisticas de informalidad laboral, son un producto que profundiza la caracterizacion
laboral de los ocupados ya generada a partir de la Encuesta Nacional de Empleo (ENE),
permitiendo elaborar estadisticas desde la perspectiva de la calidad de las ocupaciones que
se crean y desarrollan en la economia. La medicion de la Ocupacion Informal y la Ocupacion
en el Sector Informal, se conforman como indicadores complementarios a los publicados
actualmente, entregando informacion relevante para el seguimiento y andlisis, tanto
coyuntural y estructural, del mercado laboral a nivel nacional y regional.

Como resultado de afios de mutua colaboracion con la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), asi como del esfuerzo conjunto de los equipos técnicos y operativos
responsables de la ENE, el INE propone una medicién general e integradora del fenémeno
de la informalidad laboral para Chile, permitiendo materializar la posibilidad de desarrollar
indicadores actualizados, como respuesta a los cambios del mundo del trabajo y las nuevas
formas de produccion emergentes dentro del mercado laboral, fortaleciendo el Sistema
Estadistico Nacional, a través de la comparabilidad internacional y la armonizacién de los
indicadores del mercado laboral a los estandares vigentes internacionalmente. Asimismo,
la medicion suministra insumos para el marco de cuentas nacionales del pais, al medir
estadisticamente un fendmeno en donde existen vacios de informacién, como es el caso
de la Economia Informal.

La publicacién de estos indicadores, esta en linea con la mision institucional de entregar
informacion oportuna, precisa y relevante para un mayor conocimiento de los fenébmenos
econdmicos y sociales que vive pais.

En el marco de su concrecion, el INE ha venido liderando el Grupo de Trabajo de
Indicadores del Mercado Laboral de la Conferencia Estadistica de las Américas, que incluye
dentro de sus objetivos la armonizacion de indicadores de informalidad laboral en la regiéné.
Junto con los avances logrados en el marco regional, estos trabajos han permitido
visibilizar, desde el punto de vista estadistico, una de las metas a nivel pais para el
cumplimiento de la Agenda 2030 de Naciones Unidas, incluido dentro del Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) nimero 8 de promover el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos®.

El levantamiento de las preguntas para la medicion de estadisticas de informalidad laboral
se inserta en el flujo habitual de la ENE, por lo que tiene el respaldo de desarrollarse en el
marco de un producto con procesos operativos, técnicos y metodoldgicos que cumple los

8 Ver plan de trabajo 2018-2019, aprobado en la IX Reunién de la Conferencia Estadistica de las Américas de
la CEPAL.https://cea.cepal.org/9/sites/cea9lfiles/presentations/cea9-gt-indicadores-mercados-laboral-
propuesta2018-2019-16nov.pdf

9 Mayor informacién sobre la agenda 2030 y sobre este objetivo en particular, consultar la resolucion aprobada
por Naciones Unidas: http://www.un.org/es/comun/docs/?symbol=A/RES/70/1



https://cea.cepal.org/9/sites/cea9/files/presentations/cea9-gt-indicadores-mercados-laboral-propuesta2018-2019-16nov.pdf
https://cea.cepal.org/9/sites/cea9/files/presentations/cea9-gt-indicadores-mercados-laboral-propuesta2018-2019-16nov.pdf
http://www.un.org/es/comun/docs/?symbol=A/RES/70/1

mas altos estandares de calidad estadistica promovidos por la OIT y la Organizacion para
la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE).

1.1. Marco Conceptual de la Encuesta Nacional de Empleo

La Encuesta Nacional de Empleo (ENE) tiene como objetivo caracterizar y cuantificar la
poblacion de 15 afios y mas, respecto de su vinculo con el mercado laboral,
constituyéndose en el instrumento oficial para la captura de los distintos componentes que
conforman la fuerza de trabajo del pais. Los datos obtenidos a partir de la encuesta permiten
estimar los principales indicadores del mercado laboral, como las tasas de desocupacién,
participacion y ocupacion, tanto a nivel nacional como regional, ademas de provincias y
algunas grandes conurbaciones seleccionadas!®. La medicién de las estadisticas de
informalidad laboral se inserta dentro de la ENE, por lo tanto, toma en consideracién todos
sus aspectos metodoldgicos y de disefio muestral ya aplicados en la encuesta principal. Lo
anterior, sumado a un nivel de prevalencia del fenémeno, mayor que al de la tasa de
desocupacion, permite garantizar que los tamafios muestrales de la encuesta aseguren que
las estimaciones de los nuevos indicadores de informalidad laboral tengan
representatividad en los mismos niveles de precision que la ENEM.

La ENE es encuesta continua, que genera resultados para trimestres moviles y se aplica a
viviendas particulares ocupadas, seleccionadas por medio de técnicas de muestreo
complejo, lo que asegura que la muestra sea representativa para las areas de estimacion
antes mencionadas. La poblacién de referencia esta constituida por las personas de 15
aflos y mas, que residen en viviendas particulares ocupadas (excluye hogares colectivos),
dentro de las secciones (0 manzanas) elegidas del marco muestral.

Las personas a quienes se les aplica el cuestionario pueden quedar clasificadas como
Ocupadas, Desocupadas o Fuera de la Fuerza de Trabajo (Inactivas) siendo categorias
mutuamente excluyentes dentro de la poblacion de referencia. Esta clasificacion se basa
en las recientes recomendaciones de OIT, en su resolucién sobre “Estadisticas del trabajo,
la ocupacion y la subutilizacion de la fuerza de trabajo” (192 CIET, 2013)

En la medicion de la informalidad laboral, el foco se centra en la poblacion clasificada como
Ocupada®®, de acuerdo a los siguientes criterios:

10 INE. Manual Conceptual y Metodoldgico. Disefio Muestral. Nueva encuesta Nacional de Empleo, disponible
en: https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/mercado-laboral/ocupacion-y-desocupacion

11 Dado el contexto de la pandemia se ha descontinuado la publicacién de estimaciones a nivel de provincia y
grandes conurbaciones, debido a los sesgos presentados en las desagregaciones de los datos. Estos
antecedentes han sido expuestos en las notas técnicas publicadas mensualmente por el INE.

12 Desde 2020 la ENE se encuentra en un proceso de incorporacién gradual del nuevo marco muestral de
viviendas 2017.

13 El concepto “Ocupacion” se introduce oficialmente por primera vez en la resolucion sobre “Estadisticas del
trabajo, la ocupacion y la subutilizacion de la fuerza de trabajo” (192 CIET, 2013), reemplazando al concepto
tradicional de “empleo” utilizado en las anteriores normas estadisticas internacionales. Esto tiene un impacto en

9
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e Haber trabajado al menos una hora durante la semana de referencia en alguna
actividad econdmica para producir bienes o prestar servicios (orientacion al
mercado).

e Haber devengado (recibi6 o recibird) un pago, ya sea en dinero o en especie, por
ese trabajo.

Como excepcidn a estos criterios, se incluyen dentro de la clasificacion de Ocupados a:

¢ Ocupados ausentes: personas con empleo, pero que temporalmente no trabajaron
en la semana de referencia por diversas razones, no obstante, mantienen su vinculo
formal con el empleo, y que volveran al trabajo después de su periodo de ausencia®®.

¢ Familiar o personal no Remunerado: personas que realizan un trabajo, sin recibir
ningun tipo de pago o beneficio econémico, en una empresa O negocio
perteneciente a un miembro de su familia.

1.2. Marco conceptual de los indicadores de informalidad laboral

Las raices historicas del término informalidad laboral se originan en 1970-1972, cuando
investigaciones piloto realizadas al alero de la OIT, que se vieron acompafadas y
enriguecidas con debates en foros internacionales, comienzan a plantear la nocién
conceptual del fenémeno. Dentro de estos foros se destaca la “Conference on Urban
Unemployment in Africa”, que se llevé a cabo en septiembre de 1971%. En ella, Keith Hart,
presentd un estudio sobre la relacién entre desocupacién, subocupacién y actividades
econdémicas informales, basado en la estructura de empleo en Ghana®.

Dos décadas mas tarde, estas discusiones fueron sistematizadas por la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), en la decimoquinta Conferencia Internacional de
Estadisticos del Trabajo (152 CIET, 1993), en la que se realizé una propuesta estandarizada
sobre el concepto de Sector Informal y los alcances de la informalidad laboral, desde la
perspectiva de la unidad econdmica. Con el fin de complementar dicha definicién, en 1997
el Departamento de Estadisticas de Naciones Unidas cred un grupo de trabajo denominado
Grupo Delhi'” encargado, desde entonces, de robustecer las normas estadisticas

la medicién de informalidad laboral, ya que Chile adoptara la terminologia vigente para la definicién de sus
indicadores.

14 INE. Manual Conceptual y Metodoldgico. Disefio Muestral. Nueva encuesta Nacional de Empleo, disponible
en: https://www.ine.cl/estadisticas/sociales/mercado-laboral/ocupacion-y-desocupacion

15 patrocinado por Institut of Development Studies (IDS) de la Universidad de Sussex, Inglaterra.

16 E| estudio presentado se denominé “Informal income opportunities and the structure of urban employment in
Ghana”, publicado oficialmente en 1973. Hart proponia reemplazar la categoria de “desocupacion” y
“subempleo” con la de “actividad informal”, para designar el conjunto de actividades econdmicas realizadas por
el “subproletariado urbano”.

17 El Grupo Internacional de Expertos sobre Estadisticas de Informalidad Laboral, o Grupo de Delhi, se creé en
1997 por la Comision Estadistica de Naciones Unidas, en el contexto de una instancia de colaboracion conocida
como Grupos de Ciudades, con el objetivo de abordar distintos temas del quehacer estadistico basado en la
experiencia y las buenas practicas de los paises. A este grupo se le asigno la tarea de establecer un foro
internacional para intercambiar experiencias en la medicion del Sector Informal, documentar las practicas de
recopilacion de datos, incluidas las definiciones y metodologias de encuestas seguidas por los paises miembros,

10
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realizadas por OIT proponiendo una mirada integradora del fendmeno. Es asi como la
primera definicion fue complementada con la incorporacion del concepto de Ocupacion
Informal, en la décimo séptima Conferencia Internacional de Estadisticas del Trabajo (172
CIET, 2003), que introdujo la perspectiva laboral basada en las caracteristicas y
condiciones del puesto de trabajo!® que ocupa una persona.

Ambos conceptos, permitieron establecer la definicion de la economia informal como marco
general e integrador para la medicion de las estadisticas de informalidad laboral. En este
marco la identificacion del Sector Informal, si bien es el punto de partida de la clasificacién
y del algoritmo de medicién, ya no abarca la totalidad del fenémeno de la informalidad
laboral. A su vez, la Ocupacion Informal deja de ser un sinénimo de trabajo en la calle o de
actividades por cuenta propia, para dar cabida a otras situaciones vulnerables al interior la
poblacién Ocupada.

Estos lineamientos fueron estudiados por el INE de forma exhaustiva, para luego ser
adaptados a la realidad nacional a través de un conjunto de pruebas realizadas entre 2016
y 2017, que permitieron consolidar una definiciéon oficial de Sector Informal y Ocupacién
Informal para Chile.

En esta linea, es posible construir una adaptacién de la matriz que integra las dos
dimensiones de la informalidad laboral, propuesta por Hussmanns®® y por el Grupo Delhi
como parte de las estrategias de diseminacion de los resultados a nivel nacional.

1.2.1. La Informalidad como concepto estadistico

Como se mencioné en la seccion anterior, el concepto de informalidad laboral fue
desarrollado en 1971 por el antropélogo Keith Hart en una investigacién acerca de los
ingresos y las ocupaciones en la ciudad de Accra, Ghana. A través de sus observaciones,
Hart describe una economia en que conviven actividades econémicas con ingresos
formales e informales. Los ingresos formales se caracterizaban por proceder de actividades
tradicionales y establecidas, mientras que los ingresos informales provenian del
“autoempleo en actividades del sector primario y secundario, de la distribucion y del
transporte en pequefia escala”®. De esta manera, el antropdlogo distinguia dentro del
mercado laboral una serie de actividades asociadas a trabajos de subsistencia y

y recomendar medidas para mejorar la calidad y la comparabilidad de las estadisticas del Sector Informal entre
los paises.

18 El puesto de trabajo o actividad productiva, se define como el conjunto de tareas y obligaciones
desempefiadas por una persona para una sola unidad econémica. Las personas ocupadas pueden tener uno o
varios puestos de trabajo. Para fines de la medicion de informalidad en la ENE, solo se tom6 como referencia
la ocupacion principal, es decir el puesto de trabajo en donde la persona le dedique la mayor parte del tiempo
durante la semana de referencia.

19 Hussmanns, Ralf (2004). “Measuring the informal economy: From employment in the informal sector to
informal employment”, Documento de trabajo num. 53 (Oficina de Estadistica de la OIT, Ginebra).

20 Diaz, Estrella y Thelma Galvez, 2015. Informalidad Laboral. Conceptos y Mediciones. Parte 1. Taller de
Coyuntura. Departamento de estudios. Direccion del Trabajo. P4gina 5.
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autoempleo (tanto legales como ilegales), asi como de los trabajos asalariados
tradicionales.

Un afio més tarde, tomando como base la descripcion de Hart, la OIT establecio la primera
definicion oficial de Sector Informal en un informe sobre Kenia?!, caracterizandolo como un
conjunto de actividades de baja escala, desarrolladas por unidades econdmicas familiares,
con escasa tecnologia y de precaria retribucion econémica. De acuerdo con este informe,
la alta presencia del Sector Informal en la economia, se explicaba por los mayores ingresos
que obtenian los trabajadores en estas actividades, en relacion con los que podian percibir
en el sector agricola, o que les permitia acceder a mejores niveles de vida. Asi, estas
actividades se constituyeron como la principal fuente de ingresos de los sectores pobres de
las ciudades, lo que significo para muchas familias, una via de escape de la pobreza.

Luego del informe desarrollado en Kenia, la OIT establecié en 1978 el “Programa Regional
de Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC)”, que seria el primero en proponer
una definicién preliminar de Sector Informal Urbano (SIU) para América Latina. De acuerdo
con el PREALC, el Sector Informal Urbano podia definirse de la siguiente manera:

“(Sector) conformado por trabajadores y/o empresas en actividades no organizadas, que
utilizan procedimientos tecnolégicos sencillos, y que trabajan en mercados altamente
competitivos. Se trata ademas de unidades de produccién pequefias (entre 5y 10
trabajadores, dependiendo el pais y los datos que se tengan), que trabajan de manera
precaria y sin financiamiento publico. Se entiende entonces que, a diferencia del sector
moderno, orientado a la acumulacion, el Sector informal esta orientado a la
supervivencia’®

De acuerdo a la definicion, el PREALC el Sector Informal estaba conformado por
Trabajadores por Cuenta Propia y empresas no organizadas, de no mas de 10 trabajadores,
con procesos productivos rudimentarios o poco productivos y cuyo objetivo es ser un medio
de supervivencia para sus duefios. Una ventaja de este concepto era su faclil
implementacién estadistica en las encuestas de fuerza de trabajo, ya que la mayoria de
ellas incorpora una pregunta sobre tamafio de la unidad econémica segun el nimero de
trabajadores.

No obstante, una limitacién importante de esta definicién era que no permitia identificar de
forma clara el objeto de estudio de la informalidad, es decir, la situacion de las personas
Ocupadas (trabajadores), los puestos de trabajo y las unidades econdémicas. Ademas,
vinculaba la formalidad exclusivamente al nivel de productividad de las empresas, criterio
bajo el cual no era factible distinguir Ocupaciones Informales en las esferas de produccion
de mayor escala 0 a su vez, procesos de formalizacion en unidades pequefias.

21 OIT 1972. Employment, incomes and equality. A strategy for increasing productive employment in Kenya.
Ginebra: OIT
22 pdaptacion de definicion PREALC desarrollada por Cervantes, Gutiérrez y Palacios, 2008

12



Por esta razon, en 1993 la 152 CIET? plantea la necesidad de precisar el concepto de
Sector Informal, restringiendo su definicion a un criterio basado en la legalidad o adscripcion
a la normativa vigente por parte de las unidades econdmicas, a diferencia de la definicion
clasica basada en la productividad. Una década después, en 2003, la 172 CIET 2, introduce
el concepto de Ocupacion Informal, a través de la perspectiva de las personas Ocupadas
(trabajadores) y los puestos de trabajo, definiendo estadisticamente a la informalidad como
un fendbmeno de doble dimensidn: Sector Informal y Ocupacién Informal.

De lo anterior, surge el concepto de la economia informal, que se define como el conjunto
de “todas las actividades econdémicas de los trabajadores y las unidades econémicas que
estan -en la legislacion o en la practica- no cubiertas o insuficientemente contempladas por
sistemas formales?®”. Estadisticamente, la informalidad laboral debe abordarse desde el
punto de vista de las unidades econdémicas, las personas Ocupadas (trabajadores) y los
puestos de trabajo.

Todas estas definiciones fueron integradas por el Grupo de Delhi (2012) en un solo marco
conceptual, a través de la publicacién en conjunto con OIT del manual para la medicion de
indicadores de informalidad laboral, denominado “La medicién de la informalidad: Manual
estadistico sobre el Sector Informal y el empleo informal (Ginebra, 2013). De aqui surge
también el marco de referencia al que se ancla la medicion de estadisticas de informalidad
para Chile.

Resumiendo, la definicion estadistica de Sector Informal alude a la informalidad desde la
perspectiva de las unidades econdomicas en las que se realizan las actividades, que
emplean personas o de las que son duefios los Ocupados independientes. En tanto, el
concepto de Ocupacion Informal, se refiere a las personas Ocupadas que por ley o en la
practica, a pesar de tener un Empleador o contrato de trabajo, no se encuentran cubiertas
por la legislacion laboral nacional debido a su vinculo laboral y en el caso de los Ocupados
independientes porgue las unidades econdmicas de las cuales son duefios se encuentran
en una situacion de informalidad.

1.2.2. Aproximaciéon conceptual y operativa del Sector Informal

En la resolucion de la 152 CIET de 1993 se identifican las caracteristicas centrales de las
unidades econdmicas del Sector Informal, como la baja escala de produccién, la poca
distincidén entre el trabajo y capital como factores de produccion, la existencia de relaciones
laborales sin contratos que aseguren garantias legales y la orientacion de las actividades

23 Ver “Resolucion sobre las estadisticas del empleo en el Sector Informal” (152 CIET, 1993)

24 Ver “Directrices sobre una definicion estadistica de empleo informal” (172 CIET, 2003). Disponible en:
http://www.ilo.org/public/spanish/bureau/stat/download/guidelines/defempl.pdf

25 Resolucién relativa al trabajo decente y la economia informal. Conferencia General de la Organizacion
Internacional del Trabajo, congregada en su 902 reunién, 2002. Conclusion N°3. Disponible en:
http://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/ilc/ilc90/pdf/pr-25res.pdf
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hacia la generacion de ingresos y de empleos para las personas que participan del
negocio?.

A partir de esta descripcion se puede concluir que, en las unidades econdmicas del Sector
Informal, no resulta posible distinguir entre el patrimonio de la empresa y el del hogar de su
propietario, y las relaciones de trabajo que ahi se generan no se basan en acuerdos
formales. Por lo tanto, la actividad econémica actuaria como una extension de la I6gica del
funcionamiento de los hogares. En una definicibn mas exhaustiva, segun lo establecido en
el parrafo 2.10 del Manual estadistico de la medicion de la informalidad (en conformidad
con la resolucion de la 152 CIET, 1993), el Sector Informal esta conformado por:

“Un subgrupo de las unidades de produccion incluidas en el sector institucional de
Hogares, segun el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN). Es decir, las empresas del
Sector Informal se definen como un subconjunto de empresas que no estan constituidas
en sociedad. A diferencia de las sociedades y las Cuasi sociedades, una empresa de
hogares o empresa no constituida en sociedad es una unidad de producciéon gue no es una
entidad legal separada e independiente del (o de los) miembro(s) del hogar propietario(s)
de la misma. Tales empresas no llevan una contabilidad completa que pueda proporcionar
un medio que permita identificar los flujos de ingresos y de capital entre la empresa y el
(los) propietario(s). Las empresas de hogares comprenden las empresas no constituidas en
sociedad cuya propiedad y funcionamiento estan en manos de uno o varios miembros de
un mismo hogar, asi como las empresas de socios no constituidas en sociedad, formadas
por miembros de diferentes hogares que no llevan un sistema completo de contabilidad™’.

De esta manera, el Sector Informal se constituye por unidades econdémicas o productivas,
pertenecientes al Sector Institucional de los Hogares, con al menos una parte de la
produccion destinada al mercado, que al mismo tiempo no estan registradas ante las
autoridades tributarias nacionales y no llevan registros contables que les permitan separar
los gastos del negocio de los del hogar.

Sobre la base de la definicién anterior, el primer criterio para identificar a las empresas?
del Sector Informal es conocer el sector institucional al cual pertenecen. El Sistema de
Cuentas Nacionales vigente (SCN 2008)?° agrupa a las unidades institucionales en cincos
sectores mutuamente excluyentes, definidos en razén de sus funciones principales,

26 Ver parrafo 5 (1) de la resolucion de la 152 CIET, 1993.

27 OIT. (2013). La medicién de la informalidad: Manual estadistico sobre el Sector Informal y el empleo informal
(Ginebra, 2013) CAP 2. Péagina 18. Parrafo 2.10
28 En general, el término empresa se asocia a unidades econdmicas con establecimientos visibles

independientes del hogar. En este capitulo, para facilitar el lenguaje, se utilizara de forma indistinta con los
términos de unidad econémica y unidad productiva, los que tienen un campo mas amplio que incluye unidades
gue no estan cubiertas por las fuentes estadisticas convencionales, que funcionan en pequefia escala y en
muchos casos en el comercio ambulante o desde el hogar.

29 E| SCN de 2008 es un conjunto de recomendaciones aceptadas internacionalmente, para la elaboracién de
“mediciones de la actividad econémica de acuerdo con convenciones contables estrictas, basadas en principios
economicos” (Sistema de Cuentas Nacionales (SCN), 2008, p. 1). Este marco estadistico, brinda cuentas
macroecondmicas completas, comparables, coherentes, integradas y flexibles “para ser utilizadas en la
elaboracion de politicas, el analisis y la investigacion” (OIT, 2013, p.277).
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comportamiento y objetivos, pero que no necesariamente son unidades de produccion
homogéneas sobre otros criterios, como el tipo de bienes o servicios ofrecidos® .

Dado que el Sector Informal estd compuesto por unidades econémicas que pertenecen al
Sector Institucional de los Hogares, se excluyen por légica conceptual los siguientes
Sectores Institucionales: Gobierno®, las sociedades (financieras y no financieras) y las
Organizaciones sin fines de lucro, que, debido a sus caracteristicas, pertenecen al Sector
Formal.

Un segundo criterio para determinar la informalidad de una unidad econdmica, es
establecer que al menos una parte de su produccion de bienes o servicios esté orientada
efectivamente al mercado (destino previsto de la produccion), tal como lo define la reciente
resolucion sobre “estadisticas del trabajo, la ocupacién y la subutilizacion de la fuerza de
trabajo®*” (192 CIET, 2013). En ese sentido, se excluyen tanto del Sector Formal como
Informal: la produccion de bienes exclusivamente para el uso final de los hogares
(produccién para autoconsumo incluyendo los productores de alimentos de subsistencia),
el Servicio Doméstico remunerado (Hogares como Empleadores®) y el Servicio Doméstico
no Remunerado realizado por los miembros del hogar para uso propio o para otro hogar.
Esta clasificacibon se puede observar con mayor claridad en el siguiente cuadro
metodoldgico:

30 QIT. (2013). La medicién de la informalidad: Manual estadistico sobre el Sector informal y el empleo informal
(Ginebra, 2013) Capitulo 2. Pagina 19. Parrafo 2.12

31 Del punto de vista de la clasificacién de actividades econdmicas, se refiere al sector: Administracién Publica,
el que incluye dentro de sus sub-actividades la administracion del Estado.

32 Ver resolucion | de la 192 CIET (2013). Disponible en http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/--
-stat/documents/normativeinstrument/wcms_234036.pdf

33 CIIU Rev. 4.cl segn Clasificador de Actividades Econémicas Nacional para Encuestas Sociodemogréaficas
(CAENES), Seccién T, véase https://www.ine.cl/docs/default-source/ocupacion-y-
desocupacion/metodologia/espanol/documento-clasificador-de-rama-de-actividad-econ%C3%B3mica-caenes-
(abril-2016).pdf?sfvrsn=1b1cc016 3

15


http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/normativeinstrument/wcms_234036.pdf
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/normativeinstrument/wcms_234036.pdf
https://www.ine.cl/docs/default-source/ocupacion-y-desocupacion/metodologia/espanol/documento-clasificador-de-rama-de-actividad-econ%C3%B3mica-caenes-(abril-2016).pdf?sfvrsn=1b1cc016_3
https://www.ine.cl/docs/default-source/ocupacion-y-desocupacion/metodologia/espanol/documento-clasificador-de-rama-de-actividad-econ%C3%B3mica-caenes-(abril-2016).pdf?sfvrsn=1b1cc016_3
https://www.ine.cl/docs/default-source/ocupacion-y-desocupacion/metodologia/espanol/documento-clasificador-de-rama-de-actividad-econ%C3%B3mica-caenes-(abril-2016).pdf?sfvrsn=1b1cc016_3

Cuadro N° 1 Clasificacion Sectores Institucionales SCN 2008 y su vinculo con la 192 CIET

SCN 2008 19° CIET

Unidades institucionales por sectores Unidades de produccion por tipo

Sociedades financieras y no financieras

Gobierno Empresas del Sector Formal

Instituciones sin fines de lucro que sirven a los

hogares
Con al menos una parte Empresas de hogares del Sector Formal
de produccién de
mercado Empresas de hogares del Sector Informal
Hogares (como Productores de bienes
Hogares Productores: ] .
productores) para el uso final propio

Que s0lo producen para |=—=— == = = = ——— e = —

el uso final propio Empleadores de

trabajadores domésticos
remunerados

Hogares como
Empleadores:

Fuente: Elaboracion propia, INE.

Luego de haber reconocido que la unidad econémica pertenece al Sector Institucional de
los Hogares, y que al menos una parte de su produccion esta orientada efectivamente al
mercado, para identificar su formalidad es necesario, en primer lugar, determinar si la
unidad productiva esta registrada ante las autoridades tributarias nacionales y, en segundo
lugar, si lleva o no registro contable de acuerdo con la normativa vigente, permitiendo
identificar también a las cuasi-sociedades. Cabe sefialar que el Sector Informal es un
subconjunto de las unidades de produccién incluidas en el Sector Institucional de los
Hogares, tal como se muestra en el cuadro N°1, por tanto, no se puede asumir que todas
las unidades econémicas de hogares son al mismo tiempo informales.

En términos de operacionalizacion de los criterios antes mencionados, uno de los tipos de
registros mas utilizados por los paises es el que se efectlia ante las autoridades tributarias,
ya que en la mayoria de ellos es un registro estandar (Unico) a nivel nacional, lo que asegura
su comparabilidad dentro del territorio y en el tiempo. Asimismo, para el caso del registro
contable, este debe incluir los distintos sistemas tributarios vigentes, como los regimenes
de contabilidad completa y simplificados3*, profundizando en aspectos como la separacién

34 En muchos paises, no se exige que las unidades de produccion pequefias tengan contabilidad completa para
ser registradas. Chile es un ejemplo de ello, al instaurar un régimen de tributacion simplificada orientado a las
pequefias y microempresas, que busca facilitar la tributacion para los contribuyentes de dicho segmento. México
constituye otro ejemplo, cuya legislacion fiscal permite a las microempresas que se registren sin una contabilidad
completa. Segun datos de la OIT (2013), mas de siete millones de personas — un quinto de las personas
ocupadas en actividades no agricolas en México — trabaja en empresas no constituidas en sociedad, en el
sector de hogares y estan registradas ante la administracion fiscal.
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de los gastos de los propietarios y del negocio, ya que en los casos en que no exista esta
division, los propietarios no logran separar claramente los gastos del hogar y de la empresa,
comprometiendo su patrimonio personal en el negocio.

Como criterio alternativo para la identificacion del Sector Informal, la OIT propone el uso de
la variable tamafio de la empresa segin numero de trabajadores, siendo el limite mas
utilizado el de menos de 5 personas ocupadas en la unidad econémica.

Otro criterio alternativo es indagar en el registro, ante las autoridades correspondientes, de
los Asalariados que contrata una empresa, ya sea para fines impositivos o de la seguridad
social®*®. Segun este criterio, una empresa es formal si al menos uno de sus Asalariados
estd inscrito o registrado en alguno de los sistemas mencionados (por ejemplo, en el
sistema de mutuales de seguridad en caso de accidentes laborales 0 en el sistema
previsional), ya que en muchos paises el registro de los trabajadores implica al mismo
tiempo el registro de las empresas que los emplean. Una de las complejidades de este
criterio es su dificil implementacion en las encuestas de fuerza de trabajo, ya que esta
informacién solo es conocida por los propietarios de las unidades econémicas.

A nivel regional, son cada vez mas los paises que han incorporado o actualizado sus
encuestas de fuerza de trabajo incluyendo las preguntas de registro y contabilidad del
negocio, utilizando estos como criterios fundamentales para la medicién del Sector Informal.
A continuacién, se muestra un cuadro con las definiciones utilizadas actualmente por
algunos paises de la region para identificar el Sector Informal en sus encuestas:

35 OIT. (2013). La medicién de la informalidad: Manual estadistico sobre el sector Informal y el empleo informal
(Ginebra, 2013) CAP 2. Pagina 24. Parrafo 2.27.
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Cuadro N° 2 Definiciones y criterios de los paises de laregién en la medicion de Sector Informal

i Tratamiento
N° Pais Fuente Definicion Sector Informal Enfasis definicion del sector
Agricultura
. Todas aquellas actividades econémicas de mercado que operan a partir de los recursos de o
o Encuesta Nacional de . o . o o Organizacion legal y .
1 | México-INEGI s los hogares, pero sin constituirse como empresas con una situacion identificable e . h o Excluido
Ocupacion y Empleo ; . existencia de contabilidad
independiente de esos hogares.
2 | Ecuador-INEC Encuesta Nacional de Empleo, Corresponde a las empresas de hogares no constituidas en sociedad sin registro de Registro de la unidad No
Desempleo y Subempleo contribuyentes (RUC). econémica
Empresas de hogares (unidades productivas no constituidas en sociedad, excluyendo las s
" - ” . - o : Organizacion legal,
. . cuasi-sociedades) que no estan registradas en la administracion tributaria (SUNAT). Para el A L
3 Peru-INE Encuesta Nacional de hogares . . S L ) registro y actividad No
caso de las unidades productivas del sector primario no constituidas en sociedad, se economica de la empresa
considera que todas pertenecen al sector informal. P
Costa Rica- Empresas no constituidas en sociedad, es decir, que no estan inscritas en el Registro Organizacion legal,
4 INEC Encuesta Continua de Empleo | Nacional de la Propiedad y no llevan una contabilidad formal en forma periédica. Medicion registro y contabilidad de No
parcial porque s6lo se puede calcular para trabajadores asalariados y por cuenta propia la unidad econémica
- Ocupados asalariados que laboran en establecimientos de menos de cinco empleados, . ]
Republica . : . . ; Tamafio de la unidad
5 Dominicana- Encuesta NaC|onaI_ de Fuerza | ademas de Iqs trabajadores_ por cuenta propia y patronos que pertenezcan a ciertos grupos econémica y categoria No
de Trabajo ocupacionales: En adicion se incluye el servicio domeéstico y los trabajadores no .
Banco Central ocupacional
remunerados.
Unidades econdmicas en que se desarrollan actividades no agricolas; de trabajadores por
cuenta propia y empleadores con hasta 5 asalariados, independientemente del nimero de
Encuesta Nacional por propietarios o trabajadores no remunerados trabajando en el negocio, residentes en zonas Organizacion legal y
6 Brasil-IBGE Muestreo de Hogares urbanas, en cualquier trabajo de los propietarios. No incluye los emprendimientos con tamafio de la unidad No
Continua naturaleza juridica de sociedades an6nimas y aquellos tributados por el logro real. econdmica
(Definicién de la Pesquisa de Economia Informal Urbana - ECINF - Encuesta de Economia
Informal y Urbana),
Personas de 15 afios y mas que laboran en empresas con menos de cinco personas
empleadas (incluido el patrono), servicio doméstico, trabajadores por cuenta propia no Tamario de la unidad
Encuesta de Hogares por . L . P .
7 | Venezuela-INE Muestreo profesionales (tales como vendedores, artesanos, conductores, mecanicos, pintores, econdmica y categoria No
carpinteros, buhoneros, etc.) y ayudantes o auxiliares que no son remunerados y que ocupacional
trabajan 15 horas o mas semanalmente.
- La definicién basada en el tipo de establecimiento (tamafio de la unidad de produccion, Tam’am_) de la unldaq Sin
8 Bolivia-INE Encuesta de Hogares L . p ; . econdmica y categoria . -
publica-privada) y la categoria ocupacional del trabajador. ocupacional informacion

Fuente: Elaboracién propia, Grupo de Trabajo de Indicadores del Mercado Laboral CEA-CEPAL, noviembre 2015.

18




Con respecto al tratamiento estadistico de las actividades agricolas y afines®® en la medicién
de informalidad, es importante destacar que, salvo excepciones, la mayoria de los paises
las excluyen del @mbito de sus indicadores.

La resolucion de la 152 CIET de 1993 reconocié que, desde un punto de vista conceptual,
esas actividades deberian incluirse en el ambito del Sector Informal si las realizan empresas
de hogares y si cumplen con los criterios de la definicion adoptada por el pais.

Por razones practicas vinculadas principalmente con la recoleccion de datos, la resolucién
de la 152 CIET acepto la opcion de excluir las actividades agricolas y afines del ambito de
las encuestas del Sector Informal, permitiendo a los paises realizar una mediciéon por
separado de este dmbito, a través de encuestas especificas 0 censos agropecuarios. El
razonamiento fue que la mayoria de los paises en desarrollo tienen un gran sector agricola,
principalmente compuesto de pequefias empresas de hogares no registradas, y que la
inclusion de dichas empresas en las encuestas de fuerza de trabajo conduciria a una
considerable expansion de las operaciones y al aumento de los costos en levantamiento de
las encuestas, especialmente en paises donde sus encuestas continuas solo abarcan las
areas urbanas. En la actualidad, sin embargo, esta situacion ha cambiado y son cada vez
mas los paises que incluyen este sector econdmico en la medicién, debido a que el &mbito
de sus encuestas se ha extendido a las zonas rurales y a su vez, los costos operativos de
los levantamientos se han reducido considerablemente.

Es por esto, que OIT deja abierta la opcion para que los paises definan el tratamiento
pertinente a su realidad para este tipo de actividad econémica, siempre y cuando sea
posible aislar su efecto dentro de los indicadores. Para fines de comparabilidad
internacional, actualmente el indicador incorporado en los ODS, objetivo 8, meta 8.3 excluye
el sector agricola.

1.2.3. Adaptacion a Chile de la definicion de Sector Informal

Sobre la base de los lineamientos y recomendaciones de OIT, ademas de los antecedentes
recabados de la experiencia internacional, para fines de la produccion de estadisticas
oficiales, se adopta en Chile la siguiente definicién operativa de Sector Informal:

“Son todas aquellas unidades econémicas de mercado que no cuenten con registro
en el Servicio de Impuestos Internos (SlIl)*” y tampoco puedan ser clasificadas como
cuasi-sociedades, ya que no poseen una contabilidad completa o simplificada que
les permita realizar una efectiva separacion de sus gastos, por el lado de los
Trabajadores por Cuenta Propia o Empleadores, 0 a su vez, aguellas empresas que

36 CllU Rev. 4.cl segun Clasificador de Actividades Econémicas Nacional para Encuestas Sociodemogréaficas
(CAENES), Seccibn A, véase https://www.ine.cl/docs/default-source/ocupacion-y-
desocupacion/metodologia/espanol/documento-clasificador-de-rama-de-actividad-econ%C3%B3mica-caenes-
(abril-2016).pdf?sfvrsn=1b1cc016_3

37 El Sll es la Institucion pablica chilena dependiente del Ministerio de Hacienda, encargada especialmente de
la aplicacion y fiscalizacion administrativa de las disposiciones tributarias. Fuente:
http://www.sii.cl/diccionario_tributario/dicc_s.htm
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no tengan una oficina contable o no cuenten con los servicios de un contador, desde
el punto de vista de los trabajadores Asalariados”

La definicion de cuasi-sociedad esta en linea con las recomendaciones del Sistema de
Cuentas Nacionales 2008 (SCN 2008)* y se relaciona con unidades econémicas que a
pesar de no estar registradas funcionan como tal, pues se comportan en forma autbnoma
e independiente de sus propietarios y disponen de un sistema contable que les permite
separar los gastos del hogar de los del negocio. Se incluye también dentro de este grupo a
aquellas unidades econémicas que reconozcan tener contabilidad simplificada®, ya que,
independiente de que no posean las condiciones estrictas de una contabilidad completa,
responden a una politica publica creada para justamente incentivar la formalizacion de las
pequefias empresas.

Asimismo, como se mencioné en la seccion anterior, quedan de manera automatica fuera
del Sector Informal todas las unidades econémicas de no mercado (Gobierno e Instituciones
sin Fines de Lucro) desde el punto de vista de la empresa que le paga al trabajador?’, ya
que se encuentran por fuera del Sector Institucional de los Hogares, ademas de excluir los
Hogares como Empleadores, ya que no son una unidad de produccion orientada al mercado
sino para consumo propio del servicio contratado.

Dada la ldgica residual de la medicion, se considerardn como parte del Sector Informal
todas aquellas unidades de mercado, pertenecientes al Sector Institucional de los Hogares,
que cumplan de manera simultdnea los siguientes criterios:

¢ NO tienen registro en el Sli
¢ NO son cuasi-sociedades segun los criterios de contabilidad

A continuacién, se presenta un diagrama que simplifica graficamente el proceso de
identificacion del Sector Informal:

38 Naciones Unidas, Fondo Monetario Internacional, Banco Mundial, Comision de las Comunidades Europeas
y Organizacioén para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos. 2009. Sistema de Cuentas 2008. Nueva York.
Pagina 78. ITEM 4.42

39 Politica publica que busca incentivar la formalizacion de las unidades econémicas, facilitando los tramites
asociados al registro, simplificando los requisitos para el tratamiento y administracion de la informacién contable
de la unidad econémica.

40 Aqui se realiza una diferencia metodoldgica con respecto a la mirada tradicional de la Ocupacién segun sector
economico, ya que para fines de la medicion de indicadores de informalidad el foco estd puesto en las
caracteristicas de la unidad econdmica que le paga al trabajador, ya que es con ella con quien el Ocupado
tiene su vinculo laboral directo (relacion de trabajo).
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Diagrama N° 1 Identificacién del sector informal segln tipo de unidad econémica

Unidades econémicas de NO
Hogares como mercado: Administracion Unidades econémicas de
empleadores Piiblica y Organismos mercado
extraterritoriales
Tiene registro Sll o
25 UNa Ccuasi-
sociedad
MO tiene registro en
el SIl y MO son cuasi-
sociedad
Y A Y
Sector Hogares Sector Formal Sector Informal

Fuente: Elaboracion propia en base a clasificacion SCN 2008 y lineamientos 172 CIET de 1993.

1.2.4. Economia no observada y Sector Informal

La falta de registro ante el Servicio de Impuestos Internos esta relacionada con la ausencia
del registro de la actividad como tal, y por tanto con la Economia No Observada (ENO). La
ENO corresponde a aquella seccién de la economia de dificil acceso, principalmente, por
el caracter ilegal de los bienes y actividades en ella desarrolladas. En la ENO existen dos
tipos de producciones: la ilegal y la oculta o subterranea.

La produccion ilegal, se desarrolla dentro de los limites del SCN y comprende la produccion
de bienes o servicios cuya comercializacion, tenencia y distribucion es penada por la ley.
Por ejemplo: la venta o produccion de drogas. También incluye la produccion de actividades
que, si bien son consideradas legales, al ser desarrolladas por individuos o productores no
autorizados, se tornan ilegales. Ejemplo: venta de articulos falsificados o ejercicio de
profesiones sin las credenciales educacionales correspondientes. Cabe recordar que para
fines de la medicién del trabajo en la Ocupacion no existe una exclusién de las actividades
ilegales*, por tanto las encuestas de fuerza de trabajo podrian capturan este tipo de
ocupaciones, dependiendo siempre de la auto-declaracién del informante.

Por otro lado, la produccion oculta o subterrdnea abarca aquellas actividades dedicadas a
la produccion de bienes o prestacion de servicios legales que se desarrollan fuera del

41 Segun lo que sefiala la OIT; “El trabajo se define independientemente de la legalidad de la actividad y de su
caracter formal o informal”. Punto 6.a. 192 CIET (2013).
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conocimiento de las autoridades publicas pertinentes, principalmente, para evadir el pago
de los impuestos asociados, el pago de prestaciones sociales (propias o a trabajadores) o
el cumplimiento de ciertas normativas legales, procedimientos administrativos y registros
fiscales o estadisticos. En resumen, es aquella economia que escapa de todo mecanismo
de visibilizacion normativa.

El Sector Informal, como fue mencionado en el apartado anterior, se entiende como una
seccion de la economia que engloba a quienes desarrollan actividades econémicas con el
objetivo de generar trabajo en la ocupacion e ingresos para si mismos o0 para otros en
pequeia escala. Si bien existen coincidencias entre los criterios de la ENO y del Sector
Informal, como se evidencia en el siguiente esquema, estas se superponen solo en un
punto: en aquellas actividades no observadas que se llevan a cabo de manera informal.

llustracion N° 1 Economia no observaday Sector informal

No observado, no informal Observado, informal
\ //
\ / - —
»
\
\
|
/
/7
-~

’ -
No observado e informal: Traslape

ENO y Sector Informal: Incluye
actividades ilegales o subterraneas.

w——=__ Economia no observads

== == = EcOnomia observada

Fuente: adaptacion figura 25.1 SCN, 2008.

Es posible deducir también que las zonas de la economia de dificil acceso, denominadas
grises 0 zonas negras, existen tanto para el Sector Informal como para el no informal, por
tanto, seria un error sefialar que toda la Economia No Observada es al mismo tiempo
informal.

Sin embargo, es importante sefialar que “en los paises en desarrollo y en transicion, la
mayoria de las actividades del Sector Informal no son ni subterrdneas ni ilegales, ya que
representan simplemente una estrategia de supervivencia de las personas que participan
en ellas y de sus hogares.™.

42 OIT, 2013.La Medicién de Informalidad: Manual Estadistico sobre el sector Informal y el empleo Informal.
Pagina 53
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1.2.5. Criterios para la identificacion de la Ocupacién Informal

Laresolucién de la 172 CIET de 2003 sefiala que Ocupacion Informal aborda la informalidad
desde la perspectiva de las personas Ocupadas (trabajadores) y los puestos de trabajo.
Incluye a las personas Ocupadas que por ley o en la practica, no se encuentran cubiertas
por la legislacion laboral nacional, pudiendo desempefarse en unidades econémicas del
Sector Formal, del Sector Informal o en Hogares como Empleadores. Segun las
recomendaciones establecidas por la OIT, el primer criterio para identificar la formalidad del
puesto de trabajo es la categoria ocupacional o la Clasificacion Internacional de la Situacion
en el Empleo (CISE-93*) que tiene el Ocupado en un momento del tiempo.

Este clasificador se operacionaliza en las encuestas de fuerza de trabajo, a través de una
0 varias preguntas, dejando siempre a criterio del informante su auto-clasificacion en
algunas de las categorias, las cuales son mutuamente excluyentes entre si. En este sentido,
la identificacion de la formalidad del puesto de trabajo se define de diferente manera si el
Ocupado se auto-clasifica como un Ocupado Dependiente (trabajador Asalariado o
trabajadores de Servicio Doméstico), Independiente (Empleador o Trabajador por Cuenta
Propia) o un Familiar no Remunerado del Hogar.

En el caso de los trabajadores dependientes se considera que tienen una Ocupacion
Informal si la relacion laboral que sostienen con su Empleador, en contrato y en la practica,
no esta sometida a la legislacion nacional, o a los impuestos sobre la renta, ni menos cuenta
con la proteccion social (salud y prevision) o el derecho a ciertas prestaciones (seguro de
desempleo, vacaciones anuales pagadas, licencias por enfermedad, preaviso de despido,
indemnizacién por despido, entre otras*!). A partir de estas recomendaciones emanadas
desde la 172 CIET, para que el Ocupado dependiente sea formal, debe cumplir al menos
uno de los criterios antes sefialados. Sin embargo, en la practica es necesario adaptar las
recomendaciones a la legislacion en la materia y contexto de cada pais, ya que el foco de
la medicién puede estar en el acceso solo a salud o prevision, ambas u otra distinta.

A continuacion, se muestra un cuadro con las definiciones utilizadas actualmente por
algunos paises de la region para identificar las ocupaciones informales de los trabajadores
dependientes:

43 Actualmente la OIT se encuentra en proceso de revision de este clasificador, con miras a la 202 CIET (2018),
lo que impactara a las futuras mediciones de informalidad laboral, ya que el marco conceptual debera
actualizarse a este nuevo estandar. Ver http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---
stat/documents/meetingdocument/wecms_234477.pdf

4 0OIT. (2013). La medicion de la informalidad: Manual estadistico sobre el sector Informal y el empleo informal
(Ginebra, 2013) CAP 2. Pagina 44. Parrafo 2.78, letra c.

23


http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/meetingdocument/wcms_234477.pdf
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/meetingdocument/wcms_234477.pdf

Cuadro N° 3 Definiciones y criterios de los paises de laregién en la medicion de trabajadores
dependientes informales

N° Pais

Fuente

Definicion de trabajadores dependientes informales

Enfasis
definicion

1 | México-INEGI

Encuesta Nacional
de Ocupaciony

Acceso a los servicios publicos o privados de salud en
virtud de su empleo. Por parte de este trabajo ¢ ... tiene

Acceso a salud

Empleo acceso a atencion médica en..?
Encuesta Acceso a seguridad social (jubilacion o pension) en
Paraguay- . ) . ST Acceso a
2 Permanente de virtud de su empleo. ¢ Aporta a una caja de jubilacion L
DGEEC - prevision
Hogares por esta ocupacion?

3 Perd-INE

Encuesta Nacional
de hogares

Acceso a los servicios publicos o privados de salud en
virtud de su empleo. ¢ El sistema de prestacion de
seguro de salud al cual usted esté afiliado actualmente

Acceso a salud

Acceso a seguridad social (jubilacién o pensién) en

Anual de Hogares

jubilatorio?

4 Costa Rica- Encuesta Continua virtud de su empleo. En este trabajo ¢tiene rebajos de Acce_s_q a
INEC de Empleo : prevision
seguro social?
Encuesta
g | Argentina- HoFZ‘grrgs 7%nr:§u(tie'asta viﬁsgeds: sissnggifoadéiz?ilsg: kt)rlﬁfall?; t?egzndséggzu::to Acceso a
INDEC ’ prevision

Urbanos

Fuente: Elaboracion propia, Grupo de Trabajo de Indicadores del Mercado Laboral CEA-CEPAL, noviembre
2015.

Se observa que la mayoria de los paises analizados enfocan su medicion de informalidad
solo identificando el acceso del Ocupado al sistema de prevision (jubilacién o pension) y
ninguno de ellos aplica de manera simultanea el criterio de acceso a salud y prevision.
Tampoco se observa el uso de algun otro tipo de prestacion laboral, como criterio de
clasificacion, dejando el uso de esta informacién solo para fines de caracterizacion.

Uno de los criterios complementarios que puede ser utilizado dependiendo de la legislacion
nacional es la tenencia de un contrato de trabajo. No obstante, al existir una variedad de
tipos de contrato, algunos por fuera de las legislaciones laborales, cada pais debe evaluar
si la existencia de un vinculo contractual es garantia suficiente para considerar que los
trabajadores dependientes cuentan con las condiciones minimas de proteccion que
establece la legislacion. A su vez, en algunos paises la tenencia de contrato no asegura
acceso a la proteccién social.

En el caso de los Familiares no Remunerados del hogar, por consenso internacional se
considera que todos tienen una Ocupaciéon Informal, independiente del lugar donde se
desemperien sus labores. El caracter informal de su ocupacion se debe a que este tipo de
relacion de trabajo no esta sujeta a la legislacion laboral vigente, teniendo la imposibilidad
de ejercer algun tipo de derecho a prestaciones laborales.

Para los trabajadores independientes (Empleadores y Trabajadores Cuenta Propia), la
informalidad en la ocupacion queda establecida por la formalidad de la unidad econémica
de la cual son duefios y con ello se recurre a la definicion de Sector Informal para establecer
la formalidad de sus ocupaciones. Esto, pues al carecer de una relacion y vinculo de
dependencia con un tercero (como en el caso de los Asalariados), los pagos de
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cotizaciones, la seguridad social, las vacaciones pagadas o las licencias médicas son
consideradas auto-exigencias, quedando la categorizacién de Informal o Formal de sus
ocupaciones definida por la naturaleza de sus unidades econdémicas (el registro de sus
negocios) y no por su vinculo o relacion laboral.

El siguiente esquema muestra la clasificacion de las distintas categorias en la ocupacion
segun los criterios para quedar clasificado como Ocupacién Formal o Informal.

Diagrama N° 2. Identificacién de la Ocupacion Informal

Asalariados y Servicio Trabajadores por Cuenta Propia Trabajador Familiar No
doméstico remunerado y Empleadores Remunerado
¢Acceso a la seguridad social ¢Son duefios de una
por concepto de su unidad econémica
ocupacion? formal?

{ Ocupacién Formal Ocupacién Informal

Fuente: Elaboracion propia en base a lineamientos 172 CIET de 2003.

En sintesis, la Ocupacion Informal esta compuesta por: Trabajadores por Cuenta Propia o
Empleadores duefios de una unidad econdomica informal, de todos los Familiares no
Remunerados del hogar, ademas de Asalariados y Trabajadores de Servicio Doméstico
remunerado sin acceso a la seguridad social basado en su relacion laboral con su
Empleador (la empresa que le paga su remuneracion).

1.2.6. Adaptacion a Chile de la definicion de Ocupaciéon Informal

Sobre la base de los lineamientos y recomendaciones de OIT, ademas de los antecedentes
recabados de la experiencia internacional, para fines de la produccion de estadisticas
oficiales, se adopta en Chile la siguiente definicion operativa de Ocupacién Informal:
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“Son todos aquellos Asalariados o Trabajadores del Servicio Doméstico que no
cuentan con cotizaciones de salud (Isapre o Fonasa)* y prevision social (AFP*®) por
concepto de su vinculo laboral con un Empleador’. Asimismo, se consideran como
Ocupados Informales por definiciébn a todos los Familiares no Remunerados del
Hogar, ademés de los Trabajadores por Cuenta Propia y Empleadores propietarios
de una unidad econémica del Sector Informal”

Para identificar las Ocupaciones Informales dentro del trabajo dependiente, la clave es el
vinculo laboral o relacion de trabajo con su Empleador, adoptando un criterio estricto de
clasificacion, relacionado con la existencia de acceso (cotizacion) de manera simultanea al
sistema de Salud y Prevision, convirtiéndose Chile en el primer pais de la regién que aplica
esta condicion de manera operativa en la medicién. Cabe sefialar que, dada las
particularidades del sistema de seguridad social chileno, el Empleador solo es un
intermediario entre el trabajador y las instituciones prestadoras de los servicios, ya sea
publico o privadas, dado que por ley no existe la obligacion por parte de los Empleadores
de aportar a la seguridad social de sus trabajadores y solo tienen el deber de retener un
porcentaje de la remuneracion del trabajador para luego traspasarlo al sistema. Esto ultimo
se ve reflejado en la manera que se operacionaliza la pregunta en el cuestionario de la
Encuesta Nacional de Empleo (ENE) y que analizaremos en las siguientes secciones.

Al igual que la experiencia del resto de los paises de la regién, la existencia de contrato o
la entrega de una liquidacion de sueldo no seran los criterios claves para identificar una
Ocupacion Informal, sin embargo, si seran variables Utiles para caracterizar y profundizar
en el andlisis de este grupo de la poblacion. Asimismo, como se vera mas adelante, en
algunos casos, ante la ausencia de las variables principales, estas variables seran utilizadas
como proxy para identificar la informalidad de la ocupacion y asi tener completitud en la
medicion.

Otro caso particular tiene relacién con los trabajadores o trabajadas a honorarios, ya que la
entrega de boleta de honorarios por el trabajo realizado corresponde legalmente a la forma
de un contrato de prestacion de servicios, el que establece una relacion de tipo comercial
entre las partes involucradas. En consecuencia, quienes trabajan bajo esta modalidad no
se rigen por las normas propias de un contrato de trabajo, que establece un sistema de
protecciéon al trabajador o trabajadora frente a diferentes contingencias como accidentes
laborales, cesantia, ademas del acceso a un sistema de salud y prevision social. En el caso
del contrato de prestacion de servicios, el acceso a este sistema de proteccion es
responsabilidad de la propia persona trabajadora, pudiéndose incorporar de manera
voluntaria al sistema, por tanto segun los lineamientos de OIT se deben clasificar como
ocupados informales. En la seccién 2.2.2 punto b) se aborda con mas detalle el ajuste al
algoritmo de clasificacion de los trabajadores y trabajadoras a honorarios.

45 |sapre: Instituciones de Salud Previsional. FONASA: Fondo Nacional de Salud.

46 AFP: Administradora de Fondos de Pensiones. Con menor prevalencia, también se incluyen otros sistemas
disponibles en el pais, como son las cajas de prevision particulares.

47 Empresa, institucién o unidad econémica quien le paga su remuneracion o sueldo.
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1.2.7. Integracion de las dos dimensiones de la informalidad laboral:
Sector y Ocupacion Informal.

Uno de los desafios para cuantificar la informalidad laboral, fue establecer los criterios
operativos que permitieran integrar el Sector Informal y las Ocupaciones Informales en un
mismo marco conceptual. Es aqui donde justamente el Grupo de Delhi, creado el afio 1997
por la Comisién Estadistica de Naciones Unidas, realizé un gran aporte metodoldgico, el
gue se materializa el afio 20138, después de un largo proceso de discusion, presentando
el “Manual estadistico sobre el Sector Informal y el empleo informal”. En este manual se
propone un sistema integrador, denominado Matriz Hussmanns, en honor al experto
internacional de OIT que lideré la discusion sobre este fenébmeno en las dos décadas
anteriores, y que permite visualizar de una manera sencilla y practica las relaciones que
existen entre ambos conceptos (ver cuadro n°4).

En él se pueden clasificar las distintas situaciones en el empleo (segun CISE-93) dentro de
las diferentes unidades econdmicas o de produccion donde se pueden dar esta forma de
relacién laboral. Asi, se puede clasificar a las unidades productivas en tres grandes grupos:

1) Sector Formal: compuesto por el gobierno, organismos internacionales, las
organizaciones sin fines de lucro, las empresas constituidas en sociedad y las cuasi-
sociedades o unidades registradas bajo otra figura legal.

2) Sector Informal: dependiendo de la legislacion nacional este grupo esta
compuesto por todas las unidades econémicas de hogares que no estan registradas.
Como se menciond en la seccién anterior, en el caso chileno se consideran
informales las unidades econémicas que No tienen registro en el Sl y No son Cuasi-
sociedades. Asimismo, en el Sector Informal nunca pueden quedar clasificados los
Hogares como Empleadores ni las unidades de no mercado.

3) Hogares como empleadores: se refiere a los hogares que contratan empleados
para la produccion de bienes o servicios destinados en su totalidad al consumo
propio del hogar. Tipicamente estos hogares contratan el servicio doméstico, sin
embargo, es cada vez mas comun ver otro tipo de servicios especiales prestados al
hogar, como jardineros, atencién o cuidado de enfermos, seguridad, etc.

De este modo, se pueden identificar en detalle las distintas modalidades de Ocupacion
Informal a través de los siguientes grupos, como indican las directrices de la resolucion de
la 172 CIET de 2003*, y la adaptacion al contexto nacional de la matriz de Hussmanns:

1) Trabajadores por Cuenta Propia o Empleadores duefios de una unidad econémica
informal (casillas 3y 4).

48 La version en inglés se publicd un afio antes (2012).
4 parrafo 3 (2) de la resolucién de la 152 CIET, 2003.
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2) Trabajadores Familiares no Remunerados del hogar, independiente de si trabajan
en empresas del Sector Formal o Informal (casillas 1 y 5).

3) Asalariados que tienen ocupaciones informales, sin importar si trabaja para una
Empresa Formal, Informal o un Hogar (casillas 2, 6 y 8).

4) Trabajadores de Servicio Domeéstico remunerado que tienen ocupaciones
informales y que se encuentran clasificados dentro del sector Hogar (casilla 9).

Los Trabajadores por Cuenta Propia, Empleadores, Familiares No Remunerados del hogar,
Asalariados y Trabajadores de Servicio Doméstico se definen de acuerdo con la ultima
version de la Clasificacion Internacional de la Situacion del Empleo (CISE — 93%°, OIT).

A través de la matriz de Hussmanns, también se puede caracterizar a los trabajadores que,
independiente de la formalidad de su ocupacion, se desempefian en unidades econémicas
pertenecientes al Sector Informal, en una lectura horizontal de la matriz. Estos trabajadores
son:

1) Trabajadores por Cuenta Propia o0 Empleadores duefios de una unidad Econémica
Informal (casilla 3y 4).

2) Familiares No Remunerados del Hogar que trabajan en empresas del Sector
Informal (casilla 5).

3) Asalariados que tienen una ocupacién en una unidad econémica informal®! (casillas
6y7).

La casilla 7 se refiere a los Asalariados que tienen ocupaciones formales en las empresas
del Sector Informal. Estos casos estan incluidos en la Ocupacion en el Sector Informal y
son incluidos también en el concepto de Ocupacion Informal. En la mayoria de los paises,
estas situaciones tienen muy baja frecuencia. Segun lo que sefiala OIT en el manual sobre
medicion de informalidad laboral; “cuando el numero es significativo, es importante
determinar si refleja la realidad en el pais o si es una cuestién de definicién — por ejemplo,
porque se definio el sector informal sobre la base del tamafio de la empresa como Unico
criterio o0 porgue no existe un vinculo administrativo entre el registro de los asalariados y el
registro de sus empleadores”.

A partir de los dos componentes que identifican la informalidad laboral (Sector y Ocupacion
Informal), es posible identificar también el nimero de trabajadores que tienen Ocupacion
Informal fuera del Sector Informal. Estos se detallan en los siguientes grupos:

1) Asalariados que tienen ocupaciones informales en empresas del Sector Formal o en
Hogares (casilla 2 y 8)

50 Ver resolucion: http://www.ilo.org/public/spanish/bureau/stat/download/res/icse.pdf
51 Es esperable que exista una relacién fuerte entre la situacion de informalidad de la unidad econémica y la
condicion de los Ocupados, por tanto, esta casilla debe tener una baja prevalencia en el pais.
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2)

3)

Trabajadores de Servicio Doméstico remunerado, clasificados como informales, que
son empleados por hogares (casilla 9).

Familiares No Remunerados del Hogar que trabajan en empresas del Sector Formal
(casilla 1).

Cuadro N°4 Matriz de Hussmanns: Marco conceptual integrador de la mediciéon de la informalidad
laboral @
(Adaptacion Chilena a directrices de la 192 CIET 2013)

Unidades de
produccion

por tipo

Empresas del
Sector Formal

Empresas del
Sector Informal

Hogares como
empleadores

Tipo de trabajadores segln categoria en la Ocupacién

Familiares no
Empleadores Remunerados Asalariados
del hogar

Trabajadores por
Cuenta Propia

Trabajadores de
Senicio Doméstico

Informal Formal Informal Formal Informal Informal Formal Informal Formal

Fuente: Elaboracion propia, INE.

Notas explicativas:

@)

(b)

Las casillas en gris oscuro se refieren a ocupaciones que por definicién no existen en el tipo de unidad
de produccion en cuestion, por ejemplo, Trabajadores por Cuenta Propia Informales que pertenezcan
al Sector Formal. Las casillas en gris claro se refieren a ocupaciones formales. Las casillas que estan
en blanco representan diferentes tipos de ocupacion informal.

La casilla “d”, corresponde a trabajadores dedicados a la produccién de bienes y servicios, para
consumo propio del hogar. Segin el Manual estadistico para la medicién de la informalidad de la OIT
y conforme a la Resolucion sobre estadisticas de la “poblacion econémicamente activa, del empleo,
del desempleo y del subempleo” adoptada por la 132 CIET del afio 1982, esta modalidad de trabajo se
consideraba como un trabajo en la ocupacion de indole informal. No obstante, la definicion queda
obsoleta en la nueva resolucion sobre las “estadisticas del trabajo, la ocupacién y la subutilizacién de
la fuerza de trabajo” de la 192 CIET del afio 2013, en la que el concepto trabajo se define de manera
mas amplia, abarcando distintas formas de trabajo, entre ellas el trabajo de produccion para consumo
propio, separada del trabajo en la ocupacion. Esta resolucién impacta en la Matriz de Hussmanns, ya
gue este tipo de actividades no es capturado en la Encuesta Nacional de Empleo, por tanto, se excluye
del &mbito de analisis.

Finalmente, de la matriz se desprenden los siguientes indicadores.

1)

Ocupacion Informal: la suma de las casillas del 1 al 6, ademas de la8y 9.

2) Ocupacién en el Sector Informal: la suma de las casillas 3 al 7

3) Ocupacion Informal fuera del Sector Informal: la suma de las casillas 1, 2,8y 9

4) Ocupacion Formal: la suma de las casillas a, b, c, e, fy 7.
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2. Procedimiento de identificacion de la Ocupacion Informal y la
Ocupacion en el Sector Informal con base en la Encuesta
Nacional de Empleo (ENE).

En este capitulo se presenta como se identifica la Ocupacién Informal y la formalidad de la
unidad econémica donde trabajan los Ocupados, para capturar de esa manera la
Ocupacion en el Sector Informal. En particular, se describen las preguntas que se
incluyeron en la Encuesta Nacional de Empleo (ENE) para la medicién de informalidad
laboral y cémo estas se relacionan con los criterios adoptados para Chile para construir los
indicadores de informalidad laboral propuestos a partir del marco conceptual integrador de
la matriz de Hussmanns. También se explica la modificacion realizada a la pregunta b7, ya
existente en el cuestionario ENE, referida a prestaciones y derechos adquiridos de los
Asalariados y Trabajadores de Servicio Doméstico remunerado, con el objeto de adaptarla
a los requerimientos de la medicién. Adicionalmente, se explicitan las variables proxy que
se utilizaron para cumplir con la completitud y exhaustividad de la medicion del fenbmeno,
en los casos en que no era posible hacerlo con las variables centrales definidas para
aquello. Finalmente, se presenta el indicador principal, la Tasa de Ocupacion Informal, asi
como otros indicadores relevantes.

2.1. Resumen definiciones de Sector y Ocupacion Informal

Como se explicé en el primer capitulo de este documento, hay dos dimensiones que
conforman la informalidad laboral: el sector al cual pertenece la unidad econémica y el tipo
de ocupacion que tiene el Ocupado en su puesto de trabajo. En el caso de la ENE no
referimos al puesto de trabajo principal, es decir, el que realiza la mayor parte del tiempo
durante la semana de referencia de la medicion®2.

Para definir que compone el Sector Informal es necesario entender antes a qué nos
referimos por Sector Formal; aqui estan todas las unidades econdmicas o instituciones de
no-mercado clasificadas dentro de las ramas de actividades econdmicas de “Administracion
Publica” y “Organos Extraterritoriales” segin la empresa que le paga la remuneracién o
sueldo al trabajador. Cabe destacar que siempre que se aplique como criterio la actividad
econdmica, se utiliza la clasificacion CIIU revision 4 a 1 digito, conocido como seccién
economica®. A ellos se suma el Sector Hogares como Empleadores (u Hogares
simplemente), que se identifican con la rama de actividad economica “Hogares como
Empleadores” y que no pertenece ni al Sector Formal ni al Sector Informal de la economia.

52 Siempre es la semana anterior a la fecha de la entrevista.

53 Ver ClIU Rev4.cl basado en el Clasificador de Actividades Econdémicas para Encuestas Sociodemogréficas
CAENES. INE, 2016. Disponible en: http://www.ine.cl/docs/default-
source/laborales/ene/publicaciones/clasificador-de-actividades-econ%C3%B3micas-nacional-para-encuestas-
sociodemogr%C3%Alficas-(caenes).pdf?sfvrsn=4
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Se incluyen también dentro del Sector Formal a las unidades de mercado registradas en el
Servicio de Impuestos Internos (Sll) y a las unidades identificadas como cuasi- sociedades
segun el tipo de sistema contable que lleven.

De tal manera que, en base a la I6gica de una medicion residual, se define al Sector Informal
como todas aquellas unidades econdmicas de mercado gue no son parte del Sector Formal,
es decir, aquellas que no cuenta con registro en el Sl ni tampoco son clasificadas como
cuasi-sociedades (ver diagrama N°1 del capitulo 1).

Respecto a la Ocupacion Informal, se consideran ocupados informales a los Trabajadores
por Cuenta Propia o Empleadores duefios de una unidad econdémica informal, todos los
Familiares no Remunerados del Hogar, ademas de los Asalariados y Servicio Doméstico
Remunerado que No cuentan con cotizaciones de salud (Isapre o Fonasa) y prevision social
(AFP u otro sistema de prevision), por concepto de su vinculo laboral con un Empleador
(teniendo que cumplirse ambos criterios de forma simultanea).

2.2. Variables principales para identificar el Sector y Ocupacion
Informal

En esta seccidn se identifican las principales preguntas de la Encuesta Nacional de Empleo
(ENE)>4, utilizadas para la medicion de informalidad laboral, las que permiten generar las
variables denominadas ‘tipo de sector” y “ocupacién”, con las cuales se construyen los
nuevos indicadores. Adicionalmente, se especifica el uso de las preguntas para la
construccion de estas variables.

La estrategia utilizada en la ENE fue incluir preguntas diferenciadas para Asalariados y
trabajadores independientes (Empleadores y Trabajadores por Cuenta Propia), aunque el
objetivo que perseguia la indagacion de la pregunta fuera el mismo; existencia de registro
en el Sll y contabilidad. Esta distincion se basa en la experiencia recogida de las distintas
pruebas de campo para testear el instrumento, en las que se detecté que el conocimiento
existente entre un Asalariado y un trabajador independiente, respecto a las caracteristicas
de la unidad econdémica donde trabaja eran disimiles. Es por esta razén que el INE
determiné abordar la indagacion desde dos perspectivas distintas, incluyendo matices en
la formulacién de las preguntas y en las opciones de respuesta. Si bien a ambas categorias
ocupacionales se les pregunta lo mismo, en el caso de los Asalariados se agrega una
pregunta adicional sobre el nombre de la empresa. A su vez, a los propietarios de unidad
economica se les pregunta sobre el tipo de registro en el Sll, en caso de existir, y sobre
separacion de gastos, en caso de tener contabilidad. De esta forma, y segun categoria
ocupacional, las preguntas son las que se muestran en el siguiente apartado.

54 Para mas detalle ver Anexo n°1: formulario ENE-Informalidad
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2.2.1. Variables para identificar la formalidad de las unidades
econdmicas
I. Trabajadores Asalariados

a) Registro en Servicio de Impuestos Internos (SII)

Luego de haber identificado las unidades clasificadas dentro de las ramas de actividad
econdmica “Administracion Pablica”y “Organos Extraterritoriales”, segun la empresa que le
paga su sueldo o remuneracion al trabajador, el criterio utilizado para la identificacion de la
formalidad de las unidades econémicas de mercado es el registro en la entidad tributaria
nacional. En este sentido, la pregunta il del cuestionario tiene por objetivo conocer si la
empresa, institucion o negocio, cuenta con registro en el Servicio de Impuestos Internos
(SlI). Para ello, el enunciado busca saber si la unidad econdémica “esta registrada en el
Servicio de Impuestos Internos” o ‘tiene iniciacion de actividades” a fin de facilitar la captura
del dato.

i1 La empresa, negocio o institucidn que le paga su sueldo, ;esta regis-
trada en el Servicio de Impuestos Internos (SI) o tiene iniciacion de
actividades?

L11 S

(1 2 No sabe, pero la empresa entrega boleta o factura por las ventas o
prestacion de servicios

(] 3 No, ninglin tipo de registro
(] 88 Nosabe
(1 99 No responde

Cabe destacar la inclusion de la opcion “No sabe, pero la empresa entrega boleta o factura
por las ventas o prestacion de servicios”. Ello, pues esta alternativa, entendiendo las
caracteristicas del levantamiento de la ENE, permite rescatar datos cuando el informante
no esta seguro si la unidad econémica se encuentra registrada en el Sll, pero si conoce
esta caracteristica propia de las empresas formales.

b) Contabilidad

La segunda pregunta tiene por objetivo conocer si la empresa, negocio o institucion donde
se desempefia el Asalariado lleva un sistema de contabilidad formal. Dado el nivel de
conocimiento que puede tener el trabajador respecto a la unidad econdémica donde se
desempenia, el propédsito de la pregunta i2 es acceder a esta informacion, a través de la
figura del contador, o la existencia de una oficina de contabilidad. Por medio de esta
variable, y en caso de que la unidad econémica no disponga de registro en el Sll, es posible
identificar a las cuasi-sociedades.
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i2 La empresa, negocio o institucion que le paga su sueldo, ;cuenta
con los servicios de un contador o tiene oficina de contabilidad?

C11 s

(12 No

(] 88 Nosabe
1 99 No responde

c¢) Nombre de la empresa

La dltima pregunta que se incluye para Asalariados busca conocer el nombre de la empresa,
negocio, o institucion que le paga el sueldo. Si bien no se utiliza en primera instancia para
generar la variable ‘tipo de Sector” al cual pertenece la unidad econémica donde trabaja el
Ocupado, se usa como variable proxy en una instancia posterior, en caso de ausencia de
informacion. El beneficio que presenta esta variable, en caso de no respuesta, es que
permite contrastar si el nombre que declara el informante esta presente en el Directorio
Nacional de Empresas del INE, y por ende, saber si la empresa cuenta con registro en el
SlI.

i3 ;Cual es el nombre de la empresa, negocio o institucion que le paga
su sueldo?

WV Silo conoce, marcar 1 y especificar.

O 1

W Si no lo conoce, marcar sl una de las siguientes opciones.
] 2 Elnegocio no tiene nombre
(] 3 Trabaja para un hogar particular
(] 4 Trabaja para otro asalariado
[] 88 o sabe
(] 99 Noresponde

TODOS PASAN A B14h

II. Trabajadores independientes
a) Registro en el SII

La pregunta i4, tiene exactamente el mismo objetivo que la pregunta il para Asalariados,
capturar si la empresa, negocio o actividad cuenta con registro en el Sll, solo que para el
caso de los trabajadores independientes no se incluye la alternativa de “No sabe, pero la
empresa entrega boleta o factura por las ventas o prestacion de servicios”. Esto, debido a
gue se espera que el grado de informacion que maneja el duefio de la unidad econdmica
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sea mayor que el de un Asalariado, aun cuando el informante sea indirecto®, por el hecho
de compartir en el hogar con el duefio de la empresa o0 negocio.

i4 La empresa, negocio o actividad en la que trabaja, ;esta registrada en
el Servicio de Impuestos Internos (Sll) o tiene iniciacidn de actividades?

11 s
12 No
] 88 No sabe Pasa a i6

[ 99 No responde

b) Tipo de registro en el SII

Esta pregunta aplica solo para aquellos trabajadores independientes que respondieron que
tienen registro en el Sll. La pregunta es sobre el tipo de registro que posee la unidad
econOmica y las alternativas de respuesta contemplan; al trabajador independiente que
entrega boletas de honorarios, registro como personas naturales, y otros tipos de registro.

i5 La empresa, negocio o actividad en la que trabaja ;se encuentra
registrada como...

] 1 .. .irabajador independiente (con boleta de honorarios)?

1 2 ...persona natural (el RUT de la empresa es igual al RUT del duefio)?
[] 3 . .otrotipode registro (Limitada, EL.R.L, S.A, Spa)?

(] 88 Nosabe

1 99 Mo responde

c) Tipo de contabilidad y separacion de gastos

La pregunta i6 tiene el mismo objetivo que la pregunta i2 de Asalariados, pero en un formato
diferente. En particular, y nuevamente entendiendo las diferencias en informacién
disponible entre categorias ocupacionales, las alternativas que se entregan son mas
especificas, lo que permite obtener mayor informacion respecto a la unidad econémica. La
primera alternativa busca identificar a aquellas unidades econdémicas que “acuden a los
servicios de un contador para llevar la contabilidad completa”, la segunda identifica las
unidades econdmicas que se encuentran “acogidas al régimen de contabilidad simplificada”

55 Cabe recordar que la Encuesta Nacional de Empleo es respondida, al menos, por un miembro del hogar,
quien contesta a las preguntas por el resto de los integrantes del hogar que se encuentran ausentes al momento
de la entrevista, denominandose esta persona como el informante idéneo o indirecto de la encuesta. Esta
consideracion operativa tiene un impacto en la medicion de informalidad laboral, ya que en ocasiones la
ausencia de respuesta o el desconocimiento a ciertas preguntas aumenta para este tipo de estudios, debido al
nivel de especificidad de las preguntas, por tanto, se deben implementar medidas de correccién, tanto en el
trabajo en terreno como posteriormente, para tener una medicion completa y exhaustiva del fenémeno. Ver
seccion 2.3 de este capitulo.
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y la tercera identifica a las empresas, negocios o actividades por Cuenta Propia que “solo
cuentan con registros personales de gastos e ingresos”.

Previamente, se menciond que, para los Asalariados, con las preguntas de contabilidad se
pretende capturar aquellos casos en los que la persona trabaja en una empresa identificada
como cuasi-sociedad.

Si bien para los trabajadores independientes la pregunta i6 también tiene ese objetivo, esta
se debe complementar con la pregunta i7 sobre separacion de gastos, ya que desde el
punto de vista conceptual no basta con solo la existencia de contabilidad para ser
considerado una cuasi-sociedad. En la i7, el informante declara si mediante la contabilidad
se pueden efectivamente separar los gastos del negocio de los gastos del hogar. Esto es
fundamental, debido a que al ser duefios de la unidad econémica deben poder separar el
patrimonio personal del patrimonio de la unidad econdmica. De lo contrario, la contabilidad
no cumple con el objetivo de ordenar las cuentas del negocio y poder separarlas de las del
hogar.

Por lo tanto, se determina que los trabajadores independientes seran caracterizados en
tanto que duefios de una cuasi-sociedad solo si no estan registrados en el Sll, pero que sin
embargo acuden a los servicios de un contador para llevar una contabilidad completa o
tienen contabilidad simplificada, y efectivamente pueden separar los gastos del negocio de
los gastos del hogar.

i6 ;La empresa, negocio o actividad por cuenta propia...
(] 1 ...acudealos servicios de un contador para llevar la contabilidad completa?
] 2 ...seencuentra acogido al régimen de contabilidad simplificada?

(1 3 ...solo cuenta con registros personales de gastos e ingresos?

(] 4 Nocuenta con ningdn tipo de contabilidad

] 88 Nosabe Pasa a B14a
(] 99 Na responde

i7 Através de la contabilidad, ;se pueden separar los gastos del nego-
cio de los gastos del hogar?

11 s

12 MNo
Pasa a B14a

[] 88 Nosabe
] 99 No responde

El diagrama N°3, resume el flujo de las variables que participan en la caracterizacion de la
informalidad de las unidades econdmicas, tanto para Asalariados como trabajadores
independientes. Las casillas color verde indican que la unidad econdmica quedo clasificada
como Formal, mientras que el color rojo indica que fue clasificada dentro del Sector Informal.
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Diagrama N° 3.- Variables Principales para identificar el Sector Informal

Unidades econdmicas de
mercado

éTiene regll'stm en el
si?
(i1-i4)

......................

Yy

¢Cuenta con los servicios
de un contador o tiene
oficina contable? (i2)

Si
(Sector Formal)

Trabajadores
Independientes

i Tiene contabilidad
completa y formal?
(i6)

Cuasi-sociedad

No
(Sector Informal

) (=) (=)

variable proxy

variable proxy

¢ Tiene separacion de
gastos? ( i7)

(ime) |

Cuasi-sodedad

No
(Sector Informal

variable proxy

Fuente: Elaboracion propia, INE

2.2.2. Variables para identificar la formalidad de las Ocupaciones

I. Todos los trabajadores dependientes (Asalariados y Trabajadores de Servicio

Doméstico remunerados)

a) Acceso a prestaciones laborales

La pregunta que abarca el acceso a las prestaciones laborales por el vinculo con la empresa
(su Empleador) es la b7. Si bien no es una pregunta nueva en el cuestionario de la ENE,



dado el contexto de la medicion de los nuevos indicadores de informalidad laboral, la
pregunta se separd en dos para adecuarse a los criterios definidos en el capitulo anterior.
Los cambios, que se pueden observar en la ilustracion N°2, consideran la separacion de la
pregunta en dos partes, el reordenamiento de las sub-preguntas, y la introduccion de
nuevos enunciados. Los cambios tienen los siguientes objetivos:

i)

ii)

Reordenamiento de las sub-preguntas presentes en b7: las sub-preguntas
relevantes para los criterios de informalidad laboral son aquellas relacionadas
con la cotizacion en el sistema previsional y el sistema de salud. Por ello, se
separ6 la pregunta en dos, priorizando en la primera parte las sub-preguntas de
prestaciones laborales asociadas a la seguridad social: sistema previsional, de
salud, y seguro de desempleo. En la segunda parte se incorporan los otros
derechos adquiridos del trabajador: vacaciones pagadas, dias pagados por
enfermedad, permiso por maternidad o paternidad y servicio de guarderia
infantil.

Nuevos enunciados: dado que los vinculos de subordinacion y dependencia del
Ocupado respecto a la unidad econémica o empresa donde trabaja, son las
premisas basales para la definicién y medicién de las Ocupaciones Informales,
es fundamental que el trabajador dependiente (Asalariado o trabajadores del
Servicio Doméstico) entienda que el acceso a las prestaciones sociales minimas
debe ser exclusivamente por el vinculo laboral con su Empleador, es decir, que
el Empleador se hace cargo, en la practica, de realizar el pago en nombre del
empleado de la respectiva cotizacion en el sistema de seguridad social chileno,
reteniendo un porcentaje del sueldo del trabajador y traspasando esto a las
instituciones que corresponda. Asi, el enunciado cambia de “En este empleo,
¢le otorgan...” a “Su empleador, cotiza por usted...”, con lo cual se entiende de
mejor manera que es el Empleador quien debe hacer los tramites administrativos
correspondientes para asegurar el acceso a la seguridad social al trabajador
dependiente, a través de las cotizaciones previsionales y de salud (un descuento
legal).

Derechos adquiridos: la nueva pregunta agrupa a todas las sub-preguntas
relativas a derechos laborales adquiridos. Ademas, al incorporar el enunciado
de “En este empleo, ¢tiene derecho, aunque no utilice, a...” permite mejorar la
calidad de respuesta del informante, dado que antes no se especificaba que se
debia declarar por los derechos que entrega la unidad econdmica
independientemente de si dicho Ocupado hace uso actualmente de esos
derechos o no. Por ejemplo: puede presentarse el caso de una empresa que
entregue el servicio de guarderia infantil, por tanto, un Ocupado sin hijos no hace
uso de dicho servicio por el momento. En ese caso, la respuesta debe ser “Si”,
dado que el Ocupado tiene derecho al servicio, a pesar de no estar utilizdndolo.
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llustracion N° 2 Modificacion a la pregunta b7

Version anterior Version para medicion de informalidad laboral

B7a Su empleador, ;cotiza por usted...

W' Marcar con una X seguin corresponda. Leer l0s res items de respuesta.

B7 En este empleo, ¢le otorgan... Tipo de cotizacion Si | NO | NS | NR
W' Marcar con una X seqtin corresponda. B7a_1 .. .en el sistema previsional o de pension?
- B7a_2 .. .en el sistema de salud (publico o privado)?
- SI | NO | NS | NR B7a_3 .. .en el sistena de sequro de desemplen?
B7_1 .. vacaciones pagadas?
B7_2 .. .dias pagados por enfermedad? ‘
B7_3 .. .cotizaci6n previsional o de pensidn? B7b En este empleo, ;tiene derecho, aunque no utilice, a...
B7_4 .. .cotizacitn por prevision de salud? W Marcar con una X Segin corresponds.
B7_5 .. .cotizacion por sequro de desemplen? ,
B7_6 ...permiso por maternidad o paternidad? Tipo de prestacidn laboral SI | NO [ NS | NR
B7_7 ...servicio de guarderias infantiles? B7b_1 .. .vacaciones anuales?

B7h_2 ...dias pagadas por enfermedad?

B7b_3 ...permiso por maternidad o paternidad?

B7b_4 .. servicio de guarderia infantil?

Finalmente, esta pregunta se aplica a todos los trabajadores dependientes, es decir,
Asalariados y trabajador de Servicio Doméstico, y se utiliza para determinar la formalidad
de la ocupacion de estos trabajadores. El uso de esta variable es el siguiente: (1) aquellos
que declaran que su empleador “Si” cotiza por ellos, tanto en el sistema previsional como
el sistema de salud, son caracterizados con una Ocupacién Formal; y (2) aquellos que
responden que su Empleador “No” cotiza por ellos en el sistema previsional y/o el sistema
de salud, son considerados con una Ocupacion Informal. Asi, para tener una Ocupacion
Formal es requisito que el Empleador cotice por ellos en ambas prestaciones laborales de
manera simultanea.

En el caso de los trabajadores honorarios, que se auto-clasifican como asalariados, desde
enero 2020 se aplica un salto en la pregunta b7, ya que el acceso a la seguridad social
no depende del vinculo laboral sino que depende de la auto-cotizacion obligatoria a través
de un descuento al momento de realizar la declaracion de renta (reforma previsional que
entrd en vigencia a contar de 2019). Estos trabajadores segun los criterios de la OIT son
informales, ya que el acceso a la seguridad social no esta garantizado por su vinculo laboral
con el empleador®’.

Por ultimo, existen algunos casos indeterminados de formalidad o informalidad de acuerdo
a los criterios previos (al responder No sabe 0 No responde en ambas o en alguna de ellas).
En tal caso se utilizaran variables proxy para determinar esos casos. Este tema sera
abordado en la siguiente seccion.

%6 En las preguntas b7 quedan con cédigo 77 “no aplica”.

57 para mas detalle sobre la formulacién de la pregunta sobre boleta de honorarios, ver la separata técnica sobre nuevas
dimensiones de analisis en la ENE, publicada el 30 de julio de 2021.
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b) Mejoras en el cddigo de informalidad laboral para capturar la situacion de
informalidad laboral de los trabajadores a honorarios

Durante el proceso de revisidon y actualizacién de cifras de la ENE, implementado a contar
de 20218, se aplic6 un ajuste a las estimaciones de informalidad laboral publicadas desde
el trimestre movil julio-agosto-septiembre (JAS) de 2017, periodo de inicio de estos
indicadores, hasta el trimestre movil diciembre 2019 -enero — febrero de 2020 (DEF 2020),
especificamente hasta la submuestra de diciembre de 2019, que contempla una
actualizacion de los criterios para determinar la ocupacion formal/informal de los
trabajadores y trabajadoras que emiten boletas de honorarios.

Dentro de las personas asalariadas clasificadas en la encuesta, se incluyen aquellos
trabajadores y trabajadoras a honorarios que se auto-clasifican como personas ocupadas
dependientes de una unidad econ6mica, ya que trabajan para una empresa, institucién u
organizacion cumpliendo horario de trabajo, tienen una subordinacién y dependencia y, por
tanto, no son duefios ni menos controlan las actividades de la unidad econémica para la
que trabajan. Esto es una particularidad de las estadisticas del trabajo, ya que desde un
punto de vista normativo, esas personas trabajadoras tienen un contrato comercial de
prestacion de un servicio y no un contrato de trabajo, por ende, deberian ser trabajadores
independientes, no obstante, los lineamientos de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) para clasificar a las personas ocupadas segun su situacion ocupacional se basan
siempre en la naturaleza del control que tiene el trabajador sobre la organizacién de su
trabajo que depende siempre de la auto-clasificacion de la persona™.

Lo anterior, implica que, en la ENE, las personas trabajadoras a honorarios siguieran el
mismo flujo de preguntas que un asalariado tipico, por tanto, podian responder las
preguntas sobre cotizacion del empleador para acceder a la seguridad social, lo que desde
un punto de vista normativo no es posible, ya que, la legislacién actual sefiala que es de
responsabilidad del trabajador o trabajadora a honorarios realizar la cotizacién a su
seguridad social. Desde el punto de vista conceptual, segln los lineamientos de la OIT®,
las persona trabajadora a honorario que cotiza no es formal, ya que el acceso a la seguridad
social no es por su vinculo laboral, sino por una obligatoriedad que exige la actual
legislacion y que le permite tener cobertura en el sistema de salud y previsional, en
consecuencia, existe un sesgo de medicién que implicd mejoras al flujo del cuestionario de
la ENE a contar de enero de 2020, lo que significo la incorporacion de una pregunta sobre
la entrega de boleta de honorarios previo a las preguntas de cotizacion®.

8 para més detalles ver la nota técnica sobre politica de rectificacion de cifras en la ENE, publicada el 30 de
julio de 2021.

59 Ver “resolucion sobre las estadisticas de las relaciones de trabajo”, 20° Conferencia de Estadisticas del
Trabajo de la QIT, 2018. https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---
stat/documents/meetingdocument/wcms_647367.pdf

60 Ver “La medicion de la informalidad: Manual estadistico sobre el sector informal La medicién de la
informalidad: Manual estadistico y el empleo informal”, OIT 2013. https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
dgreports/---dcomm/---publ/documents/publication/wcms_222986.pdf

61 ver nota técnica sobre nuevas dimensiones de andlisis en la ENE, julio 2021.
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Para homologar este criterio con el flujo aplicado en la ENE antes de enero de 2020, se
realizé un ajuste en la sintaxis de calculo, desde JAS 2017 a DEF 2019 (solo para el mes
de diciembre de 2019), al subconjunto de trabajadores "dependientes” que respondieron en
la pregunta b11 sobre forma de pago (antiguo cuestionario) que, al momento de recibir sus
ingresos, entregaban una boleta de honorarios y que algunos fueron clasificados como
formales debido a que sefialaban que su empleador cotizaba por ellos en el sistema de
salud y prevision. Este subconjunto de casos fue reclasificado como informal, ya que esa
respuesta es inconsistente con la legislacion actual.

La implementacién de esta mejora en el cddigo implicé recalcular el total de ocupados
informales y la tasa de ocupacion informal reclasificando como informales a los trabajadores
dependientes que entregaron boleta de honorarios para el periodo JAS 2017-DEF 2019. Al
comparar los resultados no se presentan diferencias estadisticamente significativas entre
las cifras publicadas y las ajustadas, registrando en promedio para el periodo un cambio en
la tasa de ocupacion informal de 0,63 puntos porcentuales. Esta actualizacion impacto las
bases de datos ENE, tabulados y datasets entre los trimestres JAS 2017 a DEF 2019.

Durante el proceso de ajuste se contdé con la asesoria técnica de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), quienes han acompafado al INE en el proceso de
implementaciébn de las mejoras, tomando en consideracién las recomendaciones
internacionales y las buenas préacticas de otros paises.

II. Trabajadores independientes (Empleadores y trabajadores por Cuenta
Propia)

Como se menciond anteriormente, en el caso de los trabajadores independientes, la
identificacion de la formalidad en su Ocupacion opera a través de la caracterizacion de la
unidad economia de la que son duefios, por lo que no se utilizan otras variables adicionales
a las referidas a registro ante Sl (preguntas i4 y i5) y existencia de contabilidad (preguntas
i6yi7).

2.3. Completitud en la medicion: uso de variables proxy

Para cumplir con los objetivos de completitud y exhaustividad en la medicion, es necesario
especificar el tratamiento de los casos indeterminados en que no se disponga de
informacion completa respecto a las variables de registro en el Sl ni contabilidad (aquellos
que responden “No sabe” o “No responde”).

En el manejo de datos faltantes, la recomendacion por parte de la OIT, en lo que respecta
a la medicion de informalidad laboral, es el uso de las respuestas presentes en otras
variables relacionadas con el fendmeno que se esta midiendo, y que sirvan para determinar
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el “tipo de sector”y la “ocupacion®?

a la encuesta.

, sin tener que ir a buscar informacion externa o exégena

Entre las variables proxy recomendadas por OIT para determinar la formalidad de la unidad
economica, estan el lugar de trabajo donde desempefian sus labores los Ocupados, el
nombre de la empresa, el tamafio de la empresa segin numero de trabajadores, el acceso
a seguridad social de los trabajadores de la empresa®, y por ltimo, el grupo ocupacional
segun el Clasificador Internacional de Uniforme de Ocupaciones (CIUO). En el caso de la
formalidad de las Ocupaciones o puestos de trabajo, las variables complementarias serian
la existencia de contrato escrito, la duracion éste, forma de pago de la remuneracioén y tipo
de relacion laboral con la empresa (directa o externalizada).

Debido a la doble dimension de la informalidad laboral, estas variables proxy deben estar
diferenciadas seguln su propdsito, ya que algunas se correlacionan con ‘tipo de sector”y
otros con la variable “ocupacion”. Respecto a esta Ultima dimension, la formalidad en la
ocupacion de los trabajadores independientes esta supeditada a la formalidad de la unidad
econdmica de la que es duefio, por lo que las mismas variables proxy de sector son las de
ocupacioén. Por el contrario, para los trabajadores dependientes se deben aplicar otras
variables proxy para asignar la formalidad de la ocupacién cuando no se pueda determinar
mediante la pregunta b7 sobre acceso a la seguridad social.

Es importante mencionar que, dado que los ocupados dependientes e independientes
siguen flujos distintos en el cuestionario, se definen variables proxy diferenciadas segun
categoria ocupacional. Adicionalmente, el uso de las variables proxy es secuencial, es
decir, si se le puede asignar un ‘tipo de sector” u “ocupacion” mediante una de ellas, no se
utiliza el resto. Por el contrario, si no se puede asignar con la variable proxy, pasa a utilizarse
la siguiente hasta que se logre identificar un sector u ocupacion. Los resultados obtenidos
desde el primer trimestre de levantamiento (julio-septiembre 2017) hasta el primer dato
oficial publicado con el trimestre octubre-diciembre 2017, muestran que en promedio la
cantidad de observaciones que deben ser imputadas mediante el uso de variables proxy
alcanza entre 1,5% - 2,5% del total de casos muestrales, lo cual es relativamente bajo y
demuestra la buena calidad del trabajo de campo de la encuesta.

De esta forma, primero se presentan las variables proxy para asignar el Sector Formal o
Informal, y luego se exponen aquellas para definir la Ocupacién Formal o Informal de los
Asalariados.

62 |.a denominacién que tendran estas variables en la base de datos de la ENE son; Sector (tipo de sector,
desagregado en 1=Sector Formal, 2=Sector Informal y 3=Hogares) y Ocup_form (tipo de ocupacion,
desagregada en 1=Ocupacion Formal y 2=Ocupacién Informal). Para mayor detalle revisar “diccionario de
variables bases de datos encuesta nacional de empleo (ENE)”, disponible al momento de descargar la base de
datos en el sitio web del INE.

63 Esta recomendacién no se utiliza en las Encuestas de Fuerza de Trabajo (a personas), debido a que es una
pregunta que se debe realizar principalmente a Empresas, Instituciones o Establecimientos, ya que categoriza
la formalidad de la unidad econémica desde el punto de vista de la demanda, en base a si ésta inscribe a los
trabajadores ante las autoridades para fines impositivos o tributarios. La ENE es una encuesta a hogares, por
tanto, no es posible aplicar este tipo de metodologia.
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2.3.1. Variables proxy para identificar Sector Formal e Informal

I. Proxy trabajadores Asalariados

Para los Asalariados se definen tres variables proxy que permitan entregar completitud y
exhaustividad en la medicion de informalidad, las que se muestran en el diagrama n°4 y se
describen a continuacion:

a.

Verificacién del nombre de la empresa: mediante el uso de la variable i3, en la
que se pregunta a los Asalariados por el nombre de la empresa, negocio o
institucion que le paga el sueldo, se seleccionan aquellos casos indeterminados
en los cuales no es posible identificar si la unidad econémica es formal®, debido
a que tiene un “no responde” ylo “no sabe” en las preguntas clave, sin embargo
si declaran un nombre de la empresa. Para eso, se verifica dicho nombre en el
Directorio Nacional de Empresas (DNE) del INE y se procede a crear una nueva
variable en la base de datos, llamada “i3_v”, la que adquiere valor 1 si
efectivamente fue verificada, por tanto, pertenece al Sector Formal, y valor O si el
nombre entregado por el informante no se verifico, clasificando como Informal.

Asimismo, para aquellos casos en que se declard que la empresa que le paga no
esta registrada en el Sll y/o que no acude a los servicios de un contador o no
tiene oficina de contabilidad, pero en el que el nombre de la empresa fue
verificado en el Directorio Nacional, se procede a imputar un “Si” en la variable
de registro en el SlI%®, dando consistencia entre el registro administrativo que
tiene el INE y los datos entregados por el informante en la ENE.

b. Lugar de trabajo: cuando no se pueda identificar si la unidad econémica donde

trabaja el Asalariado es formal o informal, mediante las variables de registro en
Sl y contabilidad, ni tampoco se logre verificar un nombre de la unidad
econdmica en el DNE, se utiliza la variable b16, que indica el lugar de trabajo
donde se desempefian las tareas laborales. Se establece luego que los
Ocupados trabajan para una empresa del Sector Formal, en aquellos casos que
sefialen trabajar en:

¢ ‘“Instalaciones u oficinas del cliente o Empleador” (b16=1);
¢ ‘“Instalaciones u oficinas propias o arrendadas” (b16=3),
o ‘“la calle o via publica” (b16=6) o

e “en obras de construccion, mineras o similares” (b16=7)

64 En base a las respuestas en il (Registro en Sll) e i2 (Contabilidad).
85 En los casos en que la respuesta es “si” en la variable de registro (i1), no se realiza ningdn tipo de verificacion

o contraste con informacion de registros administrativos, ya que se asume como un dato creible, basado en el
principio basico del levantamiento de encuestas de hogares.
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Para el resto de las alternativas®, no se encontr6 evidencia suficiente que
permita establecer una correlacién fuerte con el Sector Formal o Informal.
Respecto a lo anterior, es importante recordar que se considera que la
correlacion entre el Sector Formal (Informal) y la alternativa de la pregunta b16
es fuerte si mas del 95% de los que respondieron dicha alternativa, pertenecia
al Sector Formal (o Informal)®’, de acuerdo a los datos registrados en los
levantamiento previos a la entrada en vigencia de los nuevos indicadores. Luego,
aguellos Asalariados que hayan declarado alguna de las otras alternativas
pasaran a utilizarse la siguiente variable proxy para asignar un “tipo de sector”.

Cabe destacar que, para determinar el uso que se le dard a cada alternativa de
la pregunta b16, tanto para Asalariados como trabajadores independientes, se
realizd un exhaustivo andlisis, siguiendo las recomendaciones que entrega la
OIT sobre el uso del lugar de trabajo como variable proxy y analizando la
experiencia internacional al respecto. En concreto, se observaron las respuestas
que entregaban los informantes a quienes si se les asigné la formalidad del
sector sobre la base de las preguntas de informalidad, diferenciando el analisis
para Asalariados y trabajadores independientes. De esta forma, fue posible
obtener, para cada alternativa de la pregunta b16, la proporcién de ocupados del
Sector Formal e Informal, respectivamente.

c. Tamafo de la empresa segln nimero de trabajadores: la pregunta b1l5
entrega rangos para el tamafio de la empresa donde trabaja el Asalariado®®. Esta
es la ultima variable proxy de sector para esta categoria y el criterio que radica
en ella es que todas aquellas unidades econémicas que tengan menos de 5
trabajadores se les asigna el Sector Informal. Por el contrario, se considera como
formales a aquellas con 5 o mas trabajadores. Esto, en linea con las
recomendaciones del grupo de Delhi y las experiencias internacionales® . Como
consecuencia del uso de esta variable proxy es posible completar todos los
vacios de informacion, llegando a la completitud de casos para la variable “tipo
de sector”.

8 A contar de la submuestra de enero 2020, se incluye dentro de las opciones de respuesta la alternativa “no

sabe” o “no responde”.
67 Es decir, se constatd que para todas las alternativas anteriormente sefialadas el 95% o mas de los ocupados

tenian asignado el sector formal.
68 A contar de la submuestra de enero 2020, se incluye dentro de las opciones de respuesta la alternativa “no

sabe” o “no responde”.
69 OIT. (2013). La medicion de la informalidad: Manual estadistico sobre el sector informal y el empleo informal

(Ginebra, 2013). P4agina 24.
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Diagrama N° 4.- Uso de Variables Proxy — Asalariados
(Casos con ausencia de informacion)

¢Nombre verificado en el
Directorio?

Si
(Fermal)

Lugar de trabajo

b16
Alternativas Resto de
b16=1,3,67 Alternativas de
(Fermal) b16

;Tiene 5
trabajadores o
mds? b15

Si Mo
(Formal) (Informal)

Fuente: Elaboracion Propia, INE
II. Proxy trabajadores independientes

Por su parte, los trabajadores independientes comparten las variables de lugar de trabajo y
el tamafio de la empresa como variables proxy con los Asalariados, sin embargo, se
incorpora una adicional que es Grupo Ocupacional, para el caso de los Trabajadores por
Cuenta Propia. Las variables proxy para los duefios del negocio, empresa, o institucion,
que pueden apreciarse en el diagrama N°5, son las siguientes:

a. Lugar de Trabajo: para aquellos trabajadores independientes a quienes no se
les pueda asignar un “tipo de sector”, al que pertenece su unidad econémica,
mediante la variable registro en SlI o existencia contabilidad, se utilizara como
primera variable proxy ‘el lugar de trabajo”. Se asumird que aquellos que
declaren desempefiar sus labores en “En instalaciones u oficinas propias o
arrendadas” (variable b16=3) pertenecen al Sector Formal. Por el contrario, se
considerara que la unidad econémica de la que son duefios pertenece al Sector
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Informal si ejecutan su actividad en “La casa del empleador o cliente” (b16=2).
Para el resto de los lugares de trabajo disponibles como alternativa de
respuesta’®, no es posible asignar un sector, por lo que se procede a utilizar la
siguiente variable proxy.

Al igual que con los Asalariados, en el caso de los trabajadores independientes
se siguid el mismo andlisis para establecer las alternativas que son factibles de
asignar al Sector Formal o Informal. Sin embargo, para los independientes se
determiné que si la prevalencia del lugar de trabajo en el Sector Formal
(Informal) es mayor a 80%, entonces dicha alternativa asigna al respectivo “tipo
de sector”.

Tamafio de la empresa: Esta variable aplica para los trabajadores
independientes clasificados como Empleadores’® para los que no se les pueda
asignar un “tipo de sector” sobre la base del lugar de trabajo. Es decir, si
respondieron cualquier otra alternativa en b16 distinta a “En instalaciones u
oficinas propias o arrendadas” y “La casa del empleador o cliente”, se utiliza la
variable de tamafio de empresa para asignar un sector’?. Asi, de igual forma que
para los Asalariados, el criterio para esta variable es que a todas aquellas
unidades econdmicas que tengas 5 o mas trabajadores se les asigna el Sector
Formal, mientras que se considera como informales a aquellas con menos de 5
trabajadores. Asi, todos los Empleadores quedan con un sector asignado en la
variable ‘tipo de sector”.

Grupo ocupacional segun CIUO08.cl”: siguiendo una antigua recomendacién
de PREALC, esta variable se utiliza para asignar un “tipo de sector” a aquellos
Trabajadores por Cuenta Propia (TCP) que no fueron clasificados mediante la
variable proxy de lugar de trabajo. De esta forma, en los casos en que los TCP
declararon cualquier otra alternativa en b16 distinta a “En instalaciones u oficinas
propias o arrendadas” y “La casa del empleador o cliente”, se utiliza la variable
de grupo ocupacional segun CIUOOQ8.cl para asignar un sector. Asi, a aquellos
TCP que estén clasificados como “Miembros del poder ejecutivo y de los cuerpos
legislativos y personal directivo de la administracion publica y de empresas” (es
decir, Directores y Gerentes de empresas), “Profesionales cientificos e
intelectuales”, y “Técnicos y profesionales de nivel medio” se les asignara el

70 A contar de la submuestra de enero 2020, se incluye dentro de las opciones de respuesta la alternativa “no
sabe” o “no responde”.
7L También se incluyen los Familiares no Remunerados, ya que, por construccion del flujo de la encuesta, pasan

por las preguntas de los trabajadores independientes, por tanto, se les aplica las mismas variables proxy
utilizadas para los Empleadores.

72 A contar de la submuestra de enero 2020, se incluye dentro de las opciones de respuesta la alternativa “no
sabe” o “no responde”.

3 A contar de abril 2019, la ENE actualizé su clasificador a la version 08, a través de una adaptacion chilena
denominada CIUOO08.cl
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Sector Formal. Al resto de las clasificaciones de Grupo Ocupacional’™ se les
asigna el Sector Informal. De esta manera, todos los independientes quedan con

un Sector asignado en la variable ‘“tipo de sector”.

Diagrama N° 5.- Uso de variables proxy — trabajadores independientes
(Casos con ausencia de informacion)

Lugar de trabajo
b16

Alternativa b16=3 Alternativa b16=2 Resto de Alternativas
(Formal) (Informal) de b16

Cuenta Propia Empleadores
¢A qué Grupo Ocupacional ,;Ti.ene s
Pertenece? (b1.- CIUO Rev. 88) tr ”b‘{l",d:;‘s’ g
mas?
Directores, Gerentes, Resto de Grupos Si No
Profesionales, y Técnicos Ocupacionales (Formal) (Informal)
b1_1_revd4=123 b1_1_rev4=4,56,7,89
(Formal) (Informal)

Fuente: Elaboracion propia, INE

74 A contar de la submuestra de enero 2020, dentro de las alternativas de respuesta se encuentra la opcion 999
“sin clasificacion”, debido a que no existe informacién suficiente para codificar la variable grupo ocupacional.
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2.3.2. Variables proxy para identificar la Ocupacion Formal e Informal en
Asalariados y trabajadores de Servicio Doméstico remunerado

Como se mencioné anteriormente, dado que para los trabajadores independientes la
formalidad en la ocupacién esta supeditada a la formalidad de la unidad econdémica de la
que son duefios, y que con las variables proxy anteriores se alcanza los criterios de
completitud en la medicion para todos los casos, entonces es posible asignar la formalidad
del sector al que pertenecen y por consecuente también el tipo de ocupacion que poseen.

Sin embargo, estas variables proxy no aplican para el caso de los trabajadores
dependientes, ya que su formalidad esta relacionada con el acceso a la seguridad social
(cotizacion previsional y de salud) por su vinculo con el Empleador. En efecto, dado que un
dependiente tiene una ocupacién formal cuando su Empleador cotiza por él en el sistema
previsional y en el de salud, y tiene una Ocupacién Informal cuando no cotizan por él en
alguna de dichas prestaciones sociales, existen tres casos en lo que no sera posible asignar
la formalidad en la ocupacion:

e Cuando el informante declare un “No sabe” o “No responde” en la pregunta sobre
cotizacion en el sistema previsional y de salud.

¢ Cuando el informante declara que “Si” en cotizacion al sistema previsional, y “No
sabe” 0 “No responde” en el sistema de salud.

e Cuando el informante declara que “Si” en cotizacion al sistema salud, y “No
sabe” o0 “No responde” en el Sistema de Previsional.

Asi, nuevamente se hace imperativo utilizar variables proxy para poder alcanzar los criterios
de completitud y exhaustividad en la medicion. Para hacerlo, se definieron dos variables
proxy, en linea con las recomendaciones internacionales de la OIT y las caracteristicas
propias de la legislacion nacional: (1) la tenencia de contrato escrito; y (2) la forma de pago
de la remuneracion o sueldo.

Al contrario de las variables proxy del “fipo de sector”, estas variables no se utilizan en forma
secuencial, sino que se combinan para establecer criterios:

a. Ocupacion Formal: si el dependiente declara que tiene un contrato escrito con la
empresa que le paga el sueldo (variable b8=1) y también que recibe sus
remuneraciones mediante una liquidacion de sueldo (variable b11=2), entonces
tendra una Ocupacién Formal.

Asi, se establece que el criterio de contrato escrito es necesario, pero no suficiente.
Si adicionalmente, recibe una liquidacion de sueldo al momento de recibir sus
ingresos, entonces tendr4 una Ocupacion Formal. Esto, entendiendo que en la
diversidad del mercado laboral es posible tener un contrato laboral escrito con el
Empleador, y que ello no garantice el acceso a los sistemas previsionales y de salud.
Pero, si se considera la forma de pago de liquidacion de sueldo, entonces si es
posible determinar con mayor probabilidad que con esas caracteristicas tiene
acceso a dichas prestaciones sociales.
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A contar de la submuestra de enero 2020, se reemplaza la pregunta b11 por una
nueva pregunta relacionada con la forma de pago que responden todos los
ocupados, no tan solo los Asalariados’™. La alternativa 1, se refiere al pago “a través
de sueldo, salario o jornal”, por tanto, se reemplaza la anterior b11 por esta nueva
variable denominada b11 proxy.

b. Ocupacion Informal: por otro lado, si el asalariado no tiene un contrato escrito
(variable b8=2, 88 o0 997%), inmediatamente se considera que tiene una Ocupacién
Informal. A su vez, si efectivamente tiene un contrato escrito, pero la forma en como
recibe sus ingresos es distinta a una liquidacion de sueldo (o0 un sueldo salario o
jornal), entonces también se concluye que tiene una Ocupacion Informal.

Finalmente, para tener una aproximacion global, al nimero de casos muestrales en donde
es necesario el uso de variables proxy, se muestra el siguiente cuadro:

Cuadro N° 6.- Uso de variables proxy — nimero de casos muestrales
(% sobre el total de ocupados del trimestre de referencia)

TRIMESTRE OCTUBRE-DICIEMBRE 2017
: Casos Muestrales % Sobre Total
Variable Proxy . Ocupados
Asignados
muestrales
Sector Formal
i3_v (solo Asalariados) 58 0,1%
b16 (Todos) 315 0,7%
b15 (solo para Empleadores) 111 0,2%
CIUO 88 (solo para TCP) 5 0,0%
Sector Informal
b16 (Todos) 6 0,0%
b15 (solo para Empleadores) 59 0,1%
CIUO 88 (solo para TCP) 23 0,0%
SUBTOTAL SECTOR 577 1,3%
Ocupacién Formal
b8 y b1l (Trabajadores dependientes) 122 0,3%
Ocupacién Informal
Solo b8 (Trabajadores dependientes) 60 0,1%
b8 y b1l (Trabajadores dependientes) 26 0,1%
SUBTOTAL OCUPACION 208 0,5%
TOTAL 785 1,7%

Fuente: Elaboracion propia, INE, trimestre octubre-diciembre 2017.

> Ver pregunta en el anexo 1, pagina 66.

76 A contar de la submuestra de enero 2020, se incluye dentro de las opciones de respuesta la alternativa “no
sabe” o “no responde”.
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3. Indicadores de informalidad laboral

Una vez identificados el “tipo sector”’y la “ocupaciéon” de cada uno de los Ocupados de la
muestra, en el periodo de referencia, es posible generar los nuevos indicadores de
informalidad laboral mediante el cruce de las variables creadas en la base de datos de la
ENE, denominadas “Sector”y “Ocup_form”, respectivamente’’. De esta forma, y en linea
con las recomendaciones del Manual de Informalidad y los compromisos de la Agenda 2020
vinculada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), se definen los siguientes
indicadores (ver cuadro n°6):

1. Tasade Ocupacion Informal (TOI): es el Indicador principal, que corresponde al
porcentaje de Ocupados Informales respecto al total de los Ocupados del periodo
de referencia’®. Este indicador incluye a todos los Ocupados Informales,
independiente del sector al que pertenece la unidad econ6mica donde se
desempefian.

Adicionalmente, es posible desagregar la TOI segun el sector al que pertenece la
unidad econdémica, con lo que se obtienen 3 indicadores complementarios, que
permiten entender de mejor forma como se distribuyen los Ocupados Informales y
como inciden en su evolucion cada uno de los tipos de unidades econémicas:

a. Tasade Ocupados Informales en Sector Formal (TOIl_SF): este indicador
agrupa a los ocupados informales que trabajan en unidades econémicas del
Sector Formal, como porcentaje del total de Ocupados del periodo de
referencia.

b. Tasade Ocupados Informales en Sector Informal (TOI_SI): este indicador
se conforma de los Ocupados Informales que trabajan en unidades
econdmicas del Sector Informal, como porcentaje del total de Ocupados del
periodo de referencia.

c. Tasa de Ocupados Informales en Sector Hogares (TOI_SH): este
indicador agrupa a todos los Ocupados Informales que trabajan en el Sector
de los Hogares como Empleadores, como porcentaje del total de Ocupados
del periodo de referencia.

La suma de estos tres indicadores entrega el mismo valor que la Tasa de Ocupacion
Informal (TOI).

77 Para mas detalle ver el Anexo n°2: Construccién de variables e indicadores de informalidad laboral, sintaxis
para software STATAy SPSS

78 La variable total de ocupados (tot_ocupados) se construye a partir del cédigo sumario de empleo especifico
(CAE_especifico), tomando los valores del 1 al 7. Para mayor detalle revisar “diccionario de variables bases de
datos encuesta nacional de empleo (ENE)” disponible al momento de descargar la base de datos en el sitio web
de INE.
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2.

3.

Tasa de Ocupacion Informal Excluyendo al Sector Agropecuario (TOl_AGRO):
este indicador es el mismo que la TOI, pero excluyendo a los Ocupados en el sector
agropecuario. De esta forma, mediante el uso de la variable de rama de actividad
econémica de la unidad econdémica que les paga’, se excluye al sector
agropecuario y se calcula la Tasa de Ocupacion Informal para el resto de los
sectores®’, Cabe destacar que este indicador forma parte de los compromisos de la
medicion ODS, establecidos por la Asamblea de las Naciones Unidas. En particular,
corresponde a la Meta 8.3, que es el indicador sobre la participacion de la ocupacion
informal no agricola por sexo.

Tasa de Ocupacion en el Sector Informal (TOSI): hace relacion a la proporcion de
Ocupados que se desempefian en unidades econdmicas informales, como
porcentaje del total de Ocupados en el periodo de referencia. Es importante destacar
gue considera en este indicador a todos los Ocupados, formales o informales, dentro
del Sector Informal.

Tasa de Ocupados Informales Fuera del Sector Informal (TOFSI): Incluye a
todas las personas con ocupaciones informales que se desempefian en unidades
econémicas formales y en Hogares como Empleadores, es decir, unidades
econdmicas que no son informales, como porcentaje del total de ocupados en el
periodo de referencia. Este indicador también se puede obtener de la suma de los
indicadores TOI_SF y TOIl_SH, descritos anteriormente.

0 Esta variable se denomina en la base de datos como “r_p_rev4cl_caenes”, donde el sector agropecuario
corresponde al valor 1 de la variable “Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca”. Para mayor detalle revisar
“diccionario de variables bases de datos encuesta nacional de empleo (ENE)” disponible al momento de
descargar la base de datos en el sitio web de INE.

80 Excluye a los Ocupados en el sector agropecuario tanto del numerador como del denominador.
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Cuadro N°6.- Indicadores de informalidad laboral

Indicador

Glosa

Formula de Tasa (%)

Tasa de Ocupacion

Indicador 1 Informal (TOI)

Tasa de Ocupados
Informales en
Sector Formal

(TOI_SF)

Tasa de Ocupados

Informales en
Sector informal
(TOL_SI)

Tasa de Ocupados

Informales en
Sector Hogares
(TOI_SH)
Tasa de Ocupacion
Informal
Excluyendo al
Sector Agricola
(TOI_AGRO)

Tasa de Ocupacion
en el Sector
Informal (TOSI)

Tasa de Ocupados
Informales Fuera del
Sector Informal
(TOFSI)

Indicador 1.a

Indicador 1.b

Indicador 1.c

Indicador 2

Indicador 3

Indicador 4

Ocupados Informales como
porcentaje del total de Ocupados

Ocupados Informales en el Sector
Formal como porcentaje del total
de Ocupados

Ocupados Informales en el Sector
Informal como porcentaje del total
de Ocupados

Ocupados Informales en el Sector
Hogares como porcentaje del total
de Ocupados

Ocupados Informales fuera del
Sector Agricola como porcentaje
del total de Ocupados fuera del
Sector Agropecuario

Ocupacion en el Sector Informal
como porcentaje del total de
Ocupados

Ocupados Informales fuera del
Sector Informal como porcentaje
del total de Ocupados

YN(ocup_form; = 2)
tot_ocupados

YN(ocup_form; = 2 & sector = 1)

tot_ocupados

YN(ocup_form; = 2 & sector = 2)
tot_ocupados

YN(ocup_form; = 2 & sector = 3)
tot_ocupados

YN(ocup_form; = 2 & r_p_revécl_caenes; > 1)

tot_ocupados — YN (r_p_revécl_caenes; = 1)

YN(sector; = 2)
tot_ocupados

YN(ocup_form; = 2 & sector; =16 3)
tot_ocupados

Fuente: Elaboracion Propia, INE
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4. Conclusiones

El Instituto Nacional de Estadisticas (INE) tiene como misién institucional promover un
Sistema Estadistico Nacional robusto, que provea al pais de informacién oportuna,
pertinente y comparable a nivel nacional e internacional. Es por ello que, en el ambito de
las estadisticas del trabajo, resulta necesario un permanente monitoreo de los distintos
fendmenos y transformaciones que experimenta el mundo del trabajo, incorporando nuevos
indicadores que permitan una mejor comprension de las dinamicas del mercado laboral. En
este marco, y como resultado de afios investigacion, contando con acompafiamiento
permanente de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), se da inicio a la publicacion
continua de indicadores oficiales sobre la Ocupacion Informal y la Ocupacién en el Sector
Informal.

Los indicadores desarrollados abordan el fenémeno de la informalidad laboral desde la
perspectiva de las ocupaciones y las unidades econdmicas, incorporando un marco
conceptual integrador basado en las recomendaciones de OIT (2013) y del Grupo de Delhi.
Los principales indicadores a publicar son la Tasa de Ocupacion Informal y la Tasa de
Ocupacion en el Sector Informal.

La Tasa de Ocupacioén Informal (TOI) corresponde al nimero de personas con Ocupaciones
Informales, expresado como porcentaje del total de Ocupados. Incluye el porcentaje total
de Asalariados y Servicio Doméstico sin acceso a prevision social y salud por concepto de
su vinculo o relacién laboral con la empresa que le paga su sueldo, ademas de los
Familiares no Remunerados, que por consenso internacional son informales, y de los
Empleadores y Cuenta Propia duefios de unidades econdmicas del Sector Informal, debido
a que no cuentan con registro en el Servicio de Impuestos Internos (Sll) y sin contabilidad
completa.

Por su parte, la Tasa de Ocupacién en el Sector Informal es el nimero de Ocupados en
unidades econdmicas informales, expresado como porcentaje del total de Ocupados.
Comprende al porcentaje de Ocupados que trabaja en unidades econdmicas
pertenecientes al Sector Informal, independiente de si su Ocupacién es Formal o Informal.

Estos indicadores permiten visibilizar todas las manifestaciones de informalidad del
mercado laboral, mas alla de las caracteristicas de la unidad econémica o del sector
econdmico al que pertenezcan las ocupaciones.

La Tasa de Ocupaciéon Informal y la Tasa de Ocupacion en el Sector Informal son
complementarias a la Tasa de Desocupacion, y tienen por objetivo contribuir en la
caracterizacion de las condiciones de las personas Ocupadas, entregando informacion
relevante para el seguimiento y analisis, tanto coyuntural y estructural, del mercado laboral
a nivel nacional y regional, por tanto, los invitamos a conocer y utilizar estos nuevos
indicadores.
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6. Glosario

1. Economia informal: conjunto de “todas las actividades econdmicas de los
trabajadores y las unidades econémicas que estan —en la legislacién o en la
practica— no cubiertas o insuficientemente contempladas por sistemas formales”
Fuente: 90% Reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo (2002). Este
concepto se compone de dos dimensiones: Sector Informal y Ocupacion Informal.

2. Sector Informal: lo constituyen todas aquellas unidades econémicas de mercado
que no cuenten con registro en el Servicio de Impuestos Internos (Sll) ni
tampoco puedan ser clasificadas como cuasi-sociedades, ya que no poseen
una contabilidad completa o simplificada que les permite realizar una efectiva
separacion de sus gastos, por el lado de los Trabajadores por Cuenta Propia o
Empleadores o, a su vez, aguellas empresas que no tienen una oficina contable o
no cuentan con los servicios de un contador, desde el punto de vista de los
trabajadores Asalariados. Se excluyen de este sector a las unidades de no mercado
como son; sector gobierno, instituciones sin fines de lucro, organismos
internacionales, segun lo define el Sistema de Cuentas Nacionales del afio 2008.
Ademas, se excluyen los Hogares como Empleadores que contratan los servicios
de los trabajadores domésticos.

3. Sector Formal: son todas las unidades econémicas que cuentan con registro en
el Servicio de Impuestos internos (Sll) o en su defecto, aquellas unidades
econdémicas que carecen de registro, pero pueden ser clasificadas como
cuasi-sociedades. Se incluyen en el grupo de las cuasi- sociedades a aquellas
unidades econdmicas que reconocen tener contabilidad simplificada, ya que,
independiente de que no cumplan las condiciones estrictas de una contabilidad
completa, responden a una politica publica creada para incentivar la formalizaciéon
de las pequefias unidades economicas. De forma adicional, y en linea con las
recomendaciones internacionales, se incluye en el Sector Formal, a las unidades no
de mercado (Sector Publico, Instituciones sin fines de lucro y Organismos
internacionales) segun lo define el Sistema de Cuentas Nacionales del afio 2008

4. Sector Hogares como Empleadores: comprende las actividades realizadas por
Hogares que contratan los servicios de Trabajadores Domésticos remunerados, asi
como otro tipo de servicios al hogar. El producto resultante de esta actividad es
consumido por el propio hogar, por tanto, no es una actividad orientada al mercado,
quedando fuera del concepto de Sector Informal o Formal.

5. Ocupacion Informal: tienen una ocupacion informal todos aquellos Ocupados
dependientes que no cuentan con cotizaciones de salud (Isapre o Fonasa) y
prevision social (AFP u otro sistema de prevision) por concepto de su vinculo o
relacion laboral con un Empleador. Para el caso de los Empleadores y Cuenta
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10.

11.

Propia, se considera que poseen una Ocupacion Informal si la empresa, hegocio o
actividad que desarrollan pertenece al Sector Informal. En el caso de los Familiares
no Remunerados del hogar, se considera por consenso internacional que todos
tienen una Ocupacion Informal dada las condiciones de su vinculacién con la unidad
econdmica donde se desempefian, en donde no tiene la posibilidad de exigir ningun
derecho o prestacion laboral.

Ocupacién Formal: tienen una ocupacion informal todos aquellos ocupados
dependientes que cuentan con cotizaciones de salud (Isapre o Fonasa) y
prevision social (AFP u otro sistema de prevision) por concepto de su vinculo o
relacién laboral con un Empleador, teniendo que cumplirse ambos criterios de forma
simultanea para ser clasificados con una Ocupacion Formal. Para el caso de los
Empleadores y Trabajadores por Cuenta Propia, se considera que poseen una
Ocupaciéon Formal si la empresa, negocio o actividad que desarrollan pertenece al
Sector Formal.

Ocupacion en el Sector Informal: conjunto de Ocupados cuyo trabajo principal se
realiza dentro de unidades economicas pertenecientes al Sector Informal de la
economia. Esto considera personas tanto con ocupacién informal como formal.

Unidad de produccién: corresponde a todas aquellas entidades o unidades
econdmicas dedicadas a la produccién de bienes o servicios. Tipicamente se refiere
a empresas, pero esta definicion incluye a organismos estatales, hogares con al
menos una parte de la produccion destinada al mercado e instituciones sin fines de
lucro.

Sociedad: unidad econdémica dedicada a producir bienes y servicios para el
mercado, que cuenta con reconocimiento legal como persona juridica (constituida)
independiente de sus propietarios.

Cuasi-sociedad: unidad econdémica dedicada a producir bienes y servicios para el
mercado. No cuenta con reconocimiento legal como persona juridica y puede ser de
propiedad de uno o mas miembros del hogar. Cuentan con un sistema contable que
permite separar gastos del negocio del hogar, comportandose de alguna manera
como una unidad econémica formal.

Servicio de Impuestos Internos (SllI): es una de las instituciones fiscalizadoras del
Estado. De acuerdo a la ley, sus funciones son la aplicacion y fiscalizacion de todos
los impuestos internos actualmente establecidos (0 que se establecieren), fiscales
o0 de otro caracter; en que tenga interés el Fisco y cuyo control no esté
especialmente encomendado por la ley a una autoridad diferente. Existen distintos
tipos de registros en el Sll:
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Trabajador honorario (boleta de honorarios): persona que presta
servicios y percibe ingresos mediante la realizacion de trabajos personales.
Para ello se emite un documento por los ingresos generados en las
prestaciones de servicios personales, por las actividades clasificadas en la
Segunda Categoria de la Ley de la Renta (no afectos a IVA).

Empresa constituida como Persona natural (El RUT del negocio es
igual al RUT de su duefio): son aquellas empresas en que el duefio ejerce
todos los derechos y obligaciones del negocio o actividad a su nombre. La
empresa funciona con el mismo RUT de la persona natural, quien es
responsable legal del patrimonio de la empresa. Puede funcionar como
Empresa Individual o Microempresa Familiar.

Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (EIRL): es una
“Persona juridica formada exclusivamente por una persona natural, con
patrimonio propio y distinto al del titular, que realiza actividades de caracter
netamente comercial y estan sometidas a las normas del Cddigo de
Comercio, cualquiera sea su objeto, y pudiendo realizar toda clase de
operaciones civiles y comerciales, excepto las reservadas por la ley a las
Sociedades Anonimas” (art. 2° Ley N° 19.857).

Sociedad Andénima (S.A): “es una persona juridica formada por la reunién
de un fondo en comdn suministrado por accionistas responsables solo por
sus respectivos aportes y administrada por un directorio integrado por
miembros esencialmente revocables” (Art1. Ley N° 18.046).

Sociedad por Acciones (SPA): “la sociedad por acciones, o simplemente,
es una persona juridica creada por una 0 mas personas mediante un acto
de constitucion perfeccionado de acuerdo con los preceptos siguientes, cuya
participacién en el capital es representada por acciones” (Cdodigo de
Comercio de la Republica de Chile, Ob. Cit., Art. 424).

12. Registro Contable: contabilidad sistematica y ordenada de los ingresos y egresos

13.

de una unidad econdmica, los que deben reflejar las operaciones y transacciones
realizadas por el negocio en un periodo de tiempo determinado. En algunas
circunstancias estos registros pueden ser objetivo de monitoreo o auditoria por parte
de alguna autoridad tributaria.

Contabilidad completa y formal: registro y resumen periddico de todas las
transacciones economicas de la unidad econdmica. Permite conocer la Situacioén
Patrimonial y el Estado de pérdidas y ganancias de la unidad econémica al finalizar
un periodo contable. Segun el Diccionario Tributario del SlI, “comprende los libros
Caja, Diario, Mayor e Inventarios y Balances, independiente de los libros auxiliares
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

que exija la ley, tales como Libro de Ventas Diarias, de Remuneraciones, de
Impuestos Retenidos, etc.”

Régimen de tributacion simplificada: forma de tributacion para micro y pequefios
empresarios mediante una contabilidad simplificada, que los libera parcialmente de
la contabilidad completa a través de la deduccién inmediata de gastos de las
inversiones e inventarios, entre otros. Pueden acceder a este régimen empresarios
individuales o de una Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (EIRL) que
califiquen como contribuyente en primera categoria y que cumplan los siguientes
requisitos: (1) mantener vigente el inicio de actividades, (2) sean contribuyente de
IVA, (3) tener por giro de actividad rentas inmobiliarias, capitales de renta
mobiliarios, salvo las necesarias para el desarrollo de su actividad principal, y (4)
que el promedio anual de sus ingresos de giro no supere las 5.000 Unidades
Tributarias Mensuales (UTM) en los dltimos tres ejercicios.

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT): Unica agencia 'tripartita’ de la
Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), que reane a gobiernos, empleadores
y trabajadores de 187 Estados miembros a fin de establecer las normas del trabajo,
formular politicas y elaborar programas promoviendo el trabajo decente de todos,
mujeres y hombres.

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE): agrupa
a 35 paises miembros y su misién es promover politicas que mejoren el bienestar
econdmico y social de las personas alrededor del mundo. Ofrece un foro donde los
gobiernos puedan trabajar conjuntamente para compartir experiencias y buscar
soluciones a los problemas comunes.

Comision EconOmica para América latina y el caribe (CEPAL): es una de las
cinco comisiones regionales de las Naciones Unidas y su sede esta en Santiago de
Chile. Se fundé para contribuir al desarrollo econémico de América Latina, coordinar
las acciones encaminadas a su promocion y reforzar las relaciones econémicas de
los paises entre si y con las demas naciones del mundo. Posteriormente, su labor
se ampli6 a los paises del Caribe y se incorporé el objetivo de promover el desarrollo
social.

Produccion ilegal: produccion de bienes y servicios cuya venta, distribucion o
posesion esta prohibida por la ley; actividades de produccion que generalmente son
legales pero que se vuelven ilegales cuando las realizan productores no
autorizados. Ejemplos: trafico de drogas y el tratamiento médico ilegal.

Produccion oculta (subterranea): actividades de produccion que son legales
cuando se realizan en cumplimiento de las normas o reglamentos pertinentes, pero
gue se ocultan deliberadamente a las autoridades publicas para: (1) evitar el pago
del impuesto a la renta, (2) evitar el IVA u otros impuestos, (3) evitar el pago de las
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20.

21.

22.

contribuciones de la seguridad social, y (4) evitar el cumplimiento de las normas
legales tales como salarios minimos, el limite legal de horas de trabajo, las normas
de seguridad y salud, etc.

Sistema de Cuentas Nacionales (SCN): conjunto de recomendaciones aceptadas
internacionalmente, para la elaboracion de “mediciones de la actividad econémica
de acuerdo con convenciones contables estrictas, basadas en principios
econémicos” (Sistema de Cuentas Nacionales (SCN), 2008, p. 1).

Instituciones sin fines de lucro (ISFL): “entidades juridicas o sociales creadas
para producir bienes y servicios, cuyo estatuto juridico no les permite ser fuente de
ingreso, beneficios u otras ganancias financieras para las unidades que las
establecen, controlan o financian” (SCN, 2008, p. 72).

Sector del gobierno general: “comprende principalmente a las unidades
gubernamentales centrales, estatales y locales junto con los fondos de seguridad
social impuestos y controlados por el gobierno. Adicionalmente, incluye a las ISFL
dedicadas a la produccion de bienes y servicios no de mercado y controladas por el
gobierno o por fondos de seguridad social” (SCN, 2008, p. 76).
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Anexo N°1. Formulario ENE - Informalidad.
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Subdirecchbn de Operaciones FOLIO

hitp.feewnwine.cl/estadisticas/laborales/ere
CUESTIONARIO N* DE

ENCUESTA NACIONAL DEL EMPLEO (ENE)

= Deconformidad con o estipulads en log articulos 28y 20 dé la Ley N* 17 274, toda infarmacidn recopilada se encuentra protegida por el “Secreto Estadistica”,
w3 decir, no puede ser divulgada por el Grgana requirente haciendo alusion a los informantes. Su incumplimianta implica una infraccion a ko dispuesto en el
articulo 247 del Codigo Penal. Tampoco podrdn publicarse o difundirse datos estadisticos con referencia expresa a los informantes, si mediara prohibicdn.

PROPOSITO DE LA ENCUESTA
Clasificar y caracterizar a |a poblaciin en edad de trabajar,
con residencia habitual en Chile, segin su condicitn de
actividad.

sccaon | mevnecaainosLiomn
N S ) R N A ||“”°|| A

Estrato ENE Seccion ENE Vivienda Hogar Periodo Entrevista Dilm Mes mm ARD masy

|I:Ihuiﬁn 'hlifunu
m
N’ de linea
| || || |
Observaciones
mm Codigo del Personal® MNombre Firma
ENCUESTADOR/A
SUPERMISOR/AA GABINETE
SUPERMISORAA TERRENG
SUPERMISORAA EXTERND
CODIRCADOR/A

* Bl Chdign del Personal es una clave dnica por fundianaria y sé confarma por |8 primera letra dé su nombine y la primera letra tanto de su apellide paterno
coma del materna, seguida por l6s tres primeros digitos de su Cédula de |dentidad (RUN). Por epempla, si el nombre es Juan Pirez Ganzalez y el RUN es
12.345.678-9, el cidigo de personal de dicha persana serd "IPG123T
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@ ENE ENCLESTA MACIOMAL DEL EMPLEDIENE)
| CONCEPTOS BASICOS

RESIDENCIA HABITUAL

Se considera residencia habitual de una persona a la vivienda en que duerme la mayaor parte de la semana {cuatro dias) y/o aguella en la gue
ha permanecido, o tiene la intencion de permanecer, al menos por dos meses, Generalmente, es positle determinar la residencia habitual por
la respuesta que se entrega a la pregunta “;donde vive?”

SON MIEMBROS DEL HOGAR

- Las personas gue Lenen su residencia habitual en el hogar.

- Las personas gue estan temporalmente en el hogar y gue no tienen residencia habitual en otra parte.

- Las personas gue realizan trabajos de servicio doméstico en modalidad “puertas adentro”,

- Las personas que residen habitualmente en el hogar, pero que se encuentran ausentes por trabajo o negocios, vacationes, enfermedad gue
requirid hospitalizacion o por otras razones. siempre y ceando la ausencia sea inferior a dos meses y que, ademas, la persona tenga como
residencia habitual solamente la vivienda que se estd encuestando.

- Los extranjeros gue trabajan o estudian en el pais v gue han estado residiendo en la vivienda, o gue tengan intencién de residir en ésta, por
d0s MESES 0 Mas.

- Las personas que permanecen fuera del hogar la mayor parte de la semana por mativos de trabajo, pero gue vuelven con regularidad y
no tienen residencia habitual en otra parte. Es el caso de choferes de buses interprovinciales, conductores de camian, vendedores viajeros y
otros similares a estos.

- Las personas gque por razones de trabajo (turnos), deben residic en campamentos o viviendas colectivas y gue peritdicamente vuelven por
algunos dias a la vivienda gue corresponde al hogar particular desde donde salieron a trabajar, siempre que los periedos de ausencia na
superen los dos meses.

- Las personas gue se encuentran haciendo el servicio militar y gue no alojan habitualmente en sus cuarteles.

- Los estudiantes internas v 10s que estudian y residen en un lugar diferenta al de la residencia familiar durante el periodo de vacaciones de
verano.

NO SON MIEMBROS DEL HOGAR

- Las personas gue estan termporalmente en la vivienda y tenen residencia habitual en otra parte, siempre gue la permanencia (o la intencin
de permanecer) sea inferior a dos meses en la vivienda en que se estd efectuando la entrevista,

- Los estudiantes internos y los que estudian y residen en un lugar diferente al de la residencia familiar, pero que estan de vacaciones de
invierno, con permiso o licencia médica.

- Los miembros de las fuerzas armadas que estan de vacaciones o con licencia y que residen habitualmente en sus cuarteles,

- Las personas gue realizan trabajos de servicio doméstico en modalidad “puertas afuera”

[smmongain

O Referencia al nombre de la persona sobre la ﬁ Salto inmediato a otra pregunta
cual se esta entregando informacian.
" “'* Salto & otra pregunta sujeto a condiciones

Todas las opciones al interior del cuadro
pasan a pregunta espacificada A Atencion en |a instruccion




CUESTIONARIO N*

N* de linea I:l Nnmhr!|

| ENCLIPSTA RACIONAL DEL EMBLED [ENE] ENE
m SITUACION LABORAL EN LA SEMANA DE REFERENCIA

m La S!mlﬂihpllldl es decir, entre lunes y domingo, itrabajé por lo
ora?

(01 s e pasaa A3

Oz ne

[ Independientemente de lo que acaba de decir, ;hizo algin negocio,
pulnln' u otra actividad por cuenta propia por lo menos durante una
haora? Por ejemplo...

iEfectud alguna venta o negocio? (con excepcidn de los bienes de su
ar)
::zlmillzé alguna actividad agricola, minera, artesanal u otra, para vender
a futura?
Ayudd o prestd algin servicio a algin familiar?

1 si
Oz No e Pasa a AS
F_!] Por ese trabajo, grecibid o recibird un pago en dinero o en especie?
[J1s  w—pasaaB1
[z nNe

Ese trabajo, realizado para la empresa o negocio perteneciente a un
mrrlllrrlhﬂa !lﬂ.lu;hnillﬂ - " P

[]15  ee—pasaa B
Oz o  eessppasaakr
trabaji la semana pasada, jtenia durante dicho period
E m ::pnn uﬁa:'a actividad por la que r:nil nrmhlr: un pag: ::
dinero o en especie?
1 si
(02 Mo sy Pasa a E1

‘%fmmmﬂMGwMM&mMm

m (Por qué razin no trabajd |a semana pasada?
A\ Nose leen las opciones

11
Oz
3
4
s

Vacaciones o permiscs

Licencia madica

Por horario o jorada variable o flexible
Huelga, conflicto laboral

Aslstencia a cursos de capacitacion

Pasaa B1

Os
Oz

Problemas de salud
Suspensian temporal del trabajo

[J& Motuvo pedidos o clientes

Q% Razones cimdticas o catdstrofes naturales

10 Su trabajo es ocasional

[J1 Razones econdmicas o técnicas de la empresa o negocio
[J12 Su trabajo es estacianal

113 Clausura de negocio o de empresa

[] 44 Otras razones lespecificar)

m Durante este periodo en que no trabajb, siguit recibiendo sueldo o

ganancias?
s Pasa a B1
2 wo

[F] ¢En cubinto tiempo mis volverd a trabajar?

D 1 En cuatro semanas o menas
[]2 En mis de cuatro semanas
03 Mo sabe cuanda volverd a trabajar

O s
Pasaa B1
PasaaE1
Pasaa E1

Tﬂﬂﬂl.’ﬂﬂm" mﬂﬂddwnﬂmmﬁhmxmhm
cul fe pogoren o le pogardn mas.

m £Cuil es el oficio, labor u ocupacién que realizo la semana pasada?

(Oué tareas realizd en esta ocupacibn?

E ZPor ese trabajo...

[]1 ..recibe sueldn o salario? sl Pasa a B5
[]2 ..retira dinero?

[ 3..retira sélo mercaderia? Pasaaid
[]4..na retira dinero ni mercaderia?

T T

Pasaaid4

18l
2 No

[ iRealiza ese trabajo..

[ 1._para su propio n i0, empresa o actividad por -PIHIM
clenta propia? LT

Oa.como emlple\:du u gbrerg para un patren,
empresa o Instipeclon o como empleada de casa qhul B
particular?
[] 3 _para & negacie. empresa o actividad por cuenta
propéa de l.uE miembro de su familia?

E El negocio, empresa o institucién donde trabajd la semana pasada era...

[11...estatal?

Oz PasaaB7

3_.hogar particular?

m £5u trabajo en ese hogar es...

[ 1...52rvicio doméstico puertas afuera?
[[] 2..5ervicio doméstico puertas adentro?
[ z..0tros servicios?
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L2221 5u empleador, ¢cotiza por usted..

Marcor X segiin correspondo.
AN s e i fe et

Tipo de cotizacion

L5 en el sistema previsional o de pansion?
[I7H _en el sistema de salud (plblico o privado)?
._EI'I el sistema de seguro de desemplec?

OO0«
oodsg
Ooda
ooos

[:5/] En este empleo, ;tiene derecho, aunque no utilice, a...

[ZEE] ¢ qué se dedica la empresa, negocio o institucién que le paga su sueldo?

La ipcidn se refiere o
ry A:méﬂfmo +

Materia Prima o Tipo de Venta
Marcar con una X segiin correspondo.
A Leerios e “ La lo o Institucion que le Ido, sestd registrad
. empresa, negocio o que le paga su sueldo, 2 2
Tipo de prestacién laboral Si Mo NS NR d";nfldu delmpumuslmm{ﬁll}otgumldi:lﬁn de actividades?
L. vacaciones anuales? O 0O 0o g Os s
LI gias pagadas por enfermedad? Oooaogoaod [J2 MNosabe, perola empresa entrega boleta o factura por las ventas o
[ICEL _permiso por matersidad o paternidad? [ [ [0 [ prestacidn de servicios
[FET  servicio de guarderia infantif? OO0 ad Oz Mo ningintipa de registra
[ 28 Nosabe
[J 99 Noresponde
En ese empleo, ;tiene contrato escrita?
t m La empresa, negocio o institucion que le su sueldo, jcuenta con los
g l :II mshmcnnudnraﬂlm al'lana dtmhllldad
[s]
O s
Oz Ho
[:E] ¢La duration de ese contrato o acuerdo de trabajo es... ] #8 Mo sabe
[ 1 _.definida, es decir. con plazo de términe o a plazo fjo? [ 99 Noresponde
[ 2 _indefinido, es decir, sin plazo de término? ) P2sa a B11
ﬂﬂd I?lll nombre de la empresa, negocio o institucibn que le paga su
o
[535] iSu contrato o acuerdo definido es...
5i [o conoce, maroar 1y especiifoar
1 _limitado a la termporada? A oce: .
[ 2 limitado al término de la obra, proyecto o actividad? g
[ 2limitado a menas de tres meses [a prueba, prictica)?
[ 4_renovable una vez al afa?
[ 5—por reermplaze? A\ i nolo conoce, marcar sélo ung de las siguientes opiones.
[ 6.0 sabe [z Elnegociono tiene nombre
[J3 fTrabaja para un hogar particular
[E1L] eAl momenita de recibir sus ingresos... [J4 Trabaja para otro asalariado
[J 1 _entrega una boleta de honorarios? L] 28 Nosabe
[ 2 _recibe una liguidacitn de sueldo? [199 Narespande
[ 2..entrega un comprobante o recibo? \7
[ 4.-na recibe ni entrega comprobante?
[] 5. entrega boleta o factura? A\ TODOS PASAN A B14D
vinnnsp Sies personol de servicio doméstico (86 = 10 2), posa o BT7
ianmp Soio pora trobajodores independientes {si B2=10 83=2, 3 0.4
EE ¢Esti contratade o thene un acuerdo de trabajo... E] La empresa, negoclo o actividad en la que trabaja, jestd registrada en el
Servicio de impuestos Internos {SI) o tiene iniciacian de actividades?
[]1_directamente con la empresa en donde trabaja? e Pasa a it
[ 2 ._con un contratista o subcontratista de bienes o servicios? Ll si
[ 3..con una empresa de servicios temporales o suministradora de Oz he
trabajadores? D 88 Nosabe Pasaa i
[] 4.con un enganchadar (contratista agricola)? [ 59 Noresponce
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m La empresa, negocio o actividad en la que trabaja, ;se encuentra registrada
COMO...

1 .trabajador independients (con boleta de honararios)?

Oz .persona natural (el RUT de la empresa es igual al RUT del duefio)?
O3 _ota tipo de registro (Limitada, E1RL, SA, Spaj?

[ 88 nosabe

[ %9 no respande

m En la semana gque u:?n'nlnﬁ el dominge pasado, :donde realizé

principaimente sus tarea
[11 Enirstalaciones u oficina del cliente o empleador
[ 2 Enlacasa del empleador o cliente
[ 3 Eninstalaciones u oficinas propias o arrendadas
[ 4 Enoficina, local, taller o fabrica, anexo a su hogar {en al mismo
predio)

5 Ensuproplo hogar
[ & Enlacalle o via piblica

m iLa empresa, negocio o actividad por cuenta propla. .

|:| 7 Enobras de constreccion, mineras o similares
(1 .acude a Ios servicios de un contador para llevar la contabilidad [J & Enun predio agricala o espacie maritimo o aérea

completa? [ Enotros lugares [especifique)
Oz e encuehtra acogido al régimen de contabilidad simplificada?

(13 _sble cuenta con reglstros personales de gastos e ingresos?

T4 Mocuenta con ningdn tipo de contahilidad
[188 Nosahe PasaaBita &Y desde cuando trabaj lead i ctividad
(] [e] a e5e g [BRA0Or en ese n IO O &
O ho d por cuenta propia? A para e =5
Mes Ao
A través de la contabllidad, jse pueden separar los gastos del negoclo de | | |
los gastos del hogar?

N [ En sutrabajo principal, zes usted miembro de...

1z Mo Tipo de organizacion S5i No N5 NR

]88 Masabe Pasa nBias IEED . sindieats? OO0 O»d

199 Maresponde T3] una asodiaciéin de funcianarias? OO 0o O
T una asociacion gremial? OO0 O
[EX]. un colegio profesional? O OO 0O

tiunnsp frabojadores independientes (51 B2=10 83<2, 3 0.4) IO otros? fespecifioue) OO0 0

[IEET A qué se dedica como trabajador por cuenta propla?
iumnsp Trobajodores Asalariados (57 B2+2, B310 B5=3)
[:EET] 4A que se dedica la empresa, negocio o institucion donde trabaja?

£En qué comuna se ubica la :,mpm-n. negocio, institucion o actividad por

cuenta propia donde trabajo?

[ Mas de wna comuna

Mombre de camunac

I e

EE Durante la semana de referencia, ademids del trabajo descrito, stuve
algin otro emples, o hizo algin negocio, “pololo” u actividad remunerada
|por cuenta propia por o menos durante una hora?

" A Por gjemplo ...
EE En todo el pais, jcudntas personas trabajan en esa em) negocio,

institucién que le paga o en mmldﬂwmwmm"ﬂ“ ﬁnfa.c-lmﬁ alguna venta o negacio? (con excepcin de los bienes de su

. _—
11 Menosdes Opcldn1a2 iFabrich algo para la venta?

A e nimero (99 No sabe) ¢

[1 2 Desa10 personas {Realizd algin serviclo o aywedd a algulen que no pertenezca a este hogar?
[ 2 Entrat1y 4
[ 4 Entre 50y 199 1 si
[ = 200y mis personas [ 2 ne
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Anate el nimero ﬁmm& dm el mimem dehoms | 1% él'or qué razon trabajo un nimero de horas diferente a lo habitual
¥ trobojo durante

A\ diorios es varighle, sife onote los ‘total de horos que
referencio.

lo semana de

[]] ;0wé tipa de jornada tiene en su trabajo?

01 Completa
[z Parcial

Habitualmente, jcuantas horas trabaja a la semana?

Horas diarias. Dias Total horas

Actividad principal | | | | |

Actiidad secundaria | | | | |

1amanp  5ies ocupatto independiente (B2 = 1083 = 2, 3 0 4) pso o (5

Eicuinm haras semanales ha acordado trabaj I!’II' o figuran en su contrato
oacuerdo de trabajo en su actividad principal

Horas diarias Dias Total horas

Actividad principal | [ I
nenusy. Rewlce o progunts G ol ol horos habtusles en o actidad

[#] iLe pagan habitualmente las horas extras en su actividad principal?

1 s

[z no

La semana pasada, ;trabajo mas horas que las habituales en su actividad
E prlnﬂmn{mhmm‘npo u horas extras, pagadas o no)

Ot s

Oz ne ) Pasaa 7

Eacuinm horas mis de las habituales trabajd la semana pasada?
Tatal horas

I:l — Fasaa (5

Actividad principal

|La semana pasada, jtral
-aclividﬂ principal?

Ot s

2 o

bajo menos horas que las habituales en su

—Plu At

uranie |a semana pasada en su acthvidad principal?
A Noseieen los opciones
ninnnnp 5 trabajd menas hors de las habituaies (C7=1)
[01 Estabe de vacaciones. tenfa permiso o habia dias festives
[0z Razones climaticas o catdstrofes naturales
[0 2 Enfermedad, incapacidad tamporal o actidente
[J4 Eratemporada baja
[O5 Hubomenos horasdetrabago por razones [Chicas o scondmicas
[16 Razones personales o respansabllidades famillares
7 Tuve horario variable, flexible o similar
[ & Comeanzd o cambit da emplea o actividad
% conflicia labuaral
] 10 Participt en cursos o seminarios propios de su trabajo
[ 1 Tuwo actividades de representacion sindical
[ 12 Partérming de emplea o actividad sin haber comenzado oo
nnnwap S trohay mids horos de las habituales (C5=1)
[J 12 Habia que terminar ur proyecto, tarea, cbra o fagna
[ 34 Tuwa horaria variashe, fisxible o similar
[ 15 Eratemporada alta
[ 16 Para aprovechar una opertunicad o los recursas disponibles
[ 17 Tenfa trabajo acumulado
[] 1& Tuwo que recuperar horas na trabajadas anteriagrments
[ 19 Sina lo hacia podria haber perdida el trabaja

[i” Si de usted dmmmn. itrabajaria habitualmente mas horas de las que
trabaja en la actualida ) ‘ q

Oasi
IER™ — P53 3 (12

m Si se diera la posibilidad, jestaria disponible para trabajar mas horas a
la semana?

|:| 1 5i, de inmediato

[ 2 En los privimes quince dias
[ 2 Enum mes mis

[J # Nartiene disponibilidad

|55 iCuil es larazn per la que no trabaja mas horas?
A\ Wose leen fos opiones

[11 La empresa no dispone de mas horas de trabajo / Mo hay mas
trabajo

[J2 Nohay mis clientes, temporada baja

[]2 Nocancelan las horas extras

[]4 Razones personales

(15 Cuidado de personas dependientes

[[16 Mo hay capital, falta local, no hay mercader(a

[]7 Razones de estugio

8 Factores climaticos.

PasaaE2

E (Cudntas horas menos de las habituales trabajd la semana pasada?
Total horas

]

Actividad principal

Entonces, ;trabajaria menos horas, aungue esto supenga una
EI reduccién proporcional de su sueldo? &

PasaaE2

Bis
2 Mo
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secooue |msouevemmzo |

|2 iDentro de los Gltimos dace meses, ha hecho alge para conseguir trabajo?

s
2o

E Enh::mruuh:lmn semanas, hasta el domingo de la semana de referencia,
ha tratado de encontrar algin mplm o h| hadl} alguna gestion para
crear su propla o negacha? C lquler empleo aungue

sea de unas pacas horas
s
2o 1amme No ocupadoc pasa a £3 / Deupado: [N ENTREVISTA

0w hizo durante Las (ltimas cuatro semanas para conseguir un empleo o
E ;ﬂuir un negocio o una actividad pﬂrimhpljupupia

Ak Noseleen los opeiones, puede marcar todss los opciones que declare

01
Oz
Oz

O
Os

Erwid curricubum a emprasas [ instituciones.

Consultd directamente con emgleadores

Pidid a conocidos o familiares que le repomandaran o le avisaran
algdn trabajs

Revisd y contestd anuncios [diarios, internat, etc)

Se inscrilid o revist las anuncios en la Oficina Municipal de Emplea
{OMIL)

Realizt gesticnes o trimites para establecerse por su cuenta

Estuvn buscando clientes o pedices

Pusa anuricios {diarics, intarmet, radics, ravistas, etc)

g Participd enuna prugla o entrevista paca contratacidn

[ 10 Consulté con agencias de emplea

11 Actualizd su curriculem publicade en Internet anviada antarigrmenta

[J12 Mada | yuemse Noocupado: pasa a9/ Ocupada: FIN ENTREVISTA

Ininamp Sélo pave Ocupodos vienen de lo Seczidn ©)

E ;Cudl es el motive principal por el cual esta buscando otro trabajo?
Ak Mo se leen las opciones

1 Des=a un trabajo con mayores ingreses
[] 2 Para mejorar su calidad de vida
[] 2 Para mejorar sus condiciones da trabaja

[] 4 Desaa un emplea mis acorde a su formacian Pasaa E7
[ 5 Sierte inseguridad en su emplea actual
& Considara su actividad actual como provisianal
[ 7 Dejé de buscar sl FIN ENTREVISTA

E Hasta el domingo de la semana pasada, ;ruando fue la Gltima vez que
busch trabajo?

01 cuatro semanas @ menos

[ # sélo la samana de entravista

[ 3 Mas de cuatro semanas v menas de dos meses
[ 4 Mis de dos meses

[Z] iDesde cuindo ha estado buscando trabajo?
HMes Afio

E #0ué tipo de jornada de trabajo esta buscanda?
1 Jomada completa
[2 Jormada parcial
13 Cualguiera

[Z] eCual es el caricter temporal del trabajo que busca?
1 Permanante

[2 Detemporada o estacional " ".*_

[13 Ocasional o eventual Dcupoda: FIN ENTREVISTA

14 Cuslguiera Na scupodo: perso o £11
iPorque razdn ne busco un empleo o no ha hecho preparativos para iniciar

= © reanudar una actividad por cuenta propla durante las ﬁlﬂmu cuatro

‘semanas?
Ak Mo se leen las epciones

7 Iniclard prant una actividad por cuenta propla el Pasa a E10a

2 Encantréun emplea que empezard pronto - Fasa 2 E10b
2 Por responsabilidades familiares permanentes fcuidado de nifies of
personas dependientes)
Estaba estudiando o preparand estudios
Es jubdadosa
Es rentista
Es pensionadoa o monteplaca
[1& Pormotvos de salud permanenies
[0% Espera laestacitn de mayor actividad
(110 Por motivos de salud temporales
[111 Par responsabilidades familiares de caricter temporal
[ 112 Estaba embarazada
112 Esperaba los resultados de un proceso de seleccin o gue o llamen
(144 Algin migmbro del hogar 1o 3¢ 1o germitio
[115 Cree que por su edad ne be darin emples
[118 Cree que no lo encontrard
[117 Se cansé de buscar
[[]18 Crea que ningin emples o actividad s2 adapte a su calficacion
[ Le piden demasiados trémites para iniciar una actividad por cuenta
propia
20 No sabe donde dirigicse ni 2 gusen acudir

121 Mo quéers o na necesita trabajar

=«
[s
(s
7

PasaaEn

sl Pasa a F13

E Especifique la fecha de su dltima bisqueda:
Dia Semana Mes Afig

tinamep SIE51=2 304 pasaa ES

m Durante las dltimas cuatro semanas:
a) ¢I-I:r.| gestiones para iniciar un negocio o una actividad por cuenta

o)
E Eogrdvun atuerds o contrato de trabajo para iniciar un emplec?

O si
2 o
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[[Z1] Si durante Ia semana pasada hubiera encontrado un trabajo, ;estaria
disponible para comenzar a trabajar de este lunes que viene al otro?

1 si s Pasaa £13

Oz na

m Por qué motivo no estaria disponible para trabajar?
A\ Mo seleen los opciones

1 Iniciard pronto una acthvidad por cuenta propia

[ Ercontrtiun emplea que empezars pronts

3 Estaba estudianda o empezara a estudiar pronto

14 Par responsabilidades familiares permanentes
[cuidado di nifos o personad dependientes)

5 Espersienado/a o monteplada

(¢ Esjubilado

7 Esrentista

08 Pormativas de salud permanentes

% Por motivos de salud temgorales

[ 10 Par embarazo

111 Por resparsahilidades familiares de caracter temporal

[]12 Mo guiers o o necesia trabagar

Ha tenido anteriormente algin empleo o alguna actividad por cuenta
propia que durara por lo menos un mes?

O+ si s Pasa 2 E14
[z we s FIN ENTREVISTA

owmcommemon |

[ZE] ¥, ihasta cuindo trabajé en esa ocupacion o actividad?
|

mgﬂuﬁ.ﬂﬁ cudnto tiempo trabajo en ese empleo o actividad por cuenta
propla?

Mes | |Mn

|Z5] stual era el oficio, labor u ocupacian que realizaba?

£ Ohwé tareas realizaba en esa ocupacion?

m ¢En cual de las siguientes categorias se encontraba en ese trabajo?
[11 Empleador o patran
[ 2 Trabajador por cuenta propia
[ 2 Asalariado sector privado
[ 4 Asalariado del sector piblico
15 Personal de servicio doméstico puertas adentro
[ & Personal de sarvicio doméstico puartas afuera
[C17 Familiar o personal no remunerado

vinnnsp i ero personal de servicio doméstico (E17 = 5 0 6, pasa a E19

i SiEF=1207

m A gué se dedicaba como trabajador por cuenta propia?
IIlII* S5iEiF=304

(31T ¢Aqué se dedicaba la empresa, negocio o institucibn donde trabajaba?

A it ben Servicy +

Materia Prima o Tipo de Venta

e | | |

[SE] iPor qué deji ese trabajo?
A No seleen los opciones

[J1 Terming del contrata, proyectn, faena, temporada o reemplazo
[J2 Termino en el ejercicio de la actividad por cuenta propia

02 Quiebra o cierre de la empresa

4 Sejubls

A\ Fue despedido por:

05 Loavanzade de su edad
16 Incumplmiento de funcicnes
07 Reduccitn de personal

& Embarazn

[]9 Ctrarazin (zul?)

A\ Renuncid por:

110 Razones de estudio

[ 11 Responsabilidades famikares (cuidado de nifios o personas
degentientes)

12 Motivos de salud

|:|13 Desea un trabago con mayares ingresos

114 Para mejorar su calidad de vida

115 Sirtit inseguridad an su empleo antarior

16 Embarazo

[]17 Otrarazén {xudl?)

B ] I
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[sraons | cmceismaasesecrsorwooe

=0 iEsta vivienda es arrendada? [0 Este hogar, ctiene servicia doméstico?
1 si sl
[HERS []2Ne
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Nueva pregunta b11_proxy levantada a contar de enero 2020.

Por su actividad principal, ;su pago fue...

-1 ..atraves de sueldo, salario o jornal?
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Anexo N°2. Construccion de variables e indicadores de informalidad
laboral, sintaxis para software STATA, SPSSy R

El presente anexo tiene como finalidad dar a conocer los lineamientos y metodologia
utilizados en la construccién de las variables definidas para la medicion de la informalidad
laboral, a través de la descripcion de la sintaxis en STATA y SPSS. Adicionalmente, se
exponen las formulas propuestas para los principales indicadores. La construccion de la
sintaxis de las variables creadas considera tanto las nuevas preguntas que se agregaron al
Médulo B Encuesta Nacional de Empleo (ENE), como las variables ya existentes en el
formulario. A su vez, se exponen las férmulas propuestas para los nuevos indicadores (Tasa
de Ocupacion Informal, Tasa de Ocupacién en el Sector Informal, entre otros).

I. Variables para construir el Sector Formal, Informal y Hogares

La informalidad laboral puede ser abordada desde dos dimensiones: Sector (Unidades
econdmicas informales) y Ocupacion (puestos de trabajo informales). Como fue expuesto
en el presente documento, el concepto “Sector” hace alusion a unidades econémicas. Las
gue, dadas sus caracteristicas, pueden ser identificadas dentro del Sector Formal, Sector
Informal o Sector Hogares como Empleadores.

El proceso definido para la identificacién del sector de la unidad econémica, donde se
desempefa o de la que es propietario el Ocupado, a través de la ENE, responde a una
l6gica residual que inicia con la identificacion de la rama de actividad econdmica a la que
pertenece, diferenciado entre las que son parte de las Unidades de No Mercado
(Administracién Publica y Organismos Extraterritoriales), de Mercado y Hogares como
Empleadores. La siguiente tabla muestra la identificacion de cada una de éstas en el
Clasificador Internacional Industrial Uniforme Rev4.cl basado en CAENES.
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Rama de actividad econdmica de la empresa que le paga o de la que

o Identificacion variable sector
es duefio el ocupado.

1.- Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca.

2.- Explotacién de minas y canteras.

3.- Industrias manufactureras.

4.- Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado.

5.- Suministro de agua

6.- Construccion.

7.- Comercio Unidad de mercado

8.- Transporte y almacenamiento.

9.- Actividades de alojamiento y de servicio de comidas.

10.- Informacién y comunicaciones.

11.- Actividades financieras y de seguros.

12.- Actividades inmobiliarias.

13.- Actividades profesionales, cientificas y técnicas.

14.- Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

15.- Administracion puablica Unidad no de mercado

16.- Ensefanza.
17.- Actividades de atencion de la salud humana

. . . ) Unidad de mercado
18.- Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas.

19.- Otras actividades de servicios.

20.- Actividades de los hogares como Empleadores Hogares como Empleadores

21.- Actividades de organizaciones y érganos extraterritoriales. Unidad no de mercado

Fuente: elaboracion propia, INE

A) Definiciones y lineamientos generales

e Sector Formal

En linea con las recomendaciones internacionales de OIT, se incluye en el Sector Formal,
a las unidades no de mercado pertenecientes al Gobierno general, Instituciones sin Fines
de Lucro y Organismos Internacionales®! (variable r_p_rev4cl_caenes=15 | 21). Asimismo,
se excluye a los Hogares como Empleadores (r_p_rev4cl_caenes=20)

Excluyendo los sectores anteriores, se obtienen las unidades de mercado, identificando
como parte del Sector Formal, a todas las unidades econémicas que cuentan con
registro en el Servicio de Impuestos Internos (Sll) (variables i1=1|2 o0 i4=1) 0 en su

81 Seglin lo define el Sistema de Cuentas Nacionales del afio 2008. Para mayor informacion consultar “Naciones
Unidas, Comisién Europea, Fondo Monetario Internacional, Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econémico, Banco Mundial. Sistema de Cuentas Nacionales” (SCN 2008:556).
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defecto, aquellas unidades econ6micas que carecen de registro en el Sll, pero
pueden ser clasificadas como cuasi-sociedades, ya que poseen una contabilidad
completa que les permite realizar una efectiva separacién de gastos (variables i6=1|2|3 &
i7=1), en el caso de los trabajadores independientes, o a su vez, poseen una oficina
contable o servicios de un contador (variable i2=1), en el caso de los trabajadores
Asalariados, en linea con el concepto de cuasi-sociedad que define el Sistema de Cuentas
Nacionales (2008)%>. Ademas, se consideran como formales a las unidades econémicas,
cuyos nombres son verificados en el Directorio Nacional de Empresas INE, en caso de
ausencia de informacion en las variables clave (variable i3_v=1).

Por altimo, con el objetivo de tener completitud en la identificacién de la formalidad de las
unidades econdmicas, se hace uso de los criterios proxys o auxiliares, recomendados por
OIT, para la recuperacion de los casos donde no se disponga de informacion en las
variables claves antes sefaladas. Especificamente, para los casos con respuesta “No sabe”
0 “No responde” en las preguntas sobre Registro en el Sl (variables i1=88|99 0 i4=88|99) y
Contabilidad (variables i2= 88|99 o0 i6= 88|99).

Las variables proxy o auxiliares utilizadas para la construccion de sector son; Lugar de
trabajo (variable bl1l6) y Tamafio de empresa (variable bl5 1), segin nuamero de
trabajadores. Es decir, para recuperar los casos donde no se pueda identificar a través de
las variables principales (registro en el Sll y contabilidad), la formalidad de una unidad
econdmica, se utiliza primero la variable b16. Y en aquellos casos que no puedan ser
clasificados en base a la informacién entregada por esa variable, se recurre a la variable
b15 1. Cabe sefialar que, si bien ambas variables, son utilizadas para la identificacién de
sector, tanto en Asalariados y Trabajadores independientes, los detalles de su uso varian.

Para los Trabajadores Independientes se asumira que sus unidades econdmicas
pertenecen al Sector Formal si se desarrollan en “En instalaciones u oficinas propias o
arrendadas” (variable b16=3). A su vez, para los Asalariados se defini6 como unidades
propias del Sector Formal, a quienes se desarrollan en actividades llevadas a cabo en:
“Instalaciones u oficinas del cliente o Empleador” (variable b16=1), “Instalaciones u oficinas
propias o arrendadas” (variable b16=3), “La calle o via publica” (variable b16=6) o “En obras
de construccién, mineras o similares” (variable b16=7).

Cuando el lugar de trabajo donde Asalariados, Empleadores y Trabajadores Familiares no
Remunerados del hogar desarrollan su actividad, no permita identificar la formalidad de la
unidad econdmica, se procedera a utilizar el tamafio de empresa segun numero de
trabajadores, considerando formales a las unidades econdémicas con mas de 5
personas ocupadas en la unidad econdmica (variables b15_1=2|3|4|5). Este limite fue
definido en base a las recomendaciones de OIT y la experiencia internacional.

Para los Trabajadores por Cuenta Propia (TPC) sin una clasificacion de sector en las
variables anteriores (la variable proxy tamafo no aplica para los TCP, debido a que no

82 Naciones Unidas, Fondo Monetario Internacional, Banco Mundial, Comisién de las Comunidades Europeas y
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos. 2009. Sistema de Cuentas 2008. New York. Pagina
78.ITEM 4.42
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emplean trabajadores de manera continua), se aplicara la antigua recomendacion de OIT
(PREALC?®) sobre el uso de la variable Grupo Ocupacional para clasificar la actividad
econdmica entre formal o informal, asumiendo que las categorias de mayor calificacion
(Profesionales y técnicos) poseen una mayor probabilidad de ser formales que el
resto de las categorias®. En concreto, aquellos TCP que estén clasificados por CIUOO08.cl
como “Miembros del poder ejecutivo y de los cuerpos legislativos y personal directivo de la
administracion publica y de empresas” (es decir los Directores y Gerentes de empresas);
“Profesionales cientificos e intelectuales”, y “Técnicos y profesionales de nivel medio”
quedaran clasificados dentro del Sector Formal (variables b1=1|2|3).

e Sector Informal

Dada la I6gica residual de la medicién, se consideraran como parte del Sector Informal
todas aquellas unidades de mercado que cumplen de manera simultanea los siguientes
criterios:

= NO tienen registro en el Sll (variables i1=3 0 i4=2).
= NO son cuasi-sociedades (variables i2=2 0 i6=4 |i6= 1|2|3 & i7=2).

Adicionalmente, y en linea con las definiciones y usos de las variables proxys, para aquellos
casos de trabajadores independientes sin informacién sobre registro o contabilidad, se
considera que pertenecen al Sector Informal, las unidades econdémicas cuyos ocupados
declaren realizar sus tareas “En la casa del Empleador o cliente” (variable b16=2).

Para aquellos lugares de trabajo que no permiten identificar el sector al que pertenece la
unidad econdmica, es decir; “Instalaciones u oficinas propia o arrendadas” (variable b16=3),
“En oficina, local, taller o fabrica, anexa a su hogar” (variable b16=4), “En un predio agricola
0 espacio maritimo o aéreo” (variable b16=8), y “En ofro lugar” (variable bl16=9), se
procederd a utilizar la segunda variable proxy; b15 1 sobre Tamafio de Empresa, donde se
considerara como parte del Sector Informal a quienes declaren trabajar en actividades
0 empresas con menos de 5 trabajadores®® (b15_1=1).

Finalmente, para los Trabajadores por Cuenta Propia (TPC) sin una clasificacién de sector
en las variables anteriores (la variable proxy tamafo no aplica para los TCP, debido a que
no emplean trabajadores de manera continua), se aplicara la antigua recomendacion de
OIT (PREALC?®®) sobre el uso de la variable Grupo Ocupacional para clasificar la actividad
economica entre formal o informal, asumiendo que las categorias de ocupacion de menor

83 programa Regional del Ocupacion para América Latina y el Caribe.
84 Esto fue analizado en los datos, y se observa que efectivamente existe una tendencia en esta linea.

85 A contar de la submuestra de enero 2020, se incluye dentro de las opciones de respuesta la alternativa “no
sabe” o “no responde”. Por tanto, también se considera como una alternativa para clasificar como informal.
86 Programa Regional del Ocupacion para América Latina y el Caribe.
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calificacion poseen una mayor probabilidad de ser informales®(variables
b1=4|5|6|7|8|9]10]|999%).

e Hogares como Empleadores

Los hogares como unidades econdmicas, no son clasificados como formales o informales,
pues el destino previsto de su produccion de bienes o servicios no tiene orientacion al
mercado. No obstante, si bien son excluidos del proceso de identificacion de unidades
econdmicas pertenecientes al sector informal, se incluyen en la medicién de ocupaciones
informales, pues generan trabajo en la Ocupacioén a través de la contratacion del Servicio
Domeéstico remunerado.

En Hogares como Empleadores, encontramos a todos aquellos Ocupados que, segln la
Rama de Actividad Econémica asignada por la CllU Rev.4 trabajan en “Hogares como
Empleadores” (variable r_p_rev4cl _caenes =20). Esto implica que esta clasificacion va mas
alla de los trabajadores auto-clasificados como Servicio Domeéstico, ya que existen
situaciones de dependencia o subordinacién difusas asociadas a Asalariados o
Trabajadores por Cuenta Propia que trabajan para un hogar (zonas grises).

Finalmente, para los Asalariados que no pertenecen a esa rama de actividad econdémica,
pero que en la pregunta de registro (variable i1) declaran “No”, “No sabe”, 0 “No responde”,
y en la pregunta de contabilidad (variable i2) responden “No sabe” o “No responde”, o
viceversa, y a través de la variable nombre de la empresa (variable i3) dicen trabajar para
un hogar particular (variable i3=3); se realiza un andlisis para verificar si corresponde o no,
a un Hogar como Empleador.

B) Descripcion de las principales variables.

A continuacién, se describen las variables utilizadas para la construccién de la variable
“Sector” en la base de datos de la ENE.

Variables generales:

1. Rama de actividad econdmica (r_p_rev4cl caenes): variable enfocada en
identificar y distinguir entre las unidades de mercado, unidades econdémicas no de
mercado (Administracion publica y Organismos extraterritoriales) y hogares como
Empleadores, siendo el primer paso para la identificacion de las unidades
economicas pertenecientes al Sector Informal. Esta variable difiere de la rama de
actividad economica codificada en base a la pregunta b14, debido a que b14 entrega
informacion sobre la empresa donde trabaja el Ocupado, lo que no se condice con

87 Esto fue analizado en los datos, y se observa que efectivamente existe una tendencia en esta linea.

8 A contar de la submuestra de enero 2020, dentro de las alternativas de respuesta se encuentra la opcién
999 “sin clasificacion”, debido a que no existe informacion suficiente para codificar la variable grupo
ocupacional.
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las preguntas de informalidad laboral, ya que estas se enfocan en capturar
antecedentes sobre la empresa u unidad econémica con la que se establece el
vinculo laboral, es decir quién paga al trabajador su remuneracion. Es por esto,
gue a través de la creacion de la variable r_p_rev4cl_caenes es posible acceder
directamente a la rama de actividad econémica de la empresa que le paga el sueldo
al ocupado, incluso cuando estos corresponden a subcontratados o0 son
suministrados por un tercero.

La variable “r_p_rev4cl _caenes” se obtiene combinando la codificacion de las
preguntas sobre sector econémico de la empresa que le paga al trabajador (variable
b13), la que solo se responde por los Ocupados que son suministrados o
tercerizados con el sector econémico de la empresa donde trabaja el Ocupado
(variable b14). La variable resultante tiene valores desde 1 a 21, segun la adaptacién
realizada por el INE a la CIIU rev4®°,

2. Lugar de Trabajo (b16): variable que indica el lugar de trabajo donde la persona
ocupada desempefian sus principales tareas.

3. Tamafio de Empresa (b15 1): variable que indica el tamafo de la unidad
econdmica, segun numero de trabajadores de la empresa que le paga el sueldo, o
de la que es duefio el ocupado.

4. Grupo Ocupacional (bl): variable que indica el grupo ocupacional al cual
pertenece el ocupado, segun CIUOO08.cl.

5. Unidades de Mercado (mercado): variable dummy que permite diferenciar entre
las unidades de mercado y las de no-mercado. Las unidades de no-mercado incluye
a la Administracion Publica, los Organos Extraterritoriales, y los Hogares como
Empleadores. (Unidad de Mercado=1; Unidad de No-Mercado=0).

Variables para los trabajadores dependientes:

1. Registro ante SlI (i1): variable enfocada en identificar las unidades econémicas que
son formales debido a que estan registradas en Sll. il indica si la empresa o negocio
gue le paga el sueldo, al Ocupado dependiente (excluye Servicio Doméstico),
cuenta con registro en el Sl1.%°

89 CIIU rev4 es la lltima actualizacion de la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme. Para ver la sintaxis
de la creacion de la variable r_p_rev4cl_caenes y los valores que tiene, ir a la seccién | de este anexo.

9% De aqui en adelante se entiende que los No Sabe y No Responde (NS/NR) siempre tendran los valores 88 y
99 respectivamente. Esto aplica para las preguntas de informalidad (i1 a i8) y de acceso a prestaciones laborales
(b7a_1a b7b_4), ademas a contar de enero 2020 también se incluye para las preguntas existencia de contrato,
lugar de trabajo y tamafio de la empresa. En el caso de grupo ocupacional se agrega la alternativa 999, en caso
de no poder codificar por insuficiencia de informacién.
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2. Contabilidad (i2): variable enfocada en identificar a las cuasi-sociedades®. Indica
si la empresa o0 negocio cuenta con oficina de contabilidad o acude a los servicios
de un contador

3. Nombre de la Empresa (i3): variable proxy o auxiliar enfocada en capturar el
nombre de la empresa que le paga el sueldo al ocupado. i3 contribuye a la
identificacion de la formalidad o informalidad de la unidad econémica, mediante la
verificaciéon del nombre declarado por la persona informante, en el Directorio
Nacional de Empresas del INE, cuando la respuesta en No en il o existe “No sabe”
y “No responde”.

Variables para trabajadores independientes:

1. Registro ante SlI (i4): Variable enfocada en identificar si las unidades
economicas que pertenecen a los Ocupados estan registradas o inscritas en el
Sll y por tanto son formales.

2. Tipo de Contabilidad (i6): Variable enfocada en identificar si la unidad
econdémica es una cuasi-sociedad. i6 indica el tipo de contabilidad que posee la
unidad econémica de la que es duefio el ocupado.

3. Separacién de Gastos (i7): Variable exclusiva para independientes, que indica
si através de la contabilidad declarada, es posible separar los gastos del negocio
de los gastos del hogar.

91 El andlisis se basa en el siguiente concepto de cuasi-sociedad contenido en SCN 2008: una empresa no
constituida en sociedad propiedad de una unidad institucional residente que cuenta con informacion suficiente
para elaborar la secuencia completa de cuentas y es gestionada como si fuera una sociedad separada y cuya
relacién de facto con su propietario es la de una sociedad con sus accionistas (SCN, 2008:78).
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C) Sintaxis para la construccion de la variable Sector (sector)

1. Sector Formal

Sintaxis en STATA

Variables Previas Necesarias

genr_p_rev4cl_caenes=bl4 _revdcl_caenes
replace r_p_rev4cl_caenes=b13 rev4cl_caenes if inrange(b12,2,4)

gen mercado=1 if inrange(categoria_ocupacion,1,7)

replace mercado=0 if inlist(r_p_rev4cl_caenes,15,20,21)
replace mercado=1 if inlist(categoria_ocupacion,1,2,7) & r_p_rev4cl_caenes==20

Trabajadores Asalariados

gen sector=0

Vii.

replace sector=1 if inlist(r_p_rev4cl_caenes,15,21)

replace sector=1 if mercado==1 & (i1==1 | i1==2)

replace sector=1 if mercado==1 & inlist(i1,3,88,99) & i2==1

replace sector=1 if mercado==1 & inlist(i1,88,99) & inlist(i2,88,99) & i3_v==1
replace sector=1 if mercado==1 & inlist(i1,3,88,99) & inlist(i2,2,88,99) & i3_v==1
replace sector=1 if mercado==1 & inlist(i1,88,99) & inlist(i2,88,99) & i3_v==0 &
inlist(i3,1,88,99) & inlist(b16,1,3,6,7)

replace sector=1 if mercado==1 & inlist(i1,88,99) & inlist(i2,88,99) & i3_v==0 &
inlist(i3,1,88,99) & inlist(b16,2,4,5,8,9) & inrange(b15_1,2,5)

~

viii.

Xi.

Xii.

Trabajadores independientes \

replace sector=1 if mercado==1 & i4==1

replace sector=1 if mercado==1 & inlist(i4,2,88,99) & inlist(i6,1,2) & i7==1

replace sector=1 if mercado==1 & inlist(i4,88,99) & (inlist(i6,88,99) | (inlist(i6,1,2) &
inlist(i7,88,99))) & b16==3

replace sector=1 if mercado==1 & inlist(i4,88,99) & (inlist(i6,88,99) | (inlist(i6,1,2) &
inlist(i7,88,99))) & inlist(b16, 1,4,5,6,7,8,9) & inrange(b15_1,2,5) &
inlist(categoria_ocupacion,1,7)

replace sector=1 if mercado==1 & inlist(i4,88,99) & (inlist(i6,88,99) | (inlist(i6,1,2) &
inlist(i7,88,99))) & inlist(b16, 1,4,5,6,7,8,9) & inrange(b1,1,3) & categoria_ocupacion==2
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Vi.

Sintaxis en SPSS

Variables Previas Necesarias

RECODE b14 _rev4cl_caenes (ELSE=Copy) INTO r_p_rev4cl _caenes.

execute.

if (012=1) r_p_rev4cl_caenes=bl4 rev4cl_caenes.
execute.

if (012 > 1) r_p_rev4cl_caenes=b13_rev4cl_caenes.
execute.

if (categoria_ocupacion ~=0) mercado=1.

execute.

if (r_p_rev4cl_caenes=15 | r_p_rev4cl_caenes=20 | r_p_rev4cl_caenes=21) mercado=0.
execute.

if (categoria_ocupacion=1 | categoria_ocupacion=2 | categoria_ocupacion=7) &
(r_p_rev4cl_caenes=20) mercado=1.

execute.

Trabajadores Asalariados

if (r_p_rev4cl_caenes=15 | r_p_rev4cl_caenes=21) sector=1.

execute.

if (mercado=1) & (i1=1 | i1=2) sector=1.

execute..

if (mercado=1) & (i1=3 | i1=88 | i1=99) & (i2=1) sector=1.

execute.

if (mercado=1) & (i1=88 | i1=99) & (i2=88 | i2=99) & (i3_v=1) sector=1.
execute.

if (mercado=1) & (i1=3|i1=88 | i1=99) & (i2=2 | i2=88 | i2=99) & (i3_v=1) sector=1
execute

if (mercado=1) & (i1=88 | i1=99) & (i2=88 | i2=99) & (i3_v=0) & (i3=1 | i3=88 | i3=99) &
(b16=1 | b16=3 | b16=6 | b16=7) sector=1.

execute.

if (mercado=1) & (i1=88 | i1=99) & (i2=88 | i2=99) & (i3_v=0) & (i3=1 | i3=88 | i3=99) &
(b16=2 | b16=4 | b16=5 | b16=8 | b1l6=9) & (b15_1=2 | bl5_1=3|bl5_1=4|bl5 1=5)
sector=1.
execute.

Trabajadores independientes \

if (mercado=1) & (i4=1) sector=1.

execute.

if (mercado=1) & (i4=2 | i4=88 | i4=99) & (i6=1 | i6=2) & (i7=1) sector=1.

execute.

if (mercado=1) & (i4=88 | i4=99) & ((i6=88 | i6=99) | ((i6=1 | i6=2) & (i7=88 | i7=99))) &
(b16=3) sector=1.

execute. /

77



G if (mercado=1) & (i4=88 | i4=99) & ((i6=88 | i6=99) | ((i6=1 | i6=2) & (i7=88 | i7=99))) & \
(b16=1|bl6=4 | b16=5|b1l6=6 | b16=7 | b16=8 | b16=9) & (b15_1=2 | b15_ 1=3|bl5 1=4
| b15_1=5) &
(categoria_ocupacion=1 | categoria_ocupacion=7) sector=1.
execute.

Xii. if (mercado=1) & (i4=88 | i4=99) & ((i6=88 | i6=99) | ((i6=1 | i6=2) & (i7=88 | i7=99))) &
(b16=1| bl1l6=4 | b16=5| b16=6 | b16=7 | b16=8 | b16=9) & (b1=1 | b1=2 | b1=3) &
(categoria_ocupacion=2) sector=1.

\ execute. /

Descripcidn de las sintaxis:

- En primer lugar, se deben crear las variables r_p_rev4cl_caenes”y “mercado”. La
variable r_p_rev4cl _caenes, como se menciond previamente, identifica la actividad
de la empresa que le paga al Ocupado. La variable mercado detecta identifica las
unidades econdémicas de mercado que no son Administracién Publica, Organos
Extraterritoriales u Hogares como Empleadores, y adquiere los valores 0 y 1. Sin
embargo, se incorporan como unidades econdmicas de mercado a aquellos
independientes que trabajen en el Sector Hogares como Empleadores.

- El punto (i) identifica a las instituciones de la Administracion Publica y Organismos
Extraterritoriales, los cuales pertenecen al Sector Formal por definicién.

- Los puntos (i) y (vii) identifican a las unidades econémicas de mercado que cuentan
con registro en el Sll, por tanto, son formales.

- Los puntos (iii) y (viii) identifican a las unidades econémicas de mercado que no
cuentan con registro en el Sll, pero poseen contabilidad completa y formal, o
contabilidad simplificada, que permite clasificarlos como una cuasi-sociedad. Para
el caso de los trabajadores independientes, se incluye la condicién de poder separar
los gastos del hogar de los gastos del negocio (pregunta 17).

- El punto (iv) identifica a las unidades econémicas de mercado que se verificaron en
el directorio de empresas, y que por ende son formales.

- Los puntos (v) y (ix) identifican a las unidades econémicas de mercado que se
incluyen en el Sector Formal utilizando la variable proxy de Lugar de Trabajo (b16),
cuando no es posible identificar la formalidad en base a las preguntas de registro en
Sl ni contabilidad. Para los Asalariados, se asigna el sector formal cuando en el
lugar de trabajo declaran “En instalaciones u oficina del cliente o Empleador”, “En
instalaciones u oficinas propias o arrendadas”, “En la calle o via publica”, y “En obras
de construccion, mineras o similares”. Para los independientes, se asigna el sector
formal si declaran “En instalaciones u oficinas propias o arrendadas”.

- Los puntos (vi) y (x) identifican a las unidades econémicas de mercado que se
incluyen en el Sector Formal utilizando la variable proxy de Tamafio de Empresa,
cuando no es posible identificar la formalidad en base a las preguntas de registro en
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Sll, contabilidad, ni lugar de trabajo®. Dado que el tamafio de la empresa es una
variable que no afecta a los Trabajadores por Cuenta Propia (empresa unipersonal),
esta variable proxy sélo aplica para Asalariados y Empleadores. En concreto,
cuando el informante declara “No sabe” o “No responde”, tanto en las preguntas de
registro como contabilidad, y no es posible identificar la formalidad con el lugar de
trabajo, se rescatan los datos utilizando b1l5 1, donde se consideran formales
aquellas unidades economicas de 5 o mas trabajadores.

- Para el punto (xi) aplica la misma légica que el punto (x), sélo que relacionado a los
Trabajadores por Cuenta Propia. Dado que por definicién la empresa siempre tendra
un solo trabajador, se utiliza como variable proxy el Grupo Ocupacional segun
CluOO08.cl. Asi, para Trabajadores por Cuenta Propia con “No sabe” o “No
responde”, tanto en las preguntas de registro como contabilidad, y no es posible
identificar la formalidad con el lugar de trabajo, se rescatan los datos utilizando la
variable Grupo Ocupacional (bl), donde se asigna el sector formal si estan
clasificados como “Miembros del Poder Ejecutivo”, “Profesionales Cientificos e
Intelectuales”, y “Técnicos y Profesionales de nivel medio”.

2. Sector Informal

Sintaxis en STATA

e Trabajadores Asalariados

i. replace sector=2 if mercado==1 & i1==3 & i2==2 & i3_v==0

ii. replace sector=2 if mercado==1 & inlist(i1,3,88,99) & inlist(i2,2,88,99) & inlist(i3,2,4)

iii. replace sector=2 if mercado==1 & inlist(i1,88,99) & inlist(i2,88,99) & i3_v==0 &
inlist(i3,1,88,99) & inlist(b16,2,4,5,8,9) & b15_ 1==1

iv. replace sector=2 if mercado==1 & inlist(i1,88,99) & inlist(i2,88,99) & i3 v==0 &
inlist(i3,1,88,99) & inlist(b16,2,4,5,8,9,88,99) & inlist(b15_1, 1, 88, 99)

V. replace sector=2 if mercado==1 & i1==3 & inlist(i2,88,99) & inlist(i3,1,88,99) & i3_v==

vi. replace sector=2 if mercado==1 & inlist(i1,88,99) & i2==2 & inlist(i3,1,88,99) & i3_v==0

e Trabajadores Independientes

Vii. replace sector=2 if mercado==1 & inlist(i4,2,88,99) & inlist(i6,3,4)

viii. replace sector=2 if mercado==1 & inlist(i4,2,88,99) & inlist(i6,1,2) & i7==2

iX. replace sector=2 if mercado==1 & inlist(i4,88,99) & (inlist(i6,88,99) | (inlist(i6,1,2) &
inlist(i7,88,99))) & inlist(b16,2)

X. replace sector=2 if mercado==1 & inlist(i4,88,99) & (inlist(i6,88,99) | (inlist(i6,1,2) &
inlist(i7,88,99))) & inlist(b16, 1,4,5,6,7,8,9) & b15 1==1 & inlist(categoria_ocupacion,1,7)

Xi. replace sector=2 if mercado==1 & inlist(i4,88,99) & (inlist(i6,88,99) | (inlist(i6,1,2) &

inlist(i7,88,99))) & inlist(b16, 1,4,5,6,7,8,9) & inrange(b1,4,999) & categoria_ocupacion==2

replace sector=2 if mercado==1 & i4==2 & (inlist(i6,88,99) | (inlist(i6,1,2) & inlist(i7,88,99)))

92 Las alternativas de b16 con las que no es posible asignar la formalidad de la unidad econémica van a
depender de la categoria ocupacional. Para Asalariados son las alternativas b16=2, 4, 5,8, 9, 88 y 99, mientras
que para los Empleadores las alternativas son b16=1, 4, 5, 6, 7,8, 9, 88 y 99.
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Xiii.

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Sintaxis en SPSS

/ Trabajadores Asalariados \

if (mercado=1) & (i1=3) & (i2=2) & (i3_v=0) sector=2.

execute.

if (mercado=1) & (i1=3 | i1=88 | i1=99) & (i2=2 | i2=88 | i2=99) & (i3=2 | i3=4) sector=2.
execute.

if (mercado=1) & (i1=88 | i1=99) & (i2=88 | i2=99) & (i3_v=0) & (i3=1 | i3=88 | i3=99) &
(b16=2 | b16=4 | b16=5 | b16=8 | b16=9) & (b15_1=1) sector=2.

execute.

If (mercado=1) & (i1=88 | i1=99) & (i2=88 | i2=99) & (i3_v=0) & (i3=1 | i3=88 | i3=99) &
(b16=2 | b16=4 | b16=5| b16=8 | b16=9 | b16=88 | b16=99) & (b15_1=1|b1l5 1 =288 |
b15 1=299)

execute

if (mercado=1) & (i1=3) & (i2=88 | i2=99) & (i3=1 | i3=88 | i3=99) & (i3_v=0) sector=2.
execute.

if (mercado=1) & (i1=88 | i1=99) & (i2=2) & (i3=1 | i3=88 | i3=99) & (i3_v=0) sector=2. /

execute.

Trabajadores Independientes

if (mercado=1) & (i4=2 | i4=88 | i4=99) & (i6=3 | i6=4) sector=2.

execute.

if (mercado=1) & (i4=2 | i4=88 | i4=99) & (i6=1 | iI6=2) & (i7=2) sector=2.

execute.

if (mercado=1) & (i4=88 | i4=99) & ((i6=88 | i6=99) | ((i6=1 | i6=2) & (i7=88 | i7=99))) &
(b16=2) sector=2.

execute.

if (mercado=1) & (i4=88 | i4=99) & ((i6=88 | i6=99) | ((i6=1 | i6=2) & (i7=88 | i7=99))) &
(b16=1 | b16=4 | b16=5 | b16=6 | b16=7 | b16=8 | b16=9) & (b15_1=1) &
(categoria_ocupacion=1 | categoria_ocupacion=7) sector=2.

execute.

if (mercado=1) & (i4=88 | i4=99) & ((i6=88 | i6=99) | ((i6=1 | i6=2) & (i7=88 | i7=99))) &
(b16=1| b16=4 | b16=5 | b16=6 | b16=7 | b16=8 | b16=9) & (b1=4 | b1=5| b1=6 | b1=7 |
b1=8| b1=9 | b1=10 | b1=999) & (categoria_ocupacion=2) sector=2.

execute.

if (mercado=1) & (i4=2) & ((i6=88 | i16=99) | ((i6=1 | i6=2) & (i7=88 | i7=99))) sector=2.
execute.

Descripcién de la sintaxis:

Los puntos (i) y (vi) identifican los Ocupados, ya sea dependientes o independientes
respectivamente, que trabajen o sean duefios de una entidad de mercado que no
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esté registrada en el Sll y no tenga contabilidad completa. Para el caso de los
Asalariados, se agrega la condicidon de que no se haya verificado el nhombre de la
empresa en el Directorio Nacional de Empresas INE. Por su parte, para los
independientes no se consideran cuasi-sociedades si tiene registros personales, por
lo cual esos casos también caen dentro del Sector Informal.

- El punto (ii) identifica a los Asalariados que declaran que trabajan en una empresa
de mercado sin registro en Sll, o “No sabe” o “No responde” en il, pero que no
poseen contabilidad completa y formal, 0 “No sabe” o “No responde” en i1, pero en
la pregunta del nombre de la empresa responden que esta “no tiene nombre” o que
“trabaja para otro Asalariado”. La logica implicita en este punto es que, si con las
variables de registro y contabilidad no se puede atribuir la formalidad de la entidad,
y en la pregunta del nombre de la empresa se declara que no tiene nombre o que
trabaja para otro Asalariado, son dos alternativas con alta propension a que la
empresa sea del Sector Informal, por tanto, no se utilizan variables proxy y la
clasificacion es directa como Informal. Si no tiene nombre es muy probable que no
esté registrado, y si trabaja para otro Asalariado se entiende que este, al ser un
Asalariado, no esta registrado.

- El punto (vii) identifica a los independientes que declaran no estar registrados, o “No
sabe” o “No responde”, que si tienen contabilidad completa y formal, o contabilidad
simplificada, pero que no pueden separar los gastos del negocio de los del hogar.

- El punto (viii) utiliza la primera variable proxy de informalidad — lugar de trabajo —
para aquellos casos donde no es posible identificar la formalidad de la entidad de
mercado por medio del registro en SlI ni contabilidad. Respecto a la variable proxy,
esta solo aplica para trabajadores independientes, debido a que no se observa una
correlacion alta entre alternativas de lugar de trabajo y sector informal para
Asalariados. Asi, se consideran informales a aquellos independientes que su lugar
de trabajo es “En la casa del Empleador o cliente”.

- Los puntos (iii) y (ix) utilizan la segunda variable proxy — Tamafo de empresa — en
caso de que no sea posible identificarlo con la primera®. Aqui se considera que son
parte del Sector Informal si la entidad de mercado tiene menos de 5 trabajadores en
todo el pais o la respuesta es “no sabe o no responde”. Al igual que para el Sector
Formal, para el caso de los trabajadores independientes, esta variable solo se utiliza
para Empleadores y Familiares no Remunerados del Hogar.

- El punto (x) sigue la misma logica que el punto (ix), solo que para los Trabajadores
por Cuenta Propia se utiliza la variable proxy de Grupo Ocupacional segun
CluQO08.cl en vez de Tamafo de empresa, dado que por definicion esta categoria
implica que la empresa es unipersonal. Asi, para los Trabajadores por Cuenta
Propia que no se pueda asignar el sector mediante registro, contabilidad, o lugar de
trabajo, entonces se utiliza variable proxy de Grupo Ocupacional (b1), donde quedan
dentro del sector informal si estan clasificados como “Empleados de oficina”,
“Trabajadores de los servicios”, “Agricultores”, “Oficiales, operarios y artesanos’,

9 Las alternativas de b16 con las que aqui no es posible asignar la formalidad de la unidad econémica
corresponden a las mismas que aplicaron para el Sector Formal.
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T3

“Operadores de instalaciones y maquinas”, “Trabajadores no calificados”, “Otros no
identificados” y “999 no clasificados”.

Los puntos (iv), (v), y (xi) identifican dentro del sector informal a aquellas entidades
de mercado donde tanto Asalariados como independientes declaren que no posee
registro en el Sll y en la pregunta de contabilidad declaren que “No sabe” o “No
responde”. Para los Asalariados se agrega el hecho de que no se pueda identificar
la formalidad por medio de la pregunta del nombre de la empresa. Por su parte, para
los independientes se agrega la posibilidad de que declare que, si tiene contabilidad
completa y formal o simplificada, pero “No sabe” o “No responde” si puede separar
gastos. La légica de estos puntos es que, si declara que no tiene registro, y no se
puede identificar si es una cuasi-sociedad, entonces prevalece la respuesta de
registro y se consideran parte del Sector Informal. Adicionalmente, estos puntos
identifican dentro del Sector Informal a aquellas entidades de mercado donde los
Asalariados no tengan informacién sobre el registro en Sll (responden “No sabe” o
“No responde”), declaran que no posee contabilidad completa y formal, y no es
posible verificar la empresa dentro del Directorio Nacional de Empresas. Siguiendo
la logica anterior, la respuesta en la pregunta de contabilidad prevalece y se
consideran dentro del Sector Informal.

3. Hogares

Sintaxis en STATA

replace sector=3 if mercado==0 & inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) &
r_p_rev4cl_caenes==20

replace sector=3 if inlist(i1,3,88,99) & inlist(i2,88,99) & i3==3

replace sector=3 if inlist(i1,88,99) & inlist(i2,2,88,99) & i3==3

Sintaxis en SPSS

\_

\

if (mercado=0) & (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 |
categoria_ocupacion=5 | categoria_ocupacion=6) & (r_p_rev4cl_caenes=20) sector=3.
execute.

if 11=3]i1=88 | i1=99) & (i2=88 | i2=99) & (i3=3) sector=3.

execute.

if (11=88 |i1=99) & (i2=2 | i2=88 | i2=99) & (i3=3) sector=3.

execute. j

Descripcién de la sintaxis:

El punto (i) identifica dentro de los hogares a todos los Ocupados dependientes que
se les codificd la rama de actividad econdmica de “Hogares como Empleadores”,
guedan automaticamente en sector Hogares.
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- El punto (i) identifica a aquellos Asalariados que respondieron “No”, “No sabe” o
“No responde” en la pregunta de registro en el Sll y en la pregunta de contabilidad
respondieron “No sabe” o “No responde”, pero en la pregunta del nhombre de la
empresa declararon que trabajan para un hogar particular, quedando clasificado en
el sector Hogar.

- El punto (iii) identifica a aquellos Asalariados que respondieron “No sabe” o “No
responde” en la pregunta de registro en el Sll y en la pregunta de contabilidad
respondieron “No”, “No sabe” o “No responde, pero en la pregunta del nombre de la
empresa declararon que trabajan para un hogar particular, quedando clasificado en
el sector Hogar.

- Respecto a los puntos (ii) y (iii) es importante recalcar que se utiliza la pregunta i3
(nombre de empresa) cuando no es posible identificar la formalidad en base a il e
i2 (registro y contabilidad). En ese sentido, los puntos (ii) y (iii) excluyen la posibilidad
de que se responda que “No” en registro y contabilidad simultdneamente, dado que
eso implica que la unidad econdmica quede automaticamente dentro del Sector
Informal, independiente de si respondié en i3 que trabaja para un hogar particular.

II. Variables de Ocupacion Formal e Informal

Cuando se habla de Ocupaciones Formales e Informales hay que considerar criterios
distintos para los trabajadores dependientes e independientes. Por un lado, para los
dependientes la formalidad de la Ocupacion depende del acceso a la seguridad social
(prevision y salud) por concepto de su vinculo o relaciéon laboral con su Empleador, mientras
gue para los independientes la formalidad de su Ocupacion esta supeditada a la formalidad
de la empresa que son duefios. Finalmente, los Trabajadores Familiares no Remunerados
siempre tendran una Ocupacién Informal, dadas las caracteristicas de su Ocupacion. En el
caso de los Asalariados que no pueda identificarse la formalidad de la ocupacién en base
al acceso a la seguridad social, se utilizan las variables proxys de tipo de contrato y forma
de pago. Todo esto confluye en la construccion de la variable “Ocup_form” en la base de
datos de la ENE.

A) Definiciones y lineamientos principales.

Ocupacién Informal:

e Asalariados publicos y privados, y Servicio doméstico remunerado: Tienen una
Ocupacion Informal todos aquellos ocupados dependientes que no cuentan con
cotizaciones de salud (Isapre o0 Fonasa) o prevision social (AFP) por concepto de su
vinculo laboral con un Empleador (teniendo que cumplirse ambos criterios de forma
simultanea para ser clasificados con una ocupacion formal)®.

9 La pregunta del cuestionario hace referencia a que el Empleador cotiza por el trabajador. A contar de enero
2020, los trabajadores asalariados que entregan boleta de honorarios (prestadores de servicio) no responden
la pregunta de cotizacién quedando con la alternativa 77 “no aplica”, ya que segun la reforma laboral vigente
desde 2019, el acceso esta garantizado a través de su auto-cotizacion obligatoria que se descuenta en su
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Trabajadores familiares no remunerados del hogar: Se considera que tienen una
Ocupacion Informal todos los trabajadores familiares no remunerados del hogar, por
definicion. Esto, dadas las caracteristicas de su ocupacion.

Empleadores y Trabajadores por Cuenta Propia: Si la unidad o actividad economica
de la que son duefios pertenece al Sector Informal, se considera que poseen una
Ocupacion Informal.

Ocupacion Formal:

B)

Asalariados publicos y privados, y Servicio doméstico remunerado: Tienen una
ocupacion formal todos aquellos trabajadores dependientes que cuentan con
cotizaciones de salud (Isapre o Fonasa) y prevision social (AFP) por concepto de su
vinculo laboral con un Empleador (teniendo que cumplirse ambos criterios de forma
simultanea para ser clasificados con una Ocupacién Formal).

Empleadores y Cuenta Propia: Si la unidad o actividad econdmica de la que son
duefios pertenece al sector formal, se considera que poseen una Ocupacion Formal.

Descripcion de las Variables principales

Cotizacion en Sistema Previsional (b7a_1): Variable que indica si el Empleador
cotiza por el Trabajador Dependiente en el sistema de prevision o pensiones.

Cotizacién en Sistema de Salud (b7a_2): Variable que indica si el Empleador
cotiza por el Trabajador Dependiente en el sistema de salud, ya sea publico o
privado.

Tipo de Contrato (b8): Variable que indica si el Asalariado cuenta con un contrato
escrito o no.

Forma de Pago (b11): Variable que describe la forma de pago en que los
ocupados reciben sus ingresos. A contar de la submuestra de enero 2020, se utiliza
una nueva variable de forma de pago, denominada bll proxy, en donde la
alternativa 1 es que su pago fue “a través de sueldo, salario o jornal”.

Sector Formal e Informal (sector): Variable que indica si la empresa que les paga
el sueldo, o de la que son duefios, es formal, informal o del sector hogares como
Empleadores. Su construccion es descrita en la seccién anterior.

Variable auxiliar (ocup_proxy): Variable creada para identificar a aquellos
Asalariados que no se les puede asignar la formalidad de su ocupacion. Esto
ocurre cuando los informantes declaran “No sabe” o “No responde” en b7a_1y
b7a_2, o cuando declaran que “Si” en b7a_1y “No sabe” o “No responde” en
b7a_2, o viceversa. (No identificable=1; Identificada=0).

declaracion de renta anual. El cuestionario incluye una pregunta sobre entrega de boleta de honorarios. Para
los casos previos a enero de 2020, se utiliza la pregunta b11 de forma de pago, identificando a los trabajadores
que entregan una boleta de honoarios.
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C) Sintaxis para la construccién de la variable Ocupaciéon (ocup_form)

a) Ocupacion Formal

Sintaxis en STATA \

gen ocup_proxy=0 if inrange(categoria_ocupacion,1,7)
replace ocup_proxy=L1 if (b7a_1==1 & inlist(b7a_2,88,99)) | (inlist(b7a_1,88,99) &
b7a_2==1) | (inlist(b7a_1,88,99) & inlist(b7a_2,88,99))

e Variable Auxiliar

e Trabajadores Independientes

gen ocup_form=.
\ i. replace ocup_form=1 if inlist(categoria_ocupacion,1,2) & sector==1
4

Trabajadores Asalariados \

ii. replace ocup_form=1 if inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) & b7a_1==1 &
b7a_2==1

iii. replace ocup_form=1 if ocup_proxy==1 & inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) &
b8==1 & b11==2 & inrange(ano_encuesta,2017,2019)

iv. replace ocup_form=1 if ocup_proxy==1 & inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) &
b8==1 & b1l proxy==1 & ano_encuesta>=2020

- /

85



Sintaxis en SPSS

Variable Auxiliar

if (categoria_ocupacion~=0) ocup_proxy=0.
execute.
if (b7a_1=1) & (b7a_2=88 | b7a_2=99) ocup_proxy=1.
execute.
if (b7a_1=88 | b7a_1=99) & (b7a_2=1) ocup_proxy=1.
execute.
if (b7a_1=88 | b7a_1=99) & (b7a_2=88 | b7a_2=99) ocup_proxy=1.
execute.

e Trabajadores Independientes

i. if (categoria_ocupacion=1 | categoria_ocupacion=2) & (sector=1) ocup_form=1.
execute.

e Trabajadores Asalariados

i. if (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 | categoria_ocupacion=5 |
categoria_ocupacion=6) & (b7a_1=1) & (b7a_2=1) ocup_form=1.
execute.
ii. if (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 | categoria_ocupacion=5 |
categoria_ocupacion=6) & (ocup_proxy=1) & (b8=1) & (b11=2) & (ano_encuesta=2017 |
ano_encuesta=2018 | ano_encuesta=2019) ocup_form=1.
execute
if (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 | categoria_ocupacion=5 |
categoria_ocupacion=6) & (ocup_proxy=1) & (b8=1) & (b11_proxy=1) & (ano_encuesta>=
2020) ocup_form=1.
execute

Descripcién de la sintaxis:

- En primer lugar, se crea una variable auxiliar (ocup_proxy) con el objetivo de
identificar a los Asalariados que se le aplicaran las variables proxy para asignar la
formalidad de la Ocupacion. Dichos casos corresponden a aquellos que
respondieron “No sabe” o “No responde”, tanto en la pregunta de cotizacion
previsional como la de cotizacion en salud. Ademas, se incluye a aquellos que
respondieron que “Si” cotizan en una de las dos, pero en la otra declararon “No
sabe” o “No responde”.

- El punto (i) indica que tienen una Ocupacion Formal todos aquellos trabajadores
independientes que sean duefios de una empresa del Sector Formal. Esto, debido
a que la formalidad de la ocupacion de los independientes esta supeditada a la
formalidad de la empresa que son duefios.

- El punto (ii) identifica a los Asalariados que tienen una Ocupacion Formal debido a
gue, por concepto de su ocupacion, le cotizan tanto la prevision (pensién) como la
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iii.
iv.

Vi.

Vii.

viii.

salud. Es importante notar que debe poseer ambos para tener una Ocupacion
Formal, y que es independiente de si tiene contrato escrito o acuerdo de palabra.
El punto (iii) se refiere al rescate de casos por medio de variables proxy. Cuando no
se puede asignar la formalidad de la ocupacién por medio de las cotizaciones se
procede a utilizar las variables proxy de tipo de contrato y forma de pago. Asi, se
establece que aquellos que tengan un contrato escrito y reciban sus remuneraciones
por medio de una liquidacion de sueldo (b11) o a través de sueldo, salario o jornal
(b11 proxy), tendran una ocupacion formal. Es importante mencionar que, para
estos casos, tener una ocupacion formal es necesario que tenga un contrato escrito,
pero no suficiente. Esto, debido a que existen tipos de contratos escrito que no
implican que a dicha persona le otorguen las prestaciones laborales minimas
(pensiones y salud), por lo que se exige que ademas le paguen a través de
liquidaciones de sueldo, lo cual si lo asegura.

b) Ocupacion Informal

Sintaxis en STATA

Trabajadores Independientes

replace ocup_form=2 if categoria_ocupacion==7
replace ocup_form=2 if inlist(categoria_ocupacion,1,2) & sector==2

Trabajadores Asalariados

replace ocup_form=2 if inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) & (b7a_1==2 | b7a_2==2)
replace ocup_form=2 if inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) & (b7a_1==77 |
b7a_2==77)
replace ocup_form=2 if ocup_proxy==1 & inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) & b8==2
replace ocup_form=2 if ocup_proxy==1 & inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) & b8==1
& inlist(b11,1,3,4,5) & inrange(ano_encuesta,2017, 2019)
replace ocup_form=2 if ocup_proxy==1 & inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) & b8==1
& inlist(b11 proxy,2,88,99, .) & ano_encuesta>=2020
replace ocup_form=2 if ocup_proxy==1 & inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) &
inlist(b8,88,99,.) & ano_encuesta>=2020.

iX. replace ocup_form=2 if b11==1 & inlist(categoria_ocupacion,3,4,5,6) &

inrange(ano_encuesta,2017,2019)
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Sintaxis en SPSS

Trabajadores Independientes

i. if (categoria_ocupacion=1 | categoria_ocupacion=2) & (sector=2) ocup_form=2.
execute.

ii. if (categoria_ocupacion=7) ocup_form=2.

execute.

e Trabajadores Asalariados

iii. if (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 | categoria_ocupacion=5 |
categoria_ocupacion=6) & ((b7a_1=2) | (b7a_2=2)) ocup_form=2.
execute.

iv. if (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 | categoria_ocupacion=5 |
categoria_ocupacion=6) & ((b7a_1=77) | (b7a_2=77)) ocup_form=2.
execute.

V. if (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 | categoria_ocupacion=5 |

categoria_ocupacion=6) & (ocup_proxy=1) & (b8=2) ocup_form=2.
execute.

Vi. if (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 | categoria_ocupacion=5 |
categoria_ocupacion=6) & (ocup_proxy=1) & (b8=1) & (b11=1|b11=3 | bl1l=4 | b11=5)
& (ano_encuesta=2017 | ano_encuesta=2018 | ano_encuesta = 2019) ocup_form=2
execute.

Vii. if (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 | categoria_ocupacion=5 |
categoria_ocupacion=6) & (ocup_proxy=1) & (b8=1) & (b11_proxy=2 | b1l proxy=88 |
b1l proxy=99 | b11l_proxy=missing) & (ano_encuesta>=2020) ocup_form=2
execute.

viil. if (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 | categoria_ocupacion=5 |
categoria_ocupacion=6) & (ocup_proxy=1) & (b8=88 | b8=99 | b8=missing) &
(ano_encuesta>=2020) ocup_form=2
execute.

iX. if (categoria_ocupacion=3 | categoria_ocupacion=4 | categoria_ocupacion=5 |
categoria_ocupacion=6) & b11=1 & (ano_encuesta=2017 | ano_encuesta=2018 |
ano_encuesta = 2019) ocup_form=2
execute.

Descripcion de la sintaxis:

- El punto (i) asigna una Ocupaciéon Informal a los Trabajadores Familiares no
Remunerados, sin condicién alguna. Esto, debido a que, dadas las caracteristicas
tipicas de esta categoria ocupacional, siempre se considera que tienen una
Ocupacion Informal.

- El punto (ii) identifica a los independientes que son duefios de empresas que
pertenecen al Sector Informal, y les asigna una Ocupacion Informal. Tal como se
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menciond, la formalidad de la ocupacién de los independientes esta supeditada a la
formalidad de la empresa que son duefios.

El punto (iii) se aplica para los Asalariados, y le asigna una Ocupacion Informal en
caso de que haya respondido que no tiene alguna de las dos cotizaciones al sistema
seguridad social, por concepto de su Ocupaciéon. Es decir, si su Empleador no le
cotiza en el sistema previsional o en el sistema de salud, entonces dicho Asalariado
tendra una Ocupacién Informal. Se incluye también a los trabajadores honorarios
que tienen opcién 77 “no aplica” en la pregunta sobre cotizacion.

El punto (iv) corresponde al primer rescate de casos de Asalariados que no se les
puede identificar la formalidad de la ocupacién en base a las cotizaciones. En este
caso se utiliza la primera variable proxy de tipo de contrato, donde si tiene un
acuerdo de palabra (no existe un contrato escrito) entonces se tendra una
Ocupacion Informal.

Finalmente, el punto (v) sigue la misma l6gica que el punto (iv), s6lo que integra la
segunda variable proxy: la forma de pago de remuneraciones. De esta forma, se les
asigna una Ocupacion Informal a todos aquellos Asalariados que no se les pueda
asignar la formalidad de la ocupacion, que ademas tengan un contrato escrito, y que
declaren que reciben sus remuneraciones bajo modalidades distintas a la entrega
de una liguidacion o sueldo, salario o jornal (segun respuesta en b11 o b1l proxy),
o también aquellos que declaran no sabe o no responde en el contrato escrito,
inmediatamente quedan como ocupados informales.

Los puntos (vi) a (viii) incluyen el uso de la variable proxy. Y el punto (ix) incluye la
introduccion del ajuste debido al tratamiento de los trabajadores a honorarios.

SINTAXIS EN R

#i###HE Informalidad #H#H#HHHHIHH

#1.- Rama paga
base <- base %>% mutate(r_p_rev4cl_caenes = case_when(b12 %in% 2:4 ~ b13_1 rev4cl_caenes,

TRUE ~ bl4 1 rev4cl_caenes))

#2.- Mercado
base <- base %>% mutate(mercado = case_when(r_p_rev4cl_caenes==20 & cise %in% c(1,2,7) ~

11

r_p_rev4cl_caenes %in% c(15,20,21) ~ 0,
cise >0 ~ 1))

#3.- Sector formal/informal/hogares

base <- base %>% mutate(sector = case_when(r_p_rev4cl_caenes %in% c(15,21) ~ 1,

mercado==1 & i1 %in% 1:2 ~ 1,

mercado==1 & i1 %in% c(3,88,99) & i2==1 ~ 1,

mercado==1 & i1 %in% c(88,99) & i2 %in% c(88,99) & i3_v==1~1,
mercado==1 & i1 %in% c(3,88,99) & i2 %in% c(2,88,99) & i3_v==1 ~
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mercado==1 & i1 %in% c¢(88,99) & i2 %in% ¢(88,99) & i3 v==0 & i3
%in% c(1,88,99) & b16 %in% c(1,3,6,7) ~ 1,
mercado==1 & i1 %in% c¢(88,99) & i2 %in% ¢(88,99) & i3 v==0 & i3
%in% c(1,88,99) & b16 %in% c(2,4,5,8,9,88,99) & b15_1 %in% 2:5 ~ 1,
mercado==1 & i4==1 ~ 1,
mercado==1 & i4 %in% c¢(2,88,99) & i6 %in% 1:2 & i7==1 ~ 1,
mercado==1 & i4 %in% c(88,99) & (i6 %in% c(88,99) | (i6 %in% 1:2 &
i7 %in% c(88,99))) & b16==3 ~ 1,
mercado==1 & i4 %in% c(88,99) & (i6 %in% c(88,99) | (i6 %in% 1:2 &
i7 %in% ¢(88,99))) & b16 %in% c(1,4,5,6,7,8,9) &
b15 1 %in% 2:5 & cise %in% c(1,7) ~ 1,
mercado==1 & i4 %in% c(88,99) & (i6 %in% c(88,99) | (i6 %in% 1:2 &
i7 %in% ¢(88,99))) & b16 %in% c(1,4,5,6,7,8,9,88,99) &
bl 1 revd %in% 1:3 & cise ==2 ~ 1,
mercado==1 & i1==3 & i2==2 & i3_v==0 ~ 2,
mercado==1 & i1 %in% c(3,88,99) & i2 %in% c(2,88,99) & i3 %in%
c(2,4) ~ 2,
mercado==1 & i1 %in% c(88,99) & i2 %in% c(88,99) & i3_v==0 & i3
%in% c(1,88,99) & b16 %in% c(2,4,5,8,9) & b15 1==1 ~ 2,
mercado==1 & il %in% c(88,99) & i2 %in% c¢(88,99) & i3_v==0 & i3
%in% c(1,88,99) & b16 %in% c(2,4,5,8,9,88,99) &
b15 1 %in% c(1,88,99) ~ 2,
mercado==1 & i4 %in% c(2,88,99) & i6 %in% 3:4 ~ 2,
mercado==1 & i4 %in% c(2,88,99) & i6 %in% 1:2 & i7==2 ~ 2,
mercado==1 & i4 %in% c(88,99) & (i6 %in% c(88,99) | (i6 %in% 1:2 &
i7 %in% c(88,99))) & b16==2 ~ 2,
mercado==1 & i4 %in% c(88,99) & (i6 %in% c(88,99) | (i6 %in% 1:2 &
i7 %in% c(88,99))) & b16 %in% c(1,4,5,6,7,8,9) & b15 1==1 &
cise %in% c(1,7) ~ 2,
mercado==1 & i4 %in% c(88,99) & (i6 %in% c(88,99) | (i6 %in% 1:2 &
i7 %in% ¢(88,99))) & b16 %in% c(1,4,5,6,7,8,9,88,99) &
bl 1 rev4d %in% 4:999 & cise==2 ~ 2,
mercado==1 & i1==3 & i2 %in% c¢(88,99) & i3 %in% c(1,88,99) &
i3_v==0~ 2,
mercado==1 & il %in% c(88,99) & i2==2 & i3 %in% c(1,88,99) &
i3_v==0 ~ 2,
mercado==1 & i4==2 & (i6 %in% c(88,99) | (6 %in% 1:2 & i7 %in%
c(88,99))) ~ 2,
mercado==0 & cise %in% c(3,4,5,6) & r_p_rev4cl_caenes==20 ~ 3,
i1 %in% c(3,88,99) & i2 %in% c(88,99) & i3==3 ~ 3,
i1 %in% c(88,99) & i2 %in% c(2,88,99) & i3==3 ~ 3))

base <- base %>% mutate(s_formal = case_when(sector==1 ~ 1,

TRUE ~ 0),
s_informal = case_when(sector==2 ~ 1,
TRUE ~ 0),
s_hogares = case_when(sector==3 ~ 1,
TRUE ~ 0))
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#4.- Ocupacion formal/informal

#ocup_proxy
base <- base %>% mutate(ocup_proxy = case_when((b7a_1==1 & b7a_2 %in% c¢(88,99)) |
(b7a_1 %in% c(88,99) & b7a_2==1) |
(b7a_1 %in% c(88,99) & b7a_2 %in% c(88,99)) ~ 1,
cise>0~0))

#ocup_form
base <- base %>% mutate(ocup_form = case_when((cise %in% 1:2 & sector==1) |

(cise %in% 3:6 & b7a_1==1 & b7a_2==1) |

(ocup_proxy==1 & cise %in% 3.6 & b8==1 & bll proxy==1 &
ano_encuesta>=2020) ~ 1,

(cise %in% 1:2 & sector==2) |

(cise==7) |

(cise %in% 3:6 & (b7a_1==2| b7a_2==2)) |

(cise %in% 3:6 & (b7a_1==77 | b7a_2==77)) |

(ocup_proxy==1 & cise %in% 3:6 & b8==2) |

(ocup_proxy==1 & cise %in% 3:6 & b8==1 & (b1l _proxy %in%
c(2,88,99) | is.na(b11_proxy)) & ano_encuesta>=2020) |

(ocup_proxy==1 & cise %in% 3.6 & b8 %in% c(88,99) &
ano_encuesta>=2020) ~ 2))

base <- base %>% mutate(o_formal = case_when(ocup_form==1 ~ 1,
TRUE ~ 0),
o_informal = case_when(ocup_form==2 ~ 1,
TRUE ~ 0))
#5.- Otras variables

base <- base %>% mutate(p_ocupada = case_when(cse_especifico %in% 1:7 ~ 1,

TRUE ~ 0),
publico = case_when(r_p_rev4cl_caenes==15 ~ 1,
cise>0 ~ 0),
privado = case_when(mercado==1 ~ 1,
cise>0 ~ 0))
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Principales Indicadores

En esta seccidn se presentan los principales indicadores respecto a la informalidad laboral.

Indicador

Glosa

Formula de Tasa (%)

Indicador 1

Indicador 1.a

Indicador 1.b

Indicador 1.c

Indicador 2

Indicador 3

Indicador 4

Tasa de Ocupacion
Informal (TOI)

Tasa de Ocupados
Informales en
Sector Formal

(TOL_SF)

Tasa de Ocupados
Informales en
Sector informal
(TOL_SI)

Tasa de Ocupados
Informales en
Sector Hogares
(TOI_SH)

Tasa de Ocupacion
Informal
Excluyendo al
Sector Agricola
(TOI_AGRO)

Tasa de Ocupacion
en el Sector
Informal (TOSI)

Tasa de Ocupados
Informales Fuera del
Sector Informal
(TOFSI)

Ocupados Informales como
porcentaje del total de Ocupados

Ocupados Informales en el Sector
Formal como porcentaje del total
de Ocupados

Ocupados informales en el Sector
Informal como porcentaje del total
de Ocupados

Ocupados Informales en el Sector
Hogares como porcentaje del total
de Ocupados

Ocupados Informales fuera del
Sector Agricola como porcentaje
del total de Ocupados fuera del
Sector Agropecuaria

Ocupacion en el Sector Informal
como porcentaje del total de
Ocupados

Ocupados Informales fuera del
Sector Informal como porcentaje
del total de Ocupados

YN(ocup_form; = 2)
tot_ocupados

YN(ocup_form; = 2 & sector = 1)

tot_ocupados

YN(ocup_form; = 2 & sector = 2)
tot_ocupados

YN(ocup_form; = 2 & sector = 3)
tot_ocupados

YN(ocup_form; = 2 & r_p_revicl_caenes; > 1)

tot_ocupados — YN (r_p_rev4cl_caenes; = 1)

YN (sector; = 2)
tot_ocupados

YN(ocup_form; = 2 & sector; =16 3)
tot_ocupados

Fuente: Elaboracion Propia, INE
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Anexo N°3. Imputacion de Datos

Usualmente, en las encuestas de hogares se realizan imputaciones de datos cuando existe
falta de respuesta total o parcial en el cuestionario. Las estrategias para la imputacioén de
datos son variadas, sin embargo, la metodologia correcta dependera de cada encuesta y
sus caracteristicas, y del motivo que explica la ausencia de datos.

Respecto a estadisticas de informalidad laboral y las caracteristicas de la Encuesta nacional
de Empleo (ENE), las imputaciones que se realizan no guardan relacion con la ausencia de
datos, sino que con las respuestas entregadas por los informantes. En efecto, en la
encuesta ENE siempre habra una respuesta para cada pregunta, donde el peor escenario
implica una respuesta “No sabe” o “No responde” (NS/NR). De esta forma, las imputaciones
que se realizan aluden a los casos en que la respuesta del informante sea absolutamente
contradictoria con otras variables relevantes en el andlisis, y que de otra forma reducirian
la calidad de los datos. Cabe destacar que todas las imputaciones relativas a las variables
de informalidad laboral se realizan solo para el universo de los trabajadores Asalariados.

En concreto, se realizan dos tipos de imputaciones. El primer tipo guarda relacion la Rama
de Actividad Econémica donde se desempefia el ocupado. En los casos en que el ocupado
trabaje para un organismo que esté dentro de las ramas de “Administracién Publica” u
“Organos Extraterritoriales”, y en la pregunta de Registro en el Sll declarara que la
institucion que le paga el sueldo no esta registrada o NS/NR, entonces se procede a imputar
un “Si” en la variable il. Esto, entendiendo que, al tratarse de un informante idéneo, este
puede no manejar dicha informacién de manera precisa, pero dado que las instituciones
presentes en esas actividades econémicas siempre tendran un registro en el Sll (se
chequea también con la informacién de nombre de la empresa o institucion), entonces la
imputacion del dato en il va en linea con mejorar la calidad de los datos.

El segundo tipo de imputaciones se realiza al verificar el nombre declarado por los
asalariados en la pregunta i3. Los casos que declaren que la empresa no esté registrada
en el Sll o no cuenta con los servicios de un contador, pero que efectivamente se verificd
el nombre declarado en el Directorio Nacional de Empresas (DNE) del INE, entonces se
imputa un “Si”en la pregunta il de Registro en SlI%. Esto debido a que al verificar el nombre
de la empresa en el DNE se puede estar seguro que la unidad cuenta con registro en el Sll,
siendo coherente el registro administrativo con la informacién entregada por el informante.
Cabe destacar, que esta es la Unica imputacion que se realiza utilizando una variable proxy.
El resto de las variables proxy se utilizan cuando hay respuestas NS/NR, con el fin de tener
una completitud y exhaustividad en la mediciéon de los indicadores, sin embargo, no
implicarian una contradiccion de respuesta, siendo solo asignado una caracteristica a la
persona (‘tipo de sector” u “ocupacion”), manteniendo el NS/NR en la base de datos.

9 Es importante aclarar que no se imputa en los casos que el informante declare NS/NR tanto en |11 (Registro
en SlI) como 12 (Contabilidad), debido a que en estos casos no existe una contradiccion entre las respuestas
del informante y la verificaciéon en el DNE.
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A modo de resumen, las imputaciones son:

1. Seimputa un “Si” en la pregunta de Registro en Sl cuando la empresa que le paga
el sueldo al trabajador esté en las ramas de “Administraciéon Publica” u “Organos
Extraterritoriales”, y el informante declare que la empresa no tiene registro en el Sl
o NS/NR.

2. Se imputa un “Si” en la pregunta de Registro en Sll cuando se verifique que la
empresa que le paga el sueldo esta dentro del Directorio Nacional de Empresas del
INE, y el informante declara que no esta registrada en el Sll o no cuenta con los
servicios de un contador.
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Anexo N°4. Diagramas del flujo Médulo B. Caracterizacion de la Actividad principal de la Encuesta
Nacional del Empleo

Diagrama N° 7.- Flujo de las preguntas b1l a b13

Trabajadores Independientes
(Empleadores, Trabajadores
por Cuenta Propia, y Pasan a i4
Familiares no Remunerados Giro de la empresa gue le
del Hogar) paga - Pregunta b13

Prestaciones Laborales . . Forma de

iFicacid i ' Indetinido
Identlﬁca_cmn de Categoria ) y Derechos Adquiridos Tenencia y Duracion recibir los _
Ccupacional - Preguntas Asalariados del Contrato - . Pasan a il

b1abs - Preguntas b7.ay Preguntas bg y bg Ingreos - - Prequiiile
b7.b g ¥ Pregunta b11
Definido
Tipo de
Contrato -
Servicio Doméstico Pregunta b10
Remunerado
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Diagrama N° 8.- Flujo de las preguntas il ai7
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Diagrama N° 9.- Flujo de las preguntas b14 a b19
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