
Índice del Comercio Electrónico Minorista (ICEM) 
Base promedio año 2018=100 

 
Medición del comercio electrónico 

minorista en Chi le  

02-07-2026 

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICAS 



Agenda 

02-07-2026 

1. Antecedentes  

 

2. Metodología 

 

3. Resultados 

 

4. Participación online 

 

5. Difusión 
 

Índice del Comercio Electrónico Minorista (ICEM) ​ 

Base promedio año 2018=100​ 
 



Antecedentes 

1.  

Índice del Comercio Electrónico Minorista (ICEM) ​ 

Base promedio año 2018=100​ 
 



Metodología 

2.  

 

 

Índice del Comercio Electrónico Minorista (ICEM) ​ 

Base promedio año 2018=100​ 
 

 

 

Canal de ventas 



El ICEM incluye en su medición empresas grandes y medianas, a excepción de la clase 4791 que considera todos los tamaños de empresas. 
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Líneas de productos  
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3. Resultados 



Líneas de productos con mayor  

participación en el ICEM 

Participación por actividad  

económica en el ICEM 
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Comparación Participación online anual  
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Gracias 


