
 
 

 
 

 

 

 

 

 

INSTRUCTIVO PARA EL INFORMANTE 
ENCUESTA MENSUAL DE ENERGÍA ELÉCTRICA A 

EMPRESAS GENERADORAS Y/O 
AUTOGENERADORAS 

 

 

 

 

 

 

 

 
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICAS 

SUBDEPARTAMENTO ESTADÍSTICAS DE INDUSTRIA 



 

 

ÍNDICE 

1. ANTECEDENTES GENERALES ............................................................................................................... 1 

2. DESCRIPCIÓN DE CAMPOS PARA LLENADO DE LA ENCUESTA ............................................................ 1 
2.1. Identificación de la Empresa ...................................................................................................... 1 
2.2. Identificación del Establecimiento ............................................................................................. 2 
2.3. Producción Mensual .................................................................................................................. 3 
2.3.1. Generación de Energía y Destinos (Miles de KWh).................................................................... 3 
2.3.2. Distribución de la Energía, según Sector y Región de Ventas (Miles de KWh) .......................... 4 
2.4. Identificación del informante .................................................................................................... 5 
2.5. Observaciones ........................................................................................................................... 5 

 
 

 

 



 
 

 
 

 Instructivo de llenado Encuesta Mensual de Energía Eléctrica a Empresas Generadoras y/o Autogeneradoras 
 

1

1. ANTECEDENTES GENERALES 

La encuesta es aplicada a establecimientos1 generadoras2 y autogeneradoras3 del país, con la 

finalidad de entender cuáles son los destinos de esta energía generada y así, poder medir la evolución 

mensual a nivel regional. 

Este instructivo tiene por propósito, facilitar el correcto llenado de los campos que contiene la 

encuesta, enriqueciendo la calidad de los datos recopilados. 

El formulario debe ser contestado por internet, ingresando directamente a 

https://energiaelectrica.ine.cl/. Para esto, es necesario tener un usuario y clave de acceso, las que 

son otorgadas por la o el analista a cargo.  

2. DESCRIPCIÓN DE CAMPOS PARA LLENADO DE LA ENCUESTA 

La encuesta consta de seis secciones; la primera y segunda, guardan relación con la identificación de 

la empresa y establecimiento productivo; la tercera y cuarta, registran datos relacionados con la 

producción solicitada; la quinta, proporciona el contacto del informante y; la última, está orientada a 

obtener algún hecho importante ocurrido durante el mes de referencia.  

2.1. Identificación de la Empresa  

En este apartado se solicitan datos generales de la empresa para mantener un registro actualizado de 

ella.  

 RUT: Rol Único Tributario con el que la entidad se encuentra registrada en el Servicio de 

Impuestos Internos (SII). 

 Razón social: Nombre de la empresa vigente en el SII. 

 Nombre comercial: Nombre que utiliza la empresa para darse a conocer en el mercado. 

 Dirección y número: Ubicación geográfica, calle o avenida/número/oficina/local donde se 

sitúa la oficina central de la firma. 

 Representante legal: Nombre completo de la persona que representa jurídicamente a la 

empresa en todos los aspectos legales. 

 RUT representante legal: Rol Único Tributario del representante legal. 

 Página web: Sitio web oficial de la empresa. 

 Fono: Número telefónico de la empresa. 

 
1 Instalación física, planta o central destinada a la generación eléctrica. Corresponde a la unidad estadística y de análisis de 
información, a la cual se le asigna un rol único numérico y con dígito verificador. 
2 Empresa y/o establecimiento cuya actividad principal es la generación de energía a través de diversas fuentes tales como 
carbón, agua, solar, eólica, entre otras. 
3 Establecimiento cuya actividad principal es cualquier actividad económica diferente a la generación eléctrica, no obstante, 
poseen su propia planta o central para la producción de energía para su propio consumo, siendo esta esta su actividad 
secundaria. 
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 Fax: Número de fax de la empresa. 

 Email: Correo electrónico principal correspondiente a la empresa. 

 Región: De acuerdo a la División Político-Administrativa del país, informar la región en la que 

se encuentra ubicada la oficina central de la empresa. 

 Comuna: De acuerdo a la División Político-Administrativa del país, registrar la comuna 

correspondiente a la región previamente informada, en la que se encuentra ubicada la 

oficina central de la empresa. 

 Organización jurídica: Indicar el tipo de organización jurídica de la empresa. Ésta puede ser: 

 Personal Natural; posee un solo dueño, el cual se responsabiliza por la totalidad de la 

empresa. 

 Sociedad de Responsabilidad Limitada; corresponde a sociedades de personas en que 

los socios responden hasta el monto de sus aportes. 

 Sociedad Colectiva; todos los socios aportan el mismo capital, por lo que la 

responsabilidad es solidaria e ilimitada para cada socio. 

 Sociedad Anónima Cerrada; los socios están representados por acciones, pero éstas no 

pueden ser ofrecidas públicamente al mercado. 

 Sociedad Anónima Abierta; los socios están representados por acciones y, éstas son 

ofrecidas públicamente al mercado. 

 Cooperativa; asociación autónoma de personas unidas voluntariamente para formar 

una organización democrática. 

 Pública; aquella que está al servicio del Estado.  

 Otra; cualquier otra organización jurídica no propuesta anteriormente. 

 Forma de propiedad: Informar a qué tipo de propiedad corresponde la entidad. 

 Privada Nacional; empresa con aportes de privados nacionales. 

 Privada Extranjera; empresa con aportes de privados extranjeros. 

 Privada Mixta; empresa con aportes de privados tanto nacionales como extranjeros. 

 Estatal; empresa financiada con aportes del Estado. 

2.2. Identificación del Establecimiento 

Corresponde a la identificación del establecimiento seleccionado por el INE para responder datos 

relacionados con la energía eléctrica. 

 Nombre del establecimiento: Nombre del establecimiento o planta de la cual se obtiene la 

producción solicitada. 

 Dirección y número: Ubicación geográfica, calle o avenida/número/oficina/local donde se 

sitúa el establecimiento. 

 Página web: Sitio web oficial del establecimiento. 

 Fono: Número telefónico correspondiente al establecimiento. 

 Fax: Número de fax del establecimiento.              

 Email: Correo electrónico principal correspondiente al establecimiento. 
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 Región: Región en la que se encuentra ubicado el establecimiento nombrado. 

 Comuna: Comuna correspondiente a la región previamente informada, en la que se 

encuentra ubicado el establecimiento o planta productiva. 

2.3. Producción Mensual 

Dentro de la encuesta, existen dos secciones que capturan datos sobre la producción mensual de 

energía eléctrica, esta debe ser informada en miles de kilowatt-hora (KWh)4. 

2.3.1. Generación de Energía y Destinos (Miles de KWh) 

Corresponde informar cada variable solicitada, en miles de KWh, por cada central generadora de 

energía eléctrica que posea el establecimiento. Además, es importante tener en cuenta que, para 

completar esta sección, se debe cumplir la siguiente regla: 

Generación + Compras = Ventas + Consumo propio + Pérdida por transmisión 

 Región: Número de la región a la cual pertenece la central generadora de energía eléctrica. 

 Nombre de la central o planta y región a la cual pertenece: Nombre de la central 

generadora de energía ubicada en la región apuntada. 

 Potencia instalada: Potencia instalada en megawatt (MW) de la central informada. 

 Tipo de Generación: Indicar con la letra que corresponda, el tipo de fuente que utiliza la 

central para la generación de energía eléctrica. 

 T = Térmica: Central de ciclo convencional que, mediante la quema de combustibles 

fósiles produce energía eléctrica. 

 H = Hidráulica: Central que produce energía eléctrica a partir de la energía hidráulica 

liberada por el caudal de un embalse, río o canal. 

 CC = Ciclo Combinado: Central térmica que utiliza dos turbinas para generar energía 

eléctrica, una mediante la combustión de gas natural y otra, mediante vapor de agua. 

 E = Eólica: Central que produce energía eléctrica a partir de la energía eólica, utilizando 

la fuerza del viento. 

 S = Solar: Central que utiliza la energía solar, a través de la radiación electromagnética 

proveniente del sol, para generar energía eléctrica. 

 Generación: Miles de KWh de energía eléctrica producida durante el mes de referencia en la 

central descrita. 

 Compras: Miles de KWh de energía eléctrica comprada durante el mes de referencia en la 

central descrita. 

 
4 1.000 KWh equivalen a 1 Megawatt-hora (MWh) 
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 CDEC5: En el caso de registrar compras de energía eléctrica, marcar con una X si éstas se 

realizaron al Sistema Eléctrico Nacional (SEN). 

 Ventas: De la generación más la compra informada, corresponde indicar la energía, en miles 

de KWh, que fue vendida. 

 Consumo Propio: De la generación más la compra informada, se debe registrar la energía, 

en miles de KWh, que se destinó a consumo propio. 

 Pérdida por transmisión: De la generación más la compra informada, corresponde anotar la 

energía, en miles de KWh, que se perdió por efectos de fuga durante su transmisión. 

2.3.2. Distribución de la Energía, según Sector y Región de Ventas (Miles de 
KWh) 

El total de las Ventas de energía eléctrica registradas anteriormente, corresponde desagregarlas 

según su destino, por región y sector de la economía chilena. 

 Región: Indicar las regiones en las que se vendió la energía generada durante el mes de 

referencia. 

 Sector: Indicar el sector económico al que fue vendida la energía eléctrica generada durante 

el mes de referencia. Éstos pueden ser: 

 Residencial: Ventas destinadas a viviendas y hogares. 

 Comercial: Ventas realizadas a usuarios del área comercial. 

 Minero: Ventas realizadas al sector minero.  

 Agrícola (riego): Ventas realizadas a los usuarios dedicados a la agricultura que 

requieran electricidad, ya sea para efectos de riego y/o iluminación en general. 

 Industrial: Ventas realizadas a establecimientos industriales que tienen como actividad 

principal la manufactura. 

 Transporte: Ventas a usuarios dedicados al transporte de pasajeros y/u otros 

transportes y, que su funcionamiento sea a través de electricidad. 

 Fiscal y municipal: Ventas realizadas a reparticiones públicas y/o fiscales. 

 Alumbrado público: Ventas realizadas a usuarios que, luego venden electricidad para el 

alumbrado de calles, avenidas, carreteras, entre otros. 

 Otros (especificar): Ventas realizadas a otros sectores no descritos previamente. 

Especificar el sector en la sección de observaciones. 

 Distribuidoras: Ventas realizadas a entidades dedicadas completamente a la 

distribución de la electricidad. 

 Generadoras: Ventas realizadas a otras generadoras de energía eléctrica. También se 

deben incluir las ventas realizadas al SEN. 

Si parte de la generación fue destinada a consumo propio, entonces ésta también debe ser clasificada 

de acuerdo con la región y sector a la que corresponde la central o planta. 
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2.4. Identificación del informante 

Este apartado recoge información de la persona responsable de contestar la encuesta, la cual servirá 

de contacto con el INE. 

 Nombre del informante: Nombre del encargado de contestar la encuesta mensualmente. 

 Fono: Número telefónico directo del informante. 

 Fax: Número de fax del informante. 

 E-mail: Correo electrónico principal del informante. 

 Tipo: Indicar el tipo de informante. Este puede ser: 

 Informante encargado de la producción. 

 Contador o informante calificado. 

 Cargo: Cargo en el que se desempeña el informante dentro de la empresa. 

2.5. Observaciones 

Con respecto a lo informado en la sección 2.3., de ser necesario, se debe indicar cualquier hecho 

particular o relevante que el establecimiento haya sufrido durante el mes de referencia, con la 

finalidad de explicar cambios significativos en los niveles informados. 
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