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Trimestre julio-agosto-septiembre 2019

B En el tercer trimestre de 2019 destaco

. . Y 0
el crecimiento interanual de 32,1% en Variaciones 12 meses (%)
el transito de vehiculos controlados en
plazas de peaje’ registrado en julio. Producto Julio Agosto  Septiembre
. . . s . Plazas de peaje
B Ladistribucion de documentos corrientes (N° de pasadas de vehiculos)
disminuy6 21,5% en doce meses durante e o hevmnel 32 1 56 5.1
el octavo mes del ano. o ,
Paorticos de autopistas urbanas (RM) 7,5 5,0 6,9
Metro .
En el periodo julio-septiembre de 2019, el nimero de P SR G )
pasadas de vehiculos por pérticos de autopistas urbanas Pasajeros (total) 13,9 4,9 9,0
de la Region Metropolitana crecié interanualmente en los ,
tres meses. Ll
A su vez, la cantidad de pasajeros* transportados por Fija local (llamadas) e T8k e

Metro de Santiago se incremento en doce meses en julio, Larga distancia internacional (lamadas) ~ -11,1 -9,9 -8,4
agosto y septiembre.

» ) , ) Movil (Ilamadas nacionales) 0,7 -4,5 0,7

En comparacion con igual periodo de 2018, el nimero de
llamadas de telefonia fija descendio en los tres meses, al Internet (N° de usuarios) 3.5 3.3 3,2
igual que el nimero de llamadas de larga distancia inter- T
nacional. Por su parte, la cantidad de llamadas de telefonia (N° de documentos nacionales distribuidos)
movil nacional crecié en julio y septiembre, y la cantidad .

) . ) .,y P y . Documentos corrientes -7,4 -21,5 -9,4
de usuarios de internet creci6 durante todo el trimestre.
La distribuciéon de documentos certificados aumenté en e e ik 55
los tres meses considerados. (*) Incluye pasajeros comunes, adultos mayores y estudiantes en sus diferentes niveles.

Transporte

Plazas de peaje nacional

El transito de vehiculos controlados en las plazas de peaje Il Evolucion del transito de vehiculos controlados

a nivel nacional creci6 32,1% en doce meses, alcanzando en plazas de peaje .

un total de 44,2 millones de pasadas en julio. En agosto, el alﬁl?:)ezr&d?e-?espat?ea:%::58109‘))““ LBl

transito de vehiculos aument6 5,6% interanualmente, con un

total de 43,1 millones de pasadas. En septiembre, en tanto, W Variacion 12 meses Pasadas de vehiculos

se registro un alza de 5,1% en doce meses, con un total de e &2
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El aumento interanual en el séptimo mes del afio se explica,
en gran medida, por la puesta en marcha de nuevos porticos
de autopistasinterurbanas en agosto de 2018. En los meses
de agosto y septiembre el alza de vehiculos controlados
en plazas de peaje a nivel nacional se debe en parte a la
implementacion del sistema de cobro free-flow en algunas
plazas de peaje.
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N° de pasadas de vehiculos (millones)
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_ . . . Para mayor ~ I
(1) Casetas ubicadas en carreteras y/o caminos para cobro de tarifas por uso vial. informacion Ine.c
(") Incluye pasajeros comunes, adultos mayores y estudiantes en sus diferentes niveles.




Porticos de autopistas urbanas en la Region Metropolitana

En julio el flujo vehicular controlado en pérticos de
autopistas urbanas de la Region Metropolitana pre-
sentd un crecimiento en doce meses de 7,5%, con un
total de 129,4 millones de pasadas. En agosto, el flujo
de vehiculos lleg6 a 135,2 millones, aumentando 5,0%
interanualmente. En septiembre se control6 un total
de 123,1 millones de vehiculos, con un incremento de
6,9% en doce meses.

Este crecimiento se explico, por una parte, por dos dias
habiles mas en julio, y un dia habil mas en septiembre
comparado con julio y septiembre de 2018, respecti-
vamente. Adicionalmente, influye la puesta en marcha
de dos nuevos porticos en agosto de 2019,

Il Evolucion del transito de vehiculos controlados en

porticos de autopistas urbanas (RM)
Nimero de pasadasgvariaciones 12 meses
(julio 2017 - septiembre 2019)
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Transporte de pasajeros en Metro

En julio, Metro de Santiago transportd 65,7 millones de
pasajeros’, con un alza interanual de 13,9%. Este resultado
sedebio, al crecimiento en el niUmero de pasajeros comunes?
(11,6%) y escolares y adulto mayor (20,7%). Durante agosto,
el total de pasajeros transportados llegd a 69,9 millones,
generando un incremento de 4,9%, como consecuencia
tanto del aumento en pasajeros escolares y adulto mayor
(8,9%) como de pasajeros comunes (3,3%). En septiembre
seregistré unincremento de 9,0% en doce meses, con 60,5
millones de pasajeros transportados. En este resultado
influyd, principalmente, el aumento en el niUmero de pasa-
jeros comunes (7,0%) y, en menor medida, el aumento en
el nimero de pasajeros escolares y adulto mayor (13,8%).

El mes de julio presenta una mayor variacion, explicada en
parte por dos dias habiles mas, mientras que agosto regis-
tré un dia habil menos y en septiembre hubo un dia habil
mas, comparando con los mismos meses del ano 2018. Los
resultados anteriores también se dan en el contexto de la
apertura de la nueva Linea 3 de Metro en enero de 2019.

El Evolucion del nimero de pasajeros
transportados en Metro
Nimero de pasajeros y variaciones 12 meses

(julio 2017 - septiembre 2019)
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Nota: elaboracion propia con datos provenientes de Metro S.A.

Comunicaciones

Variaciones (%)

Telefonia fija local

El servicio de Telefonia fija local presenté variaciones
negativas en la cantidad de llamadas en todos los meses
de este tercer trimestre del ano.

En efecto, el niUmero de llamadas de telefonia fija local en
juliollegd a un total de 150,1 millones, disminuyendo 8,7%
en doce meses y en agosto, la cifra alcanz6 143,6 millones
de llamadas, decreciendo 18,5% interanualmente. En
septiembre se tuvo el menor registro del trimestre con
122,0 millones de llamadas, descendiendo 16,7% en doce
meses, producto principalmente de una menor demanda
del servicioresidencial y un menor consumo del segmento
empresarial.

(*) Incluye pasajeros comunes, adultos mayores y estudiantes
en sus diferentes niveles.

(2) Pasajero comUn es aquel que paga la tarifa regular, sin
descuento o rebaja.

Bl Comparacion del trafico de telefonia fija local
Nuamero de llamadas
(tercer trimestre, 2018 - 2019)

2018 W 2019
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Larga distancia internacional

Similar al escenario en telefonia fija local, el servicio BE Comparacion del trafico de telefonia larga
de larga distancia internacional registré disminucio- distancia internacional

nes interanuales en los tres meses considerados. Niamero de llamadas

El trafico de llamadas de larga distancia internacio- (tercer trimestre, 2018 - 2019)

nal registré una baja en doce meses de 11,1% enjulio,
9,9% en agosto, y una caida de 8,4% en septiembre, 20
con un total aproximado de 1,6 millones de llama-
das en julio y agosto, y 1,5 millones de llamadas en
septiembre.

2018 2019

Estos resultados fueron consecuencia, fundamen-
talmente, de un menor niimero de contratos comer-
ciales suscritos por el segmento empresas.

N° de llamadas (millones)

Julio Agosto Septiembre
Meses

Telefonia movil

En julio, el nimero de Ilamadas aumenté 0,7%, - i6n del trafico de telefonia mévil
totalizando 1.376,6 millones. En agosto se observo Comparacion del trafico de telefonia movi
Namero de llamadas

una disminucion interanual de 4,5%, alcanzando (tercer trimestre, 2018 - 2019)
1.438,8 millones. Estos resultados se explicaron

por un descenso en la cartera de clientes prepago el | el

) [ e
y un menor consumo en general del servicio de voz. 2000
En tanto, en septiembre la variacion fue 0,7%, £ "%
llegando a 1.335,8 millones de llamadas, como re- = 1'233
sultado de un aumento en la demanda del servicio ’é o
de voz por parte de clientes de pospago, sumadoa = 200
la migracion de clientes provenientes del servicio =
de prepago. @
Julio Agosto Septiembre
Meses

Internet

El servicio de Internet con conexion dedicada crecio

en todos los meses del trimestre, con aumentos Bl Evolucion del servicio de internet

Namero de clientes y variaciones 12 meses

interanuales_ de 3,5% en julio, 3,3% en agosto y (julio 2017 - septiembre 2019)
3,2% en septiembre, alcanzando un aproximado de
3,3 millones de clientes en cada mes del trimestre. 3 M Variacion 12 meses — Clientes con conexion dedicada

El incremento de este servicio se explicé por el
ingreso de nuevos suscriptores principalmente
abonados del tipo residenciales, seguido en menor
medida del segmento empresa.
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Distribucion de correspondencia3

Durante julio, la distribucién de correspondencia
nacional de documentos certificados creci6 inte-
ranualmente13,0%, con 18,8 millones de documentos
distribuidos, mientras que la distribucién de docu-
mentos corrientes alcanzé 12,3 millones anotando
una disminucion de 7,4% en doce meses.

Enagosto, los documentos corrientes descendieron
21,5% respecto al mismo mes de 2018, totalizando
11,5 millones de unidades. Por su parte, la distribu-
cién de documentos certificados aumenté 11,2% en
doce meses, logrando un total de 18,0 millones de
unidades.

N° de documentos (millones)

En septiembre se observo una caida interanual de
9,4% en la distribucion de documentos corrientes,
y un alza de 5,5% respecto al mismo mes del ano
2018 en el despacho de documentos certificados,
totalizando 10,6 millones y 15,6 millones, respec-
tivamente.

= Comparacion de la distribucion de correspondencia

Numero de documentos distribuidos
(tercer trimestre 2019)
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M Documentos corrientes I Documentos certificados

Julio Agosto
Meses

Septiembre

(3) Corresponde al reparto de documentos y paqueteria que realizan las empresas dedicadas a este tipo de servicios.

Glosario

- Conexion dedicada: es aquella que permite el acceso a
internet a través de un servidor de forma permanente,
ya sea de telefonia fija local o larga distancia interna-
cional.

- Documentos certificados: son aguellos que requieren
una comprobacion de la recepcion de documentos por
parte del destinatario y un tipo especial de servicios
de reparto, lo que genera un mayor costo que el envio
tradicional.

- Documentos corrientes: corresponden a cartas perso-
nales, de avisos, circulares, informes bancarios, previ-
sionalesy financieros de caracter periodico, distribuidos
a través del envio tradicional de correo.

- Portico: es una estructura metalica de tres piezas que se
encuentra en las autopistas el que en su parte superior
posee dispositivos de lectura electronica y que enlaza
con el dispositivo denominado TAG o Televia, el cual va
montado en el parabrisas del automavil y recibe y envia
informacion al pasar por debajo del portico.
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