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l. Introduccion

La Encuesta Web sobre Diversidades Sexuales y de Género es una encuesta
autoaplicada por medio de una plataforma web, desarrollada por el Instituto Nacional
de Estadisticas (INE), con periodo de recoleccién entre julio y septiembre de 2025. Se
trata de una encuesta abierta, dirigida a la poblacién de las diversidades sexuales y de
género, de 14 afos o0 mas que residan en el pais.

El objetivo de este operativo es explorar las caracteristicas personalesy experiencias de
esta poblacién, con especial énfasis en situaciones de discriminacién y violencia en
distintas dimensiones. Para ello, la construccién del cuestionario constituyd un
componente clave del proceso. Su desarrollo considero diversas etapas, acordes a los
lineamientos del Modelo Genérico del Proceso de Produccién Estadistica (GSBPM, por
sus siglas en inglés) adaptado por el INE.

En primer lugar, se identificaron las necesidades de informacién, para lo cual se
revisaron y sistematizaron distintos insumos, tales como estudios, cuestionarios y
procesos participativos, con el fin de definir las tematicas relevantes a abordar en un
operativo de estas caracteristicas. Posteriormente, se avanzé en la validaciéon del
cuestionario, proceso que contempld la revision por parte de diferentes actores clave:
equipos técnicos con experiencia en las distintas tematicas -tanto internos como
externos al INE-, organizaciones de la sociedad civil vinculadas a la tematica, y la
realizacion de pruebas cognitivas.

Este proceso se desarrollé de manera iterativa, es decir, luego de cada etapa de revision
y retroalimentacion, el cuestionario fue ajustado y nuevamente sometido a evaluacion,
lo que permitid incorporar mejoras continuas. Como resultado, se obtuvo un
instrumento que cumple con los criterios técnicos requeridos para su aplicacién en la
etapa de recoleccion.

En el presente documento se describen las etapas seguidas en la construccion del
cuestionario de la Encuesta Web sobre Diversidades Sexuales y de Género, asi como el
instrumento final resultante de dicho proceso.



. Identificacion de necesidades de informacion

La identificacién de necesidades de informacién correspondid a la fase inicial del
proceso de construccién del cuestionario, y tuvo como objetivo recoger y sistematizar
temasy experiencias relevantes a considerar en el desarrollo de un operativo estadistico
sobre las diversidades sexuales y de género.

En un primer momento, el trabajo se centrd en la revisién de antecedentes, tanto de
experiencias previas como de literatura especializada en la tematica. Posteriormente,
se llevaron a cabo actividades con distintos actores claves, con el fin de recoger sus
visiones, recomendaciones e intereses respecto del operativo estadistico.

A continuacidn, se describe cada una de las actividades realizadas en el marco de esta
fase.

a. Revisidn de antecedentes y elaboraciéon de marco teérico

Las primeras actividades vinculadas al desarrollo de la Encuesta Web sobre
Diversidades Sexuales y de Género consistieron en la revision de antecedentes
provenientes tanto de la literatura como de experiencias de encuestas aplicadas por
oficinas de estadisticas de América Latina y el Caribe, Europa y organizaciones de la
sociedad civil especializadas en la tematica. Esta revision permitié identificar las
principales areas de indagaciéon y determinar aquellos aspectos en los que seria
necesario profundizar.

Marco tedrico

Uno de los primeros elementos desarrollados fue la revision conceptual y tedrica en
torno alas experiencias de vida de la poblacion de las diversidades sexualesy de género,
asicomo la necesidad de produccién estadistica en la materia. Este trabajo se concretd
en un documento titulado “Marco para la encuesta de diversidades. Proyecto
Diversidades Sexuales y de Género”. Dicho documento reune antecedentes sobre las
distintas formas de discriminaciényviolencia ejercidas contra las diversidades sexuales
y de género, tanto en términos generales como en ambitos especificos, tales como el
trabajo, la educacion, la familia y redes de apoyo, la salud y el bienestar. Ademas, se
recopilan antecedentes internacionales y nacionales sobre operativos estadisticos
relacionados, junto con los principales desafios metodolégicos asociados a su
medicion.

Revisidn de cuestionarios

Un segundo componente clave en esta etapa fue la revisiéon de cuestionarios
previamente aplicados en estudios nacionales e internacionales relacionados con la
tematica, con el objetivo de identificar diversas dimensiones abordadas en dichos
instrumentos. Para ello, se analizaron un total de 17 cuestionarios, tanto de origen



nacional como internacional (ver Tabla 1), lo que permitié construir un banco de
preguntas de referencia, compuesto por items que cuentan con el respaldo de haber
sido utilizadas por diversas instituciones y organizaciones expertas.

Tabla 1: Listado de cuestionarios revisados para Proyecto Diversidades

Pais N° Encuesta
Argentina 1 Censo diversidades Argentina - Centro de Estudios de Poblacion (CENEP) y
Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET) (2023)
2 Encuesta sobre poblacion trans: travestis, transexuales, transgénero,

masculinidades y feminidades trans — Direccién General de Politicas Integrales
de Diversidad Sexual (2019)

Bolivia 3 Primera Encuesta Virtual para personas con diversa orientacién sexual, identidad
y expresion de género en Bolivia — Defensoria del Pueblo (2022)
Chile 4 Encuesta: Diversidad LGBTIQ+ y discriminacién en Chile - Movilh (2024)

5 Proyecto Uso del Tiempo y Bienestar en la Poblacion LGBTIQA+ - Universidad
Mayor, Red Diversa de Municipalidades y Organizando Trans Diversidades (OTD)

(2021)
6 Estudio exploratorio de discriminacion y violencia hacia personas LGBTIQ+ -
Movilh y Subsecretaria de Prevencion del Delito (2020)
7 Encuesta T. lera Encuesta para Personas Trans y de Género no-conforme en
Chile - Organizando Trans Diversidades (OTD) (2017)
Colombia 8 Encuesta LGBT: sexualidad y derechos Participantes de la marcha de la

ciudadania LGBT de Bogota - Universidad Nacional de Colombia / Profamilia /
Centro Latinoamericano de Sexualidad y Derechos Humanos (CLAM) /IMS-UER]
(2007)
Ecuador 9 Encuesta Piloto para la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida de la
Poblacion LGBTI+ en el Ecuador - Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC) (2022)
Europa 10 Online Survey Questionnaire on the Experiences of LGBTI People in Southeastern
Europe - World Bank (2017)
11 Encuesta de la UE sobre lesbianas, gays, bisexuales y transgénero de la Unién
Europea - European Union Agency for Fundamental Rights (2012)
México 12 Encuesta Nacional Sobre Diversidad Sexual y de Género (ENDISEG y ENDISEG
WEB) - Instituto Nacional de Estadisticas y Geografia (INEGI) (2021 - 2022)
13 Encuesta sobre Discriminacion por Motivos de Orientacion Sexual e Identidad de
Género (ENDOSIG) - Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién
(Conapred) y la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) (2018)
14 Encuesta Marcha del Orgullo y la Diversidad Sexual - Centro de Estudios Politicos
(CEP); Facultad de Ciencias Politicas y Sociales UNAM (2008)

Peru 15 I Encuesta Virtual para Personas LGBTI - Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI) (2017)
Rep. Dominicana 16 Encuesta nacional LGBTI 2020 Republica Dominicana - Instituto de Investigacion

y Estudios de Género y Familia de la Universidad Auténoma de Santo Domingo
(IGEF-UASD) (2020)
Uruguay 17 Censo trans Uruguay — Ministerio de Desarrollo Social (2016)

Fuente: elaboracién propia.

Con esta revision de cuestionarios, se diagnosticaron las siguientes dimensiones y
tematicas que suelen indagarse en operativos sobre diversidades sexuales y de género:



e Violencia y discriminacion: preguntas sobre discriminacién, abuso, sentimientos
de inseguridad, violencia directa y crimenes de odio, y experiencias de procesos
institucionales de denuncia.

e Familia y redes: indaga en las relaciones familiares en la infancia y juventud, la
construccion de la propia familia y las redes de apoyo que se disponen.

e Experiencias vitales: corresponden a las preguntas que indagan en determinados
hechos que marcan las trayectorias vitales, tales como la definicion vy
externalizaciéon de la identidad de género y/u orientacion sexual, cambios en el
estado civily cambios de lugar de residencia.

e Trabajo: se consulta sobre condiciones y desarrollo laboral, y trabajo sexual.

e Salud: preguntas relacionadas a las atenciones en salud (mental, sexual,
reproductiva, entre otras) y el trato recibido en instituciones de salud.

e Educacion: preguntas sobre formacién y capacitacién, ademas de problemas en
espacios educativos.

e Intersexualidad: preguntas sobre diagndstico de la variacion sexual, identificacion
intersexual e intervenciones quirurgicas.

e Poblacion trans: preguntas especificas sobre los procesos de transicion.

Para profundizar en los temas que se incorporaban en cada categoria, revisar Anexo A.
b. Insumos desarrollados junto a actores relevantes

Un segundo momento dentro de la identificacién de necesidades de informacidn
correspondi6 a la recoleccion de contenidos relevantes por parte de distintos actores
claves: organizaciones y personas de las diversidades sexuales y de género, personas
expertas de la academia e instituciones publicas productoras de estadisticas o de
informacién vinculada a la materia.

Con estos actores se aplicaron diferentes metodologias para recoger su diagndstico y
recomendaciones para la elaboracién de un operativo estadistico en torno a las
diversidades sexuales y de género. En especifico se desarrollaron las siguientes
actividades:

= Estudio cualitativo sobre las trayectorias de vida de las personas de las
diversidades sexuales y de género (Estudio Trayectorias).

= Mesa con las organizaciones de la sociedad civil.

= Entrevistas con académicas y académicos expertos en la materia.

= Mesas con instituciones publicas.

Las actividades sefaladas se realizaron entre abril y octubre de 2024, tal como se
presenta en la Esquema 1.



Esquema 1: Actividades con actores clave para proceso de identificaciéon de necesidades de informacion

2024
Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre
Entrevistas a | Mesa Il Mesa
académicasy Instituciones Instituciones
académicos Publicas Publicas
| parte Estudio : Mesé
Travectorias Qrganizaciones
i Sociedad Civil

Il parte Estudio
Trayectorias

Fuente: Elaboracion propia.

Una descripcion mas detallada de las actividades se puede revisar en el documento
“ldentificacion de Necesidades de Informacion. Proyecto Estadisticas sobre las

Diversidades Sexuales y de Género”. A continuacion, se describe cada una de ellas a

modo general:

El “Estudio cualitativo sobre trayectorias de vida de las diversidades sexuales y de

género” tuvo el objetivo de analizar las distintas formas en que la identidad de géneroy
la orientacion sexual de las personas de las diversidades sexuales y de género influye en
sus trayectorias vitales, en dimensiones como la familia, el entorno educativo, laboral,
entre otras. Este estudio se realizé en dos fases, la primera durante mayo-junio de 2024
y la segunda en septiembre-octubre de 2024.

Por otro lado, la mesa con organizaciones de la sociedad civil de las diversidades
sexuales y de género, convocé a diferentes organizaciones del paisy tuvo el objetivo de
presentar el Proyecto Estadisticas sobre las Diversidades Sexuales y de Género y
recoger necesidades de informacion estadistica de las diversidades. Para ello, se aplicé
una metodologia participativa que trabajé en torno a seis dimensiones: identidad;
familia y redes; educacion; trabajo; salud; discriminacion y violencia. Esta mesa se
realizd en septiembre de 2024.

En tercer lugar, las entrevistas con académicas y académicos tuvieron el propdsito de
identificar las principales necesidades de datos oficiales sobre diversidades sexualesy
de género, desde la perspectiva académica. También se buscd conocer hallazgos y
referencias tedricas que aportaran al desarrollo conceptual y empirico del proyecto.
Asimismo, se buscaron recomendaciones metodolégicas para el desarrollo del
operativo. Estas entrevistas se realizaron entre abril y mayo de 2024.

Finalmente, las mesas con instituciones publicas tuvieron el objetivo de presentar el
Proyecto, ademas de incentivar la discusion y recoger recomendaciones sobre la
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https://www.ine.gob.cl/docs/default-source/encuesta-diversidades/metodologias/diseno-de-la-encuesta/informe-de-identificaci%C3%B3n-de-necesidades-de-informaci%C3%B3n-del-proyecto-diversidades.pdf?sfvrsn=af4e4d6d_4
https://www.ine.gob.cl/docs/default-source/encuesta-diversidades/metodologias/diseno-de-la-encuesta/estudio-cualitativo-trayectorias-de-vida-de-las-diversidades-sexuales-y-de-genero-en-chile.pdf?sfvrsn=4bf5f87b_7
https://www.ine.gob.cl/docs/default-source/encuesta-diversidades/metodologias/diseno-de-la-encuesta/estudio-cualitativo-trayectorias-de-vida-de-las-diversidades-sexuales-y-de-genero-en-chile.pdf?sfvrsn=4bf5f87b_7

produccién estadistica sobre las diversidades sexuales y de género en el sector publico.
Estas mesas se realizaron en julio y septiembre de 2024.

En términos generales, de este proceso se pudo concluir cuatro lineas principales de
hallazgos.

En primer lugar, se relevaron antecedentes y contenidos fundamentales para retratar
las experiencias de vida en distintos ambitos. Destaca entre ellos la comprension de la
orientacion sexual, la identidad de género y la expresion de género como dimensiones
que se entrelazan y retroalimentan entre si, que no operan como atributos
independientes. Asumirse como diversidad sexual y de género implica, en muchos
casos, un distanciamiento de los parametros heterocisnormativos, por lo que estas
dimensiones deben ser analizadas de manera integral. Asimismo, se subrayd la
importancia de caracterizar a la poblacién desde un enfoque interseccional,
considerando que, si bien existen elementos comunes en sus experiencias, estas son
diversasy estan influenciadas por factores sociales, econémicos y culturales.

En segundo lugar, se identificaron recomendaciones practicas para el diseno del
cuestionario, destacando la necesidad de incorporar enfoques transversales como el
enfoque de género, transgeneracional e interseccional. También, se enfatizd la
importancia de abordar temas como la discriminacién y la violencia de manera clara,
respetuosa y directa. Asimismo, se recomendd revisar las conceptualizaciones de
familia que se utilizaran, considerando que existe tanto la familia de crianza como
aquella que se construye y proyecta.

En tercer lugar, se recogieron recomendaciones relativas al disefo operativo de la
encuesta, centradas en estrategias de difusion que permitan ampliar el alcance del
cuestionario. Esto, mediante el fortalecimiento del vinculo con organizaciones e
instituciones ancladas en los territorios. Se destaco también la necesidad de contar con
protocolos que faciliten la experiencia de aplicacion, tales como protocolos de
privacidad, de contencion para abordar tematicas sensibles, y de accesibilidad para
poblaciones especificas (por ejemplo, personas menores de 18 afios o en situaciones
de discapacidad que dificulten la aplicacion).

En cuarto lugar, se relevd laimportancia de mantener un didlogo constante y una amplia
convocatoria con las organizaciones de las diversidades sexuales y de género, tanto
para recoger sus experiencias como para transmitir los alcances de los operativos.

Otros elementos relevantes surgidos en este proceso participativo se encuentran
disponibles en el documento antes citado. No obstante, es importante sefalar que, si
bien con estas actividades se buscé incorporar de manera amplia las recomendaciones
emanadas por los diversos actores consultados, algunas de ellas debieron ser acotadas
debido a limitaciones presupuestarias, logisticas y técnicas.



Il. Proceso de validacion de cuestionario

El proceso de validacién de cuestionario constituye otra fase relevante dentro del
proceso de produccion estadistica, ya que permite identificar posibles errores de
medicion presentes en los instrumentos, los cuales deben ser abordados para asegurar
su calidad antes de la aplicacidn en terreno.

Este proceso se estructurd en torno a tres tipos de actividades que aportaron
retroalimentacion al instrumento:

a) Mesas con organizaciones de la sociedad civil,

b) Sistema de Aseguramiento de Calidad (QAS por sus siglas eninglés). Conjunto de
pruebas aplicadas a equipos expertos en la materia, y

c) Pruebas cognitivas desarrolladas por la Direcciéon de Estudios Sociales de la
Universidad Catélica (DESUC).

Estas actividades se desarrollaron entre diciembre de 2024 y marzo de 2025, como se
detalla en el Esquema 2.

Esquema 2: Actividades de evaluacion y validacion de cuestionario

2024 2025
Diciembre Enero Febrero Marzo
2°Mesa Pruebas 3° Mesa
Organizaciones QAS Organizaciones
Sociedad Civil Sociedad Civil
Pruebas Coghnitivas

Cabe reiterar que la construccion del cuestionario fue un proceso iterativo. Cada una de
estas etapas de validacion implicé ajustes que contribuyeron a mejorar la fluidez,
compresion y nivel de carga del cuestionario. A continuacion, se presenta una sintesis
de las actividades desarrolladas.

a. Mesas con Organizaciones de la Sociedad Civil

Luego de la primera mesa con las organizaciones de las diversidades sexuales y de
género de la sociedad civil -la cual, como se mencioné previamente, estuvo enfocada
en recoger necesidades de informacién estadistica- se organizaron dos instancias
adicionales que permitieron continuar enriqueciendo tanto el desarrollo del
cuestionario como el diseno del operativo de recoleccién.



Cada una de estas mesas conté con una sesidon presencial, realizada en las
dependencias del INE, y una telematica que fue desarrollada al dia siguiente y que
estaba dirigida principalmente a organizaciones regionales o que no pudieron asistir
presencialmente. En ellas se desarrollaron actividades de caracter participativo, cuya
informacién fue recopiladay sistematizada por el equipo del INE.

Tabla 2: Cantidad de organizaciones participantes, por version de la mesa, segtiin modalidad de participacion

Modalidad de 2° Mesa OSC 3° Mesa OSC
participacion (18 y 19 de diciembre 2024) (29y 30 de marzo 2025)
Presencial 15 19

Virtual 4 4

Fuente: elaboracién propia.

La segunda mesa con las organizaciones se llevd a cabo los dias 18 y 19 de diciembre
de 2024, en sus version presencial y virtual, respectivamente. Su objetivo fue la
retroalimentaciéon de la primera versiéon del cuestionario y la elaboracién de
recomendaciones para su mejora. En esta instancia participaron 19 organizaciones:15
en la mesa presencialy 4 en la virtual.

La metodologia utilizada fue cualitativa de caracter participativo, basada en el trabajo
en grupos pequefos que facilitaron el analisis desde la experiencia y conocimiento de
las organizaciones como personas expertas en la materia. La sesién comenzd con la
presentacion del primer borrador del cuestionario, explicando su estructura general,
objetivos, médulos y dimensiones incluidas.

Posteriormente, se conformaron los grupos de trabajo que, debido a restricciones de
tiempo, revisaron un conjunto acotado de preguntas del cuestionario, agrupadas en dos
ejes tematicos:

= Eje 1: Identidad de género y orientacion sexual. Incluye temas relacionados
conidentidad de género, orientacion sexual e intersexualidad, asicomo procesos
de identificacidon y expresion de género. También, aborda aspectos vinculados a
la atraccidon y comportamiento sexoafectivo y relaciones de pareja.

= Eje 2: violencia y discriminacion. Aborda experiencias de discriminacion y
violencia en ambitos como la familia, la educacion, el trabajo y la salud. También
considera situaciones de exclusion en el espacio publico, y las decisiones que
las personas de las diversidades sexuales y de género toman para poder expresar
su identidad de género y orientacién sexual.

En ambos ejes se incorporaron también preguntas sobre trabajo sexual. Las personas
participantes podian inscribirse previamente en uno de los dos grupos tematicos o bien
ser asignadas a uno de ellos al momento de la acreditacion.

Los elementos considerados para el analisis de cada una de las preguntas fueron los
siguientes:



o Exhaustividad: evaluar si los aspectos tratados en la pregunta abordan de
manera completa el tema en cuestién, asi como el uso adecuado de los
conceptos involucrados.

o Pertinencia: analizar si la formulacion de la pregunta y sus categorias de
respuesta son adecuadas para los objetivos del cuestionario.

o Sensibilidad: identificar posibles reacciones adversas o dificiles que las
preguntas pudieran generar en las personas informantes.

A cada participante se le entregd una tabla de apoyo para registrar su anélisis respecto
de estos tres criterios, junto con las recomendaciones para su mejora. Este analisis se
exponia y discutia en los grupos de trabajo, los cuales contaban con una persona
moderadora y otra encargada de registrar la informacion.

Entotal se revisaron 57 preguntas del cuestionario, entorno alas cuales se identificaron
228 observaciones formuladas por las personas participantes. Tal como se preveia en el
disefio metodolégico, estas observaciones abordaron aspectos de contenido, formas
de aplicacion y posibles reacciones de las personas informantes frente a ciertas
preguntas.

Los comentarios fueron revisados en detalle en un proceso que implicé su
sistematizacién por topico, la evaluacion sobre como abordarlos manteniendo el
objetivo de la pregunta, la carga para la persona informante y la consistencia con la
evidencia tedrica y practica. Se realizaron modificaciones a 28 preguntas, incluyendo
ajustes en la redaccidon de los fraseos, categorias de respuesta, y la precision de
instrucciones y textos de consentimiento’. Asimismo, algunas preguntas fueron
mantenidas sin modificaciones, pero anotadas con comentarios para ser evaluadas
posteriormente en las pruebas cognitivas.

La tercera mesa con organizaciones se realizo los dias 29 y 30 de marzo de 2025,
nuevamente en sus versiones presencial y virtual, respectivamente. En esta
oportunidad, el objetivo central estuvo enfocado en las estrategias de la difusion y
recoleccion del cuestionario, sin embargo, se destind un momento especifico para
revisar la version final del instrumento. Participaron un total de 23 organizaciones: 19 en
la mesa presencialy 6 en la virtual.

La metodologia contempld el envio anticipado del cuestionario a las organizaciones,
para que entregaran sus comentarios de manera previa a la mesa. Durante la sesion, se
presento la estructura del instrumento y los cambios incorporados en su version final.

Se recibieron 24 observaciones provenientes de cinco organizaciones. En la mesa se
expusieron los fundamentos técnicos que respaldaban la formulacidn de las preguntas

" Refiere a los consentimientos informados que se incorporaron en preguntas de caracter sensible, como
agresiones fisicas, sexuales, salud mental y trabajo sexual.



observadas. No obstante, a partir del analisis de los comentarios, se incorporaron dos
modificaciones: la eliminaciéon de una pregunta de caracter sensible y el ajuste del
fraseo en otra.

b. Pruebas de Cuestionario (Question Appraisal Sytem)

Las Pruebas de Cuestionario (Question Appraisal System, QAS por sus siglas en inglés)
son un instrumento disefado para evaluar y mejorar las preguntas de una encuesta
antes de su aplicacion en terreno. El sistema consiste en una serie de items que se
centran en los procesos cognitivos implicados en la respuesta a las preguntas,
orientando asi el analisis hacia la revisiéon de la formulaciéon, comprension e
interpretacién, aspectos que podrian afectar la calidad de los datos recolectados?.

Los elementos que se analizan son: la claridad de las preguntas e instrucciones, la
comunicacién de la intencidon o significado; la presencia de supuestos o logicas
subyacentes que presumen determinadas experiencias o situaciones por parte de las
personas informantes; el nivel de conocimiento o0 memoria que se requiere para
responder, lo que puede comprometer la precision del dato; la posible sensibilidad o
sesgo de las preguntas; y la exhaustividad y adecuacién de las categorias de respuesta.

Para aplicar estas pruebas, se seleccioné un conjunto de preguntas que se agruparon
en topicos, los cuales se distribuyeron en distintos equipos expertos en alguna materia.
Se solicitd una revision de instituciones externas (Ministerio de Salud, Ministerio de la
Mujery la Equidad de Género y el Servicio Nacional de la Discapacidad) como internas
del INE. Los tépicos asignados a cada equipo se pueden observar en la Tabla 3.

Tabla 3: Distribucion Pruebas QAS segun institucion y topico del cuestionario

Entidad revisora
Ministerio de la Mujery la

Toépicos del Cuestionario

Equidad de Género

Coordinacioén del Plan de Violencia

Discriminaciény Violencia

Ministerio de Salud

Departamento de Epidemiologia
(Desarrolladores de Encuesta Nacional
de Salud, Sexualidad y Género -
ENSSEX)

Salud
Intersexualidad

Servicio Nacional de la
Discapacidad

Departamento de Evaluacion y estudios
Encargada de Género e
Interseccionalidades

Discapacidad y dependencia

Instituto Nacional de
Estadisticas

Departamento de Estadisticas del

Trabajo

Situacién ocupacional
Trabajo de cuidados

Subdepartamento de  Estadisticas

Socioecondmicas

Salud mental
Participacion
apoyo

y redes de

Subdepartamento de Estadisticas de
Condiciones de Vida

Discriminaciény Violencia

Subdepartamento de Demografia

Nacionalidad y migracion

2 Gordon B. Willis and Judith T. Lessler, Question Appraisal System QAS-99 (Research Triangle Institute,

1999).
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Académicas y académicos
Academia entrevistados en el proceso de | Cuestionariocompleto
identificacion de necesidades

Fuente: elaboracion propia.

Ademas, se solicité una revision global del cuestionario a las académicas y académicos
que fueron parte de las entrevistas realizadas en el proceso de identificacion de
necesidades.

A partir de este ejercicio, se realizaron 163 observaciones, de las cuales 78 fueron
acogidas, lo que implicé la aclaracion de instrucciones, modificacién de preguntas y/o
categorias y cambios en el flujo y filtros de las preguntas. Otras 15 observaciones
quedaron registradas para tenerlas en consideracion en el momento del analisis y 70
fueron rechazadas, pues modificaban el objetivo de la preguntan, complejizaban su
comprensiéon y/o no estaban en linea con los principios transversales del cuestionario.

c. Pruebas Cognitivas

Durante febrero y marzo de 2025 se realizaron las Pruebas Cognitivas al cuestionario,
con el objetivo de comprender el proceso de respuesta de las personas, asi como validar
la comprensién de conceptos y la estructura general de las preguntas. Este estudio fue
financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y ejecutado por la Direccion
de Estudios Sociales (DESUC) de la Pontificia Universidad Catélica de Chile.

En especifico, se evalud la comprension de la pregunta; la recuperacién de informacidn
desde la memoria y las estrategias utilizadas para ello; la decisidn de no responder
vinculada con la motivacidén, la sensibilidad de los temas o la deseabilidad social; y la
formulacién de la respuesta, es decir, el grado en que las respuestas de las personas se
ajustaban a las categorias ofrecidas por la encuesta.

Se evaluaron 34 preguntas del cuestionario, agrupadas en dos pautas de entrevista.
Cada pauta abordaba un conjunto especifico de preguntas, aunque ambas compartian
un bloque comun de items. La distribucion se presenta en la Tabla 4.

Tabla 4: Distribucion de tdopicos en Pautas de Pruebas Cognitivas

Tépicos Pauta A Topicos Pauta B
1. Identidad de género Identidad de Género

N

2. Sexo (declarativo, registral, asignado al 2. Sexo (declarativo, registral, asignado al
nacer) nacer)

3. Orientacion sexual 3. Orientacidn sexual

4. Atraccion sexual 4. Atraccion sexual

5. Edaddeindicio IG/OS 5. Edaddeindicio IG/OS

6. Intersexualidad 6. Comportamiento sexual y relaciones de
pareja

7. Expresion de género 7. Expresar Identidad de
Género/QOrientacion Sexual familia
crianza

8. Edad expresar IG/0OS 8. Apoyo familia crianza

9. Apoyos sociales 9. Agresiones entorno familiar
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10. Trabajo sexual 10. Violencia en ambito educativo

11. Violencia en ambito laboral 11. Conductas autolesivas

12. Violencia en ambito de salud 12. Discriminaciény exclusiones

13. Violencia en el ambito de la justicia 13. Agresion psico verbal

14. Agresiones fisicas y sexuales 14. Trabajo de cuidado no remunerado

Fuente: elaboracién propia.

Se aplicaron 60 entrevistas (30 por cada pauta), las cuales fueron distribuidas en perfiles
definidos segun las siguientes caracteristicas:

= |Identidad de género: Persona trans, Otras personas de la diversidad de géneroy
Personas no pertenecientes a la diversidad de género (cisgénero).

= Orientacion sexual: Gays, Lesbianas, Bisexuales, Otras personas de la
diversidad sexual, Personas no pertenecientes a la diversidad sexual
(heterosexual).

= Intersexualidad: Personas intersexuales y Personas no intersexuales.

= Tramo etario: 15a 18 afos, 19 a 35 anos, 36 a 59 afos, y 60 ahos o mas.

= Zona: Norte; RM; Centro; y Sur.

= Nivel educacional: Profesional; No profesional.

La técnica utilizada para las Pruebas Cognitivas fue de pruebas posteriores®, que
consiste en aplicar las preguntas correspondientes a uno o mas tépicos del cuestionario
y, de forma inmediata, entrevistar a la persona sobre el proceso que realizé para
responder. Este procedimiento se repetia sucesivamente hasta completar todos los
tépicos contemplados en la pauta correspondiente.

Los hallazgos de las pruebas cognitivas mostraron un buen funcionamiento del
cuestionario en general, pero alertaron sobre algunos problemas especificos en
determinadas preguntas. Las dificultades de comprension, sensibilidad -que podian
poner en riesgo la continuidad de la persona informante- y la exhaustividad fueron los
principales nudos criticos detectados. Por ello, se revisaron las sugerencias planteadas
por el DESUC y se modificaron aquellas preguntas que ameritaban un cambio.

3 Ronald Tourangeau, Lance J. Rips, y Kenneth Rasinski, The Psychology of Survey Response (Cambridge:
Cambridge University Press, 2000).
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Iv. Cuestionario Encuesta Web Diversidades Sexuales y de Género

Tras las revisiones anteriormente descritas, se dio por finalizado el proceso de
construccion del cuestionario, con lo cual se logra un instrumento que cumple con los
criterios metodoldgicos en los siguientes aspectos:

= Comprension e interpretacion de preguntas, categorias, instrucciones vy
explicaciones.

= Exhaustividad de preguntas y categorias, que facilita la respuesta de la persona.

= Sensibilidad de las tematicas indagadas, pues se eliminan aquellas preguntas
con alta carga emocional que no fueran esenciales para el estudio y se
incorporan preguntas de consentimiento cuando es necesario.

= Equilibrio de la carga de participacion, ya que se reduce al minimo la cantidad de
preguntas necesarias de aplicar, con el fin de no sobrecargar a las personas
informantes.

Para conocer la estructura conceptual y operativa del cuestionario, a continuacion, se
presenta la operacionalizacion de la encuestay luego los mdédulos en que se organiza el
cuestionario.

a. Operacionalizacion Encuesta Web sobre Diversidades Sexuales y de
Género

A partir de la revisién de antecedentes y los insumos recogidos en el proceso de
identificaciéon de necesidades de informacion, se elaboré la operacionalizacién
conceptual para la Encuesta Web sobre Diversidades Sexuales y de Género, con la cual
se construyd el cuestionario autoaplicado.

Esta operacionalizacion se organizo en dos ejes: “Caracterizacion” y “Discriminacion y
Violencia”.

El eje de Caracterizacion se enfoca en conocer las caracteristicas y condiciones en las
que se encuentra la persona en diferentes ambitos (familiar, educacional, trabajo, entre
otros). El propdsito es poder conocery dar cuenta de las caracteristicas de las personas
informantes en estos diferentes ambitos. El eje Caracterizacion se compuso de las
siguientes dimensiones:

= Caracterizacion de la persona: indaga en caracteristicas individuales (como
edad y situacion de discapacidad), la zona geografica (region y comuna),
nacionalidad y migracion, la pertenencia a grupos (pueblos originarios vy
afrodescendientes) y relacionales (estado de hecho). Con estas variables se
buscara construir grupos desde una perspectiva interseccional.

= |dentidad: identidad de género, sexo, orientacién sexual, intersexualidad,
expresion de género y procesos de identificacion y exteriorizacion. Con esta
dimension se busca caracterizar diferentes formas de identificacién de la
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poblacion de las diversidades sexuales y de género, como también los procesos
de descubrimiento, exteriorizacion y redes de apoyo en esos procesos.

Familia y redes: composicion familiar e integrantes actuales con quienes habita
la vivienda, vinculos y redes de apoyo, y participacién politica y social. La
composicion de la vivienda considera categorias de integrantes mas amplia que
las tradicionales, tales como hijas(os,es) de la pareja o animales de compania.
Ademas, se indaga en la participacidon en organizaciones, tanto tradicionales e
institucionalizadas, como otras de tipo social, comunitaria y cultural. También,
se busca conocer los tipos de redes de apoyo con los que cuenta la persona para
resolver problematicas de tipo materiales (econdmicas, alojamiento), subjetivos
(procesos identitarios), de salud (fisica y emocional) y funcionales (resolver
dudas institucionales o legales). Los tipos de redes se organizan en familiares, no
familiares y organizaciones sociales de las diversidades.

Educacion: preguntas para identificar nivel educacional y la asistencia actual a
educacion formal.

Trabajo: preguntas para identificar la situacion de ocupacién y desocupacion,
informalidad, trabajo sexualy trabajos de cuidados no remunerado.

Salud: preguntas que indagan en problematicas de salud mental, como intentos
o ideacidn suicida, autolesiones trastornos a lo largo de la vida. Ademas, se
indaga en sintomatologia actual, asociada a la depresién y ansiedad.

En segundo lugar, esta el eje Discriminacion y violencia, el cual se constituye como un

elemento relevante de indagar en el operativo, de manera transversal y en diferentes

ambitos. Las dimensiones de este eje son:

Violencia en la familia: enfocado en acciones de agresién por parte del entorno
familiar.

Violencia en la educacion / Violencia en el trabajo / Violencia en la salud /
Violencia judicial: preguntas buscan explorar en vivencias especificas de
discriminacion y violencia, que limitan el desarrollo de las personas, tales como
bullying, acciones que impiden el ejercicio de los derechos y/o actos de negacién
o de incitaciéon a modificar la identidad personal.

Violencia transversal: motivos de la discriminacion, exclusiones en diferentes
ambitos. Estas preguntas tienen como propésito identificar el nivel de exclusion
y obstaculos que enfrentan las personas de las diversidades en contextos y
lugares importantes para satisfacer sus necesidades basicas, de recreacion y
para su desenvolvimiento en el espacio publico. Ademas, se indaga en
situaciones especificas de agresiones psicoldgicas, verbales, fisicas y sexuales
que las personas pueden haber vivido a lo largo de su trayectoria de vida. Sobre
las violencias psicolégicas y verbales se profundiza en aspectos para
caracterizarla (quiénes fueron las personas agresoras y si ocurrieron en el
espacio digital).
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El detalle de esta operacionalizacion se puede observar en el Anexo B.
b. Estructura de cuestionario

El cuestionario de la Encuesta Web sobre Diversidades Sexuales y de Género se
compone de un moédulo de Registro para acceder al formulario y siete médulos que
componen el formulario propiamente tal.

= Registro: al ingresar al sistema se le solicita el correo electrénico, la region,
comuna y fecha de nacimiento. Con esta informacion registrada, se le envia el
enlace personal (Unico para cada persona) que le dirige a la encuesta.

= Maddulo 1 - Caracterizacion personal: preguntas vinculadas a la nacionalidad,
pertenencia a pueblos originarios, afrodescendencia, situaciones de
discapacidad, ingresos personales y conformacion de la vivienda.

= Mddulo 2 - Identidad de Género y Orientacion Sexual: preguntas sobre
identidad y expresién de género, orientacién y atraccién sexoafectiva,
intersexualidad, sexo registral y asignado al nacer, procesos de identificaciony
expresion, y apoyos sociales y familiares.

= Mddulo 3 - Educacion: nivel educacional alcanzado y experiencias de
discriminacion en el ambito educativo.

= Maddulo 4 - Situacién laboral: ocupacién (para personas de 15 afios 0 mas) y
preguntas de trabajo sexual (dirigido a personas de 18 ailos o mas y con una
pregunta de consentimiento para responder). Ademas, indaga en experiencias de
discriminacién en el ambito laboral.

= Mddulo 5 - Salud: preguntas sobre sintomatologia depresiva y ansiosa, y
conductas autolesivas (con pregunta de consentimiento para responder).
Ademas, indaga en experiencias de discriminacion en el ambito de la salud.

= Modulo 6 - Discriminacidn y violencia: preguntas sobre discriminacion, tales
como motivos y exclusiones que ha experimentado a lo largo de la vida. Ademas,
preguntas sobre situaciones de violencia psicoldgica, verbal, fisica y sexual
(estas ultimas con una pregunta de consentimiento).

= Maddulo 7 - Participacion y redes de apoyo: indaga en labores de cuidado,
participacidn socialy redes de apoyo personales.

= Comentario Final: Espacio abierto para agregar observaciones o experiencias
adicionales.

Con esta organizacion del cuestionario se buscé construir un flujo que facilitara la
respuesta, iniciando con preguntas de menor complejidad y avanzando
progresivamente hacia temas mas especificos, para finalizar con una tematica de menor
carga emocional. Para conocer el formulario y su flujo revisar el anexo Cy D.
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V.

Anexos

Anexo A: categorizacion de las tematicas recogidas en el Banco de Preguntas

Dimensién Subdimensidn Tépicos Observaciones
Discriminacion y Las preguntas no especifican de parte de quién proviene la discriminacion, sino que la aborda como un
violencia Caracterizacién de la fenémeno general. También incluye preguntas sobre discriminacion por diferentes rasgos sociales.

Caracterizacién General
de la violencia

discriminacioény
violencia

Incorporar planillas de preguntas donde indagan en hechos violentos y su descripcién (perpetuados por
quién y donde). Incluye algunas preguntas que indagan en hechos discriminatorio pero que, al menos una de
sus categorias, aluden a hechos de violencia directa.

Discriminacién y abuso

Discriminacion red
cercana (familiares,
pares, etc.)

Las preguntas buscan conocer las reacciones de la familia respecto a la identidad u orientacion de la persona.
Ademas, indaga en situaciones de discriminacion ejercidas por pares (tanto en la infancia como en la vida).

Discriminacion de la
sociedad y espacios
publicos

Discriminacion que proviene de personas externas a la red personal y que se ejerce en espacios publicos. Acd
las preguntas indagan en acciones que ha experimentado la persona debido a su pertenencia a una
diversidad de género o sexual. Se remite a acciones de discriminacién y no a acciones de violencia fisica. Otro
tipo de pregunta refiere a la percepcion sobre |la apertura del pais respecto a las diversidades. Incluye
preguntas sobre ciberacoso.

Discriminacion
institucional

Refiere a los actos discriminatorios provenientes de instituciones publicas, especificamente, de salud.

Consecuencias de la
discriminacién

Indagan en los efectos que han generado las experiencias de discriminacion que han vivenciado, ademas de
las estrategias que han tomado para poder sobrellevarlas.

Violencia directa y
crimenes de odio

Consecuencias de la
violencia directa

Indaga en las consecuencias sexuales y fisicas que conllevd la violencia sufrida.

Practicas de
reconversion

Refiere a un conjunto de preguntas concatenadas presentes en una encuesta (Ecuador) que indaga en la
internacion en un centro clinico para modificar la orientacidn sexual o identidad de género. Busca conocer la
manera en que se dio la internacién y las experiencias vividas.

Procesos institucionales

Procesos de denuncia

Preguntas que indagan en los delitos que fueron denunciados, el lugar donde se puso la denuncia, el trato

de denuncia recibido por parte de los agentes publicos y, en ciertas encuestas, el resultado de este proceso.
Evitar manifestar su Preguntas que indagan en expresiones de afecto publico, como tomar la mano de su pareja, y las razones
Inseguridad expresion de género gue tienen para no hacerlo. Ademads, una pregunta refiere al temor que se puede sentir al expresar la

y/o sus afectos

orientacion sexual o identidad en distintos espacios.
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Evitar lugares y/o

Refiere a temores mas generales, de evitar ciertos lugares por temor a ser atacado o violentado, pero no

personas especifica ni relaciona a la identidad u orientacion sexual.
Trabajo A . Las preguntas del Censo trans de Uruguay indagan si la discriminacién fue un factor para no buscar o no
. cceso al trabajo conseguir trabajo. La encuesta de OTD indaga en razones mas generales para no tener empleo.
Condiciones y desarrollo - — : . - — . .
laboral Condiciones y derechos Erjfocadas gn conQFer la situacion laboral, sin necesariamente profundizar en su rela.uon con. la identidad de
laborales género u orientacion sexual. No obstante, una pregunta del censo trans de Uruguay indaga si la
discriminacion fue un factor para la renuncia o despido.
Trabai | Caracteristicas del Indaga en los motivos, lugares donde lo realiza, ganancias, entre otros temas para caracterizar los aspectos
rabajo sexua trabajo sexual laborales.
Salud Atencidén en centros de | Preguntas que indagan en problemas de salud, la asistencia y frecuencia a centros de salud. Ademas, indaga
salud en el trato recibido en la atencion
Preguntas sobre atencidn en salud mental, ideas e intentos suicidas, sintomas de problemas de salud mental.
Salud mental Ademds, hay una pregunta sobre busqueda de atencion en salud mental y fisica debido a su identidad de
género u orientacion sexual.
Atenciones de salud Salud sexual y Preguntas que indagan en orientacién sobre ITS, VIH, sexualidad; practicas preventivas, incluidas los
) tratamientos preventivos de VIH. Respecto a la salud reproductiva, indaga en la presencia y deseos de
reproductiva .
hijas/os.
Salud trans Preguntas que indagan en las intervenciones y modificaciones corporales (hormonas, cirugias o
intervenciones), y el medio donde adquiere o realiza.
Salud en trabajo sexual |Indaga en las précticas de cuidado y proteccién en el trabajo sexual.
Indaga principalmente en el resultado y el trato recibido en un centro de salud. Ademas, si los equipos de
Trato institucional Trato recibido salud estaban sensibilizados para atender personas LGBTIQ#+. Incluye preguntas sobre el motivo de no
asistencia a centros de salud, donde incorpora alternativas sobre discriminacién por SGOS.
Educacidn

Formacién en educacion y

Preguntas sobre Nivel educacional, deseos de educacién formal y capacitacion laboral, habilidades

o Formacion : ) )
capacitacion formal educativas, nivel educacional de los padres.
Problemas en espacios L . ) - . . )
: Desercidn Pregunta que indaga en la interrupcion de estudios (sin indagar en el motivo de ello).
educativos
Familia y redes Hogar de

Relaciones familiares
infancia y juventud

infancia/adolescencia

Preguntas sobre la composicién y comunicacion dentro de la familiar.

Abandono familiar

Preguntas que indagan en la edad y el motivo por el cual sale de la casa de sus padres.

Construccion de la familia
propia

Composicién
familiar/hogar actual

Preguntas que aluden a la descripcién de la composicién del hogar, en término de parentesco.
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Hijas/os y personas a su
cuidado

Indagan en la tenencia de hijas/os o personas bajo su cuidado.

Parejas sexo-afectivas

Preguntas de una encuesta sobre las caracteristicas de la pareja sexo afectiva.

Redes de apoyo

Redes de apoyo

Preguntas por personas a las que puede acudir frente a necesidades.

Experiencias vitales

Cambios de lugar de
residencia

Migracion

Pregunta que permiten indagar en la migracién y el motivo que lo provoca.

Definicion y Apertura de
la identidad u orientacion
sexual

Descubrimiento de la
identidad de géneroy
orientacién sexual

Preguntas que indagan en la identificacion de las personas respecto a los atributos de género (incluyendo
trans) y orientacién sexual, la edad cuando percibié esta identidad. Ademas, estd la pregunta por atraccion
sexual.

Apertura de la
identidad y aceptacién

Preguntas que indagan en la reaccién que tuvo su red cercana, principalmente familiar, al enterarse de la
identidad de género y/o sexual de la persona.

Vinculos importantes

Matrimonio o acuerdo
de union civil

Indaga en el estado civil y en el afio donde contrajo matrimonio o union civil.

Caracterizacién general

Caracterizacién
sociodemografica

Descripcion de la
persona encuestada

Preguntas generales de caracterizacion. Incluye identificacion con pueblos originarios y afrodescendencia,
identificacion politica, religiosa, etc.

Situacion de
discapacidad

Preguntas enfocadas en identificar una discapacidad en la persona encuestada.

Vivienda y lugar de
residencia

Preguntas que indagan en el tipo de ocupacién de la vivienda (propia, arriendo, etc.), el tipo de vivienda, su
materialidad y tenencia de bienes. Indaga en el estado de la vivienda, de sus servicios y preguntas para
calcular el hacinamiento. También indaga en el lugar de residencia.

Ingresos y situacion
econdmica

Preguntas que indagan en los ingresos personales y del hogar. Ademas, la evaluacién subjetiva de la situacion
econdémica personal.

Identificacién de géneroy
sexual

Vinculacion con la
comunidad LGBTIQA+y
Participacion social

Preguntas sobre participacion social y con organizaciones de las diversidades de género y sexuales.

Desarrollo social e
institucional en torno a
diversidades de géneroy
sexuales

Percepciones sociales
hacia la poblacién
LGBTIQ+

Aborda las creencias sobre las percepciones de la poblacién hacia las personas de las diversidades de género
y sexuales, |la apertura a la tematica, el ejercicio de los derechos, las visiones sobre la poblacion trans, entre
otras.

Apoyo institucional

Preguntas sobre el apoyo institucional existente en su pais, como centros de apoyo o acceso a tratamientos
para la transicién de sexo. Indaga en el conocimiento como en los deseos del tipo de apoyo a recibir.

Desarrollo de
normativa legal

Preguntas sobre conocimientos de leyes e iniciativas legislativas.

Intersexualidad

Diagnéstico variacion
sexual

Preguntas para identificar si la persona nacio con la condicién intersexual. Indaga en el diagndstico de la
intersexualidad, respecto al tipo de variacion y la persona que valoré y determind esta condicion.
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Identificacion

. Indaga en la identificacidn con la intersexualidad.
intersexual

Diagndstico, identificacion
e intervencion

Intervencién
intersexualidad

intersexualidad Pregunta sobre intervenciones médicas (fisica y mental) para modificar la variacién sexual.

Poblacién Trans L I Preguntas que indagan en la transicion sexual y/o de género de la persona. Se vincula con el tépico de
Proceso de transicidon Transicion " o . . , . -, ” . . .
Descubrimiento de la identidad de género y orientacion sexual” (EV3) de Experiencias Vitales.

Indaga en las modificaciones del sexo registral, tanto en el conocimiento de la normativa como en la

Procesos legales Modificaciones legales o
realizacion de esta.
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Anexo B: Operacionalizacién de Encuesta Web

EJE DIMENSION

Caracterizacion

Caracterizacién de la persona

SUBDIMENSION INDICADOR
Etaria Edad
Migracién
Geografica Nacionalidad
Zona de residencia
Cultural Afrodescendencia
Pueblos Originarios
Discapacidad Situacion de discapacidad
Relacional-civica Estado de hecho
Ingreso Ingreso auténomo

|dentidad

Identidad de género y sexo

Identidad de género

Identidad trans

Sexo registral

Sexo asignado al nacer

Orientacion sexual

Orientacion sexual (identidad)

Atraccidon sexo-afectiva

Intersexualidad

Identidad intersexual

Intersexualidad bioldgica

Intervencion sobre la intersexualidad

Expresion de género

Forma de expresarse

Forma en que le tratan

Procesos de identificacién y
exteriorizacién

Cuestionamiento y externalizacién de la identidad de género u
orientacién sexual

Redes de apoyo y acompafiamiento

Familiay redes

Composicion familias y hogar actual

Tenencia de hijas(os,es)

Integrantes de la vivienda actual

Vinculos y redes de apoyo

Pareja

Amistades

Familiares

Organizaciones de las diversidades

Vecindad

Tipo de apoyo

Salud
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Emocional

|dentitario

Gestiones administrativas

Alojamiento

Econdmico

Participacion politica y social

Participacion actual en organizaciones o asociaciones

Tipo de organizacion o asociacidn

Nivel educacién cursado

Educacién Nivel educacional - - —
Asistencia actual a educacion formal
Ocupacion laboral
Ocupacion y desocupacion Tipo de ocupacion
Desocupacion e inactividad remunerada
Previsién social
Informalidad y formalidad —
) Inscripcion Sl
Trabajo - -
Realizacion trabajo sexual
Trabajo sexual Lugar de desempefio
Motivaciones
. . Trabajo de cuidados
Trabajo de cuidados no remunerado ) — -
Responsabilidades de cuidado
) Conductas autolesivas y trastornos
Salud Salud mental y autoestima y

Sintomatologia depresiva y ansiosa

Discriminacién y
violencia

Violencia en la Familia y redes

Violencia en la familia

Acciones de violencia familiar

Violencia en la Educacion

Violencia en la institucion

Bullying entre pares

Violencia en el ambiente educativo

Incitar a modificar la identidad

Negacién de la identidad

Violencia en el Trabajo

Violencia en la institucion

Bullying entre pares

Violencia en el ambiente laboral

Incitar a modificar la identidad

Negacién de la identidad

Violencia en la Salud

Violencia en la institucion

Violencia en el ambiente de salud

Incitar a modificar la identidad

Negacién de la identidad

Violencia Judicial

Violencia en la institucion

Violencia en instituciones de justicia

Violencia Transversal

Discriminacion

Motivos de la discriminacion
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Exclusiones

Alojamiento

Compras basicas

Entretenimiento

Participacion

Servicios higiénicos

Transporte

Uso de espacios publicos

Agresién psicoldgica y verbal

Situaciones de agresion psico verbal

Uso del espacio virtual

Personas responsables

Agresion fisica y sexual

Situaciones de agresion fisica y sexual
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Anexo C: Flujo de cuestionario Encuesta Web sobre Diversidades Sexuales y de Género

o
E Correo Fecha de Region de Comuna de
5 electronico nacimiento residencia residencia
G)
o
Identificacion
. .. Pueblo
/—)( Migracién_llegada ] @rsheris
S0
Otro pais
|gra?:|o.n,pa|5, Nacionalidad P_ut_eblo_s
nacimiento originarios
|
= |
. No
c Chile |
e I
- |
2 I
|
5 I
S T T T T T T T T T T e -
< I
N 1
5 o 1L o o o o o o o o o o o N
‘g \
] : Discapacidad . 5 q Discapacidad Ingreso
¥ PiEpEEe e il Discapacidad 2_oir 3_caminar/subir e i a 6_hablar o auténemo Estado de hecho
1 wver 4_recordar 5_asearse .
- ascaleras comunicarse personal &
L) I
= |
3 |
A P I [ [ [ P [ I R |
= |
________________________________________________________________________________ J
r
|
HiesEaes Conformacién
J ! actual vivienda
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Médulo 2 - Identidad de Género y Orientacién Sexual

Femenino/Masculino/No
binario/Otro

O (=)

Transfemeninao/
Transmasculino

Clasificacion
—»

trans
SP —>
Sexo registral Sexo al nacer]—)[lntersexualidad J—}
No

Intersexualidad_
Cirugia

Intersexualidad_
Identificacidn

—»

Orientacion

Si Edad indicio Género
= Munca

Atraccién sexo
afectiva '

Expresion de
género 1_
expresar

Edad indicio Edad indicio
z orentacion
Género

Expresion de
género 2_ trato

‘ sexual

Si Edad indicio Género
== Nunca

P Edad expresar IG > Edad expresar OS

Si Edad indicio
orientacién
sexual = Nunca
Y Y
A ~
Si Edad indicic
Orientacién
== Nunca
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Médulo 2 - Identidad de Género y Orientacion Sexual

Si Edad expresar
IG | Edad expresar
0s!=

Nolo he
expresado

O—

Si Edad expresar
|G & Edad
expresar OS ==
No lo he
expresado

) Apoyos proceso IG y
0os

Si ha expresado

Expresar IG u OS

familia crianza

No ha expresado

—>

Apoyo familia
crianza

Acciones familia

Modulo 3 - Educaciéon

Nivel
alcanzado

Nivel
aprobado

Educacién
Superior

Sin
Educacidn
Superior

> Nivel terminado
ESUP

Menos de Ed. Basica;
No sabe/Prefiere no

responder

Violencia
Educacién institucional
actual ambito
educacién

Nunca estudio
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Médulo 4 - Situacion ocupacional

Personas de 15
afos 0 mas

Situacion
ocupacional

oculta
No

Situacion
ocupacional

Si

No busca empleo |

No disponibilidad 3 MO0 N0 busqueda
. e empleo
para trabajar

Disponibilidad
trabajar

) Busqueda )

No empleo

—>

—>

-0

Si busca empleo & Sf
disponibilidad T FLUJO GENERAL

trabajar

Si

Descripcién Descripcion
> —> b —> : —>

trabajo tareas

Tipe trabajo
remunerado

Flujo Tipo Trabajo

26



Ioh ocupaciona

Modulo 4 - Situac

Retira dinero o mercaderna
Ma retira dinero ni

mercaden’a
Trabajo familiar >
Megocio familiar l
empleado . —_—
empresa o Tipo institucion Recbe sueldo
; : o salario A 8]
|
- No !
7 2 ]
'L\QA)—} reche |
= Empleado beleta |
B cas3 b Y !
Flujo Tipo Trabajo articular Trabajo |
part ot — » i Boleta honorario ——J !
|
A |
|
Independiente Trabaic Sirecibe :
empleadoras boleta :
L J :
|
|
|
__________________________________________________________________________ i
Segintipode !
5 |
trabajadores/as | Dependientes
{independientes | - Dependientes
y . » - ) D ?
y dependientes) : Ll cot zacion cotizacién salud
prevision
|
|
|
|
|
\
A J
s
L. L

Sl

FLUJO GEMERAL
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Trabajo sexual ) Trabajo sexual

= lugar motivacion
c
2 sf
w
<
o
S
3 Violencia
o Trabajo sexual » R
£ dicotémica > institucional en
8 No ambito laboral
g Consentimiento
"V'J: .—) trabajo sexual
' (+18 afios)
<
[e} FLUJO GEMERAL
=
T
Nl
=
Sintomatologia Sintomatologia Smtg:"lgtjlog\a Sintomatologia ' Conductas
PHO-4_ poco PHQ-4_ decaido, A PHQ-4_ autolesivas y
P P nervioso,
interés deprimido : preocupado trastornos
ansioso
o
= o
‘g Si
1
wn
o . Violencia
= Consentimiento P
institucional en
-] salud mental o
~Eo ambito salud
No
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1a

io iolenc

iscriminacion yv

Médulo 6 -D

Motivos

discriminacion

Si

No

Exclusiones

Agresion fisica y
sexual

Agresiones psico
verbales

Violencia judicial

Si

No

Contexto
cibemnético/digital

Personas
responsables

Consentimiento
agresion fisica y
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g Responsabilidades
] »
g de cuidado
L=l
> Si
= S N S N I N I N S N
2
g
% Cuidado no Redes c:e Redes ge Redes c;e Redes cjre Redes cée Redes %Ie e
k= remunerado apoyo L poyo < apoyo 3 apoyo 2 apayo - apoyo 6 organizaciones
E Salud Emocional Identitario Administrativo Alojamiento Economico
o
1
h
o No —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_— —_—
>
o
‘0
=
Q
=
1]
[ =
2
=1
0
3
¥} Cuadro de cierre
L]
<
()]
-
-
2
v
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Anexo D: Formulario Encuesta Web sobre Diversidades Sexuales y de Género
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS ENCUESTA -
Morandé 801, piso 22, Santiago, Chile 'n/E S )
Teléfono (56) 23246 1010 D G
www.ine.gob.cl (@D DIVERSIDADES

Instituto Nacional de
Estadisticas - Chile

Encuesta sobre Diversidades Sexuales y de Género

Cuestionario WEB

El siguiente cuestionario le realizard preguntas sobre sus caracteristicas personales, identidad y expresion de
género, orientacion sexual y experiencias en ambitos como la familia, la educacién, el trabajo, la salud,
considerando episodios de discriminaciéon y/o violencia. Sus respuestas seran completamente anénimas y
confidenciales, protegidas por la Ley 17.374 de Secreto Estadistico que rige al INE. La informacién recopilada se
utilizara para generar estadisticas sobre las diversidades sexuales y de género residentes en el pais.

REGISTRO
F Correo electrénico

¢Cual es su fecha de nacimiento?
[DD/MM/AAAA]

¢En qué region reside?

Region de Arica y Parinacota
Region de Tarapaca
Region de Antofagasta
Region de Atacama
Region de Coquimbo
Regién de Valparaiso
Regién Metropolitana
Region de O'Higgins
Region del Maule

. Regién de Nuble

. Regidn del Biobio

. Regién de La Araucania

. Regién de Los Rios

. Regién de Los Lagos

. Regién de Aysén

. Regién de Magallanes

O OO NDUANWN

OO WN-= O

E DDDDDDDDDDDDDDDDE

¢En qué comuna reside?

I MODULO: | CARACTERIZACION PERSONAL

Wil Registre sus afios cumplidos SOLO PARA QUIENES MARCAN “2. OTRO” EN P2
m (Entre qué anos usted llego a Chile?
O 1. Entre 2024y 2025
m Cuando usted nacié, ¢en qué pais vivia su madre? O 2. Entre 2021y2023
1 1. Chile >PASEAP3 © 3. Entre 2018y 2020
s O 4. Entre 2014y 2017
[ ] 2. Otro.¢Cual?
. ; . © 5. Entre 2004y 2013
Especifique el pais de acuerdo con los limites
. . © 6. Entre 1994y 2003
de las fronteras internacionales actuales.
© 7. Antes de 1994
[ | 3. Nolosé o 8. NOlfJ se
4. Prefiero no responder PASE A P3 © 9. Prefiero no responder




Encuesta sobre
Diversidades Sexuales
y de Género

RETOMAN TODAS LAS PERSONAS
m ¢Cual es su pais de nacionalidad?

[ ]1. Chile

[ 2. Chileyotro(s). ¢Cual?
[ 13. Otro.sCual?
|4, Nolosé

[ | 5. Prefiero noresponder

m ¢(Es o se considera perteneciente a algun
pueblo indigena u originario?
[ ] 1. Si
| 1 2. No
| 13 Nolosé
| | 4. Prefiero noresponder

PASE A P5

SOLO PARA QUIENES MARCAN “1. SI” EN P4

m (A cual?

O 1. Mapuche
© 2. Aymara
© 3. RapaNui

O 4. Atacameno o Lickanantay
5. Quechua

© 6. Colla

© 7. Diaguita

0 8. Kawésqgar

© 9. Yagan (Yamana)

© 10. Chango

O 11. Selk'nam

O 12. Otro. ¢Cual?
0 13. Nolosé

© 14. Prefiero no responder

RETOMAN TODAS LAS PERSONAS

De acuerdo con sus antepasados,
tradiciones y cultura, usted es o se
considera afrodescendiente?
Recuerde que las personas afrodescendientes
tienen antepasados africanos

1. Si
[ ]2. No
[ 13. Nolosé

| 1 4. Prefierono responder

ENCUESTA -
VIE —
- e

R EbER TS @D DIVERSIDADES

Las siguientes preguntas indagan en las dificultades que
podrian tener algunas personas para realizar ciertas

actividades debido a su estado de salud.

m ¢Tiene dificultad para ...

ﬁ ...ver, incluso si lleva lentes?

7/ ...oir, incluso si utiliza un
audifono?

...caminar o subir escaleras?

...recordar o concentrarse?

comprender o ser comprendida(o,e)
por otras personas?

P8
...realizar actividades de cuidado
personal como asearse o vestirse?
...comunicarse en su idioma
habitual, por ejemplo, dificultad para

No, sin dificultad

Si, algo de dificultad
Si, mucha dificultad
No puedo hacerlo

No lo sé

Prefiero no responder

I .

En el mes anterior, ;en cual de estos tramos se ubica
elingreso liquido que obtuvo por su trabajo, alquiler de

bienes, inversiones, jubilacion y/o pension?

Considere todo tipo de ingreso, excepto los bonos
o transferencias del Estado o la municipalidad.

[ 1 1. Norecibiingreso

| ] 2. $250.000 0 menos

[ 13. $250.001-$500.000

[ 1 4. $500.001-$1.000.000
[ | 5. $1.000.001-$1.500.000
[ 6. $1.500.001-$2.000.000
[ ]7. $2.000.001-$3.000.000
[ ]8. $3.000.001ymas

[ 19. Nolosé

[ 1 10. Prefiero no responder



Encuesta sobre
Diversidades Sexuales
y de Género

m ¢Cual es su estado civil?

[ ] 1. Casada(o,e)
[ ] 2. Conviviente o pareja sin acuerdo de unién civil
[ | 3. Conviviente civil (con acuerdo de unién civil)
[ ] 4. Anulada(o,e)
[ ] 5. Separada(o,e)
[ | 6. Divorciada(o,e)
[ ] 7. Viuda(o,e)
[ | 8. Soltera(o,e)
'] 9. Nolosé
[ ] 10. Prefiero no responder
m ¢Usted tiene hijas(os, es)?
MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN
] 1. No
[ | 2. Si,deforma bioldgica o por adopcion
[ | 3. Si,demiparejaoexpareja
. 4. Si,porFamilia de Acogida
[ | 5. Si,otro. ;Cual?
. 6. Nolosé
[ | 7. Prefieronoresponder

ENCUESTA -
InE P W
p ¢

Eeaieas e (@D DIVERSIDADES

m Actualmente, ¢con quién vive?
MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

[ ] 1. Pareja(s)

[ | 2. Hijas(os,es)

[ ] 3. Hijas(os,es)de la pareja

| 4. Madre(s)

[ | 5. Padre(s)

[ | 6. Hermanas(os,es)

[ | 7. Abuelas(os,es)

| 8. Nietas(os,es)

| 9. Amistadeso personas conocidas
| 10. Otras personas parientes

[ | 11. Otras personas no parientes
[ | 12. Animales de compaiiia

[ ] 13. Vivosola(o,e)

[ ] 14. Noaplica

[ ] 15. Nolosé

]

16. Prefiero no responder

I1MODULO: | IDENTIDAD DE GENERO Y ORIENTACION SEXUAL

m ¢Con cual género se identifica?

Masculino

Femenino

Transmascu}mo} PASE A P17
Transfemenino

No binario
Otro. ¢Cual?
No lo sé
Prefiero no responder

N
N U AW

SOLO PARA QUIENES MARCAN UNA ALTERNATIVA
DISTINTA A “3. TRANSMASCULINO” O “4.
TRANSFEMENINO” EN P16.

¢Usted se identifica como trans?

O 1. Si

© 2. No

© 3. Nolosé

O 4. Prefiero no responder

RETOMAN TODAS LAS PERSONAS
¢Cuadl es su sexo registral?

Es aquelinscrito en el Registro Civil y es el mismo que
aparece en su cédula de identidad.

[ ] 1. Masculino

[ ] 2. Femenino

3. X

[ ] 4. Nolosé

[ | 5. Prefieronoresponder

m ¢Cual fue el sexo que le asignaron al nacer?

Es aquel que fue registrado en el certificado de nacimiento.

[ ] 1. Masculino

[ ] 2. Femenino

3. Indeterminado

| 4. Nolosé

5. Prefierono responder



Encuesta sobre
Diversidades Sexuales
y de Género

m ¢Usted nacié con alguna variacién en sus
caracteristicas genitales, hormonales o
cromosémicas, que no se ajusta a los conceptos
tipicos de lo femenino y lo masculino?

[ ] 1. Si

[ ] 2. No >PASEAP20

[ ] 3. Nolosé

[ | 4. Prefieronoresponder

SOLO PARA QUIENES MARCAN “1. SI”’; “3. NO LO SE”;
O “4. PREFIERO NO RESPONDER” EN P19.

m ¢Se considera usted una persona intersexual?
1. Si

2. No

3. Nolosé
4. Prefieronoresponder

@ Almomento de su nacimiento o durante su
infancia o adolescencia, ¢le realizaron cirugias
para modificar sus genitales?

1. Si

2. No

3. Nolosé
4. Prefieronoresponder

RETOMAN TODAS LAS PERSONAS
m Usted actualmente se identifica como:

[ 1. Gay (atraccién de un hombre hacia otro hombre)

[ | 2. Lesbiana (atraccién de una mujer hacia otra mujer)

| | 3. Bisexual(atraccién hacia mas de un sexo o género)

| 4. Pansexual (atraccion hacia las personas
independiente de su sexo o género)

[ ] 5. Asexual(nulao baja atraccién sexual en
frecuencia o intensidad)

| | 6. Heterosexual (atraccién hacia el sexo 0 género opuesto)

[ 7. Otro.iCual?

/8. Nolosé

. 9. Prefierono responder

ENCUESTA -
o]
e

@D DIVERSIDADES

VIE

Instituto Nacional de
Estadisticas - Chile

Ademas de su respuesta anterior, queremos indagar en
otra dimension de la orientacion sexual, como la atraccion.

La atraccion se refiere al interés romantico y/o
sexual hacia otras personas. Conforme a lo
anterior, alo largo de su vida a usted le han atraido...

1. ...solamente mujeres

2. ...solamente hombres

3. ...mujeresyhombres

4. ...personasindependiente de su sexo o género
5. ...nosiento atraccion hacia otras personas

6. Nolosé
7. Prefiero noresponder

I

En relacion con su expresion de género usted
intenta verse y comportarse de forma...

[ | 1. ...principalmente femenina
[ ] 2. ..principalmente masculina
[ | 3. ..avecesfemeninay aveces masculina
| 4. ...nifemenina nimasculina
| 5. Nolosé

[ | 6. Prefierono responder

En relacion con su expresién de género,
generalmente los demas le tratan o perciben de
forma...

...principalmente femenina
...principalmente masculina

...aveces femeninay aveces masculina
...me tratan de forma ambigua

No lo sé

Prefiero no responder

NN
S



Encuesta sobre
Diversidades Sexuales
y de Género

Considere el primer momento o recuerdo en que sinti6
que podria tener una identidad de género u orientacion
sexual diversa.

m ¢En qué etapa de su vida comenzé a percibir su...

112/3|/4|5/6|7/8|9

2l ldentidad de género

22251 Orientacién sexual:

. Infancia (0-5 anos)

. Ninez (6-11 afios)

. Adolescencia (12-17 afios)
.Juventud (18-29 anos)

. Adultez (30-59 anos)

. Adultez mayor (60 aflos o mas)
.Nunca

.Nolosé

. Prefiero no responder

N
© ONOUOAWN =

P24.1 SOLO PARA QUIENES MARCAN UNA
ALTERNATIVA DISTINTA A “7. NUNCA” EN P24.
P25.1 SOLO PARA QUIENES MARCAN UNA
ALTERNATIVA DISTINTA A “7. NUNCA” EN P25.

m ¢En qué etapa de su vida salié del cléset

0 comenzo a expresar abiertamente su...

1123 /4/5/6,7|8|9

22 E Identidad de género

2225 Orientacion sexual:

O 1. Infancia (0-5 afos)

O 2.Ninez (6-11 anos)

O 3. Adolescencia (12-17 afios)

O 4. Juventud (18-29 afnos)

O 5. Adultez (30-59 afos)

O 6. Adultez mayor (60 afios o0 mas)

O 7. No lo he contado ni he expresado
O 8.Nolosé

@) 9. Prefiero no responder

ENCUESTA . -
VIE| “oe=
eI

Ee s ae /@D DIVERSIDADES

SOLO PARA QUIENES MARCAN DE LA
ALTERNATIVA1ALA 6 EN P24.1 O P25.1.

muién o quiénes le apoyaron o
acompafnaron en esos procesos?
MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN
O 1. Personas de mifamilia
O 2. Pareja
© 3. Amistades
O 4. Profesor(a) y/o personal educativo
() 5. Especialista de salud (psicdloga/o,
médico/a, etc.)
© 6. Comunidades u organizaciones
© 7. Otro. ¢Quién?
© 8. Notuve apoyo
© 9. Nonecesité apoyo
© 10. Nolosé
O 11. Prefiero no responder

RETOMAN TODAS LAS PERSONAS

74 Especificamente, las personas que
le criaron {conocen su orientaciéon
sexual y/o identidad de género?

Si

P

R

[] 2. o]

| | 3. Nolosé PASE A P28

| | 4. Prefierono responder

SOLO PARA QUIENES MARCAN “1. SI” EN P27
byisl :Como describiria lareaccion de estas

personas cuando se enteraron?
© 1. Muybuena
O 2. Buena
© 3. Regular
© 4. Mala
© 5. Muymala
© 6. Nolosé
© 7. Prefiero no responder




Encuesta sobre
Diversidades Sexuales
y de Género

RETOMAN TODAS LAS PERSONAS

ENCUESTA -
o
¢

@D DIVERSIDADES

VIE

Instituto Nacional de
Estadisticas - Chile

m A lo largo de su vida, ¢alguien de su familia realizé las siguientes acciones, por motivo de su identidad de
género u orientacién sexual?

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

O O OO Ot
IN

Me sancionaron por miforma de ser o expresarme.

Me sugirieron esconder miidentidad u orientacion
a otras personas.

Me prohibieron tener ciertas amistades.

Me sugirieron no mostrarme con mi pareja en publico.
Me obligaron a asistir a una(un) psicéloga(o,e),
psiquiatra, cura, pastor u otro.

Me quitaron el apoyo econédmico que me brindaban
(mesada, manutencion, herencia, etc.).

. Me obligaron a experimentar practicas de

reconversién o a internarme.

11.
12.
13.

Me expulsaron o decidi irme del hogar ante la falta
de aceptacion y/o violencia sufrida.

Me agredieron fisicamente o amenazaron con hacerlo.

. [SOLO PARA QUIENES MARCARON 2 A5 EN P14]

Cuestionaron, impidieron o dificultaron la relaciéon
con mis hijas(os,es).

No he vivido estas situaciones.

No lo sé

Prefiero no responder

m Independiente de siterminé o no, ;cual es el
nivel educativo mas alto alcanzado por usted?
Una persona alcanzoé o llegé a un nivel educativo
cuando finalizo por lo menos un curso delnivel
correspondiente.

B

N o

N Yt s T e O I A B [
(o]

10.
11.

12.

13.

14.
15.
16.
17.

Nunca asistio > PASE A P32

Sala cuna

Jardin Infantil (Medio menory
Medio mayor)

Prekinder / Kinder (transicion
menor y transicién mayor)
Educacion especial (diferencial)

PASE AP30

Educacioén basica

Primaria (Sistema antiguo)
Educacion media cientifico
humanista o artistica
Educacién media técnico
profesional

Humanidades (sistema antiguo)
Técnico comercial, industrial o
normalista (sistema antiguo)
Técnico nivel superior (1a 3
afos) (incluye suboficial FF.AA.)
Profesional (4 o mas afios)
(incluye oficial FF.AA.)

Magister

Doctorado o postdoctorado

} PASE A P30

No lo sé
Prefiero no responder

SOLO PARA QUIENES MARCAN DE LA ALTERNATIVA
6ALA15EN P29

En el nivel declarado anteriormente, ¢cual es
el altimo curso o ano que aproboé usted?

Una persona aprobé un curso o ano cuando terminé y
cumplié todos los requisitos (créditos) para aprobarlo;
en otras palabras, "lo pasoé". Si usted senalo haber
terminado la educacion superior, registre cuantos afos
formales duré la carrera.

O N>R WD =

N M

N

- Ao
N = O

. Décimo
. Nolosé
. Prefiero noresponder

Primero
Segundo
Tercero
Cuarto
Quinto
Sexto
Séptimo
Octavo
Noveno
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SOLO PARA QUIENES MARCAN DE LAALTERNATIVA 12A
LA 15 EN P29.

m ¢Usted terminé el nivel educacional declarado
anteriormente?

Una persona terminé el nivel educacional cuando

aprobo todos los cursos y requisitos (incluidas

practicas, tesis, examen de grado) para obtener el

nivel, recibiendo el titulo o certificado que lo acredita.

o 1. Si

© 2. No

© 8. Nolosé

© 4. Prefiero no responder

RETOMAN TODAS LAS PERSONAS A EXCEPCION
DE QUIENES MARCARON 1EN P29.

m ¢Usted se encuentra estudiando actualmente en
algun establecimiento de educacién basica,
media, diferencial o superior?

Una persona se encuentra estudiando, considerando
como referencia el periodo entre marzo y diciembre
delano académico 2025.

No

Si, en la educaciéon basica

Si, en la educacién media

Si, en la educacién superior técnica

Si, en la educacién universitaria (pregrado)
Si, en un postgrado (magister o doctorado)
No lo sé

Prefiero no responder

O)

@)
O
O
O
O
O

~

O
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E En su experiencia dentro del ambito educativo,
¢cuadles de las siguientes situaciones ha vivido y
considera que podrian estar relacionadas con su
expresion, identidad de género u orientacion sexual?

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

Me rechazaron, hicieron bullying o
excluyeron de actividades o juegos.

Me expulsaron de bafios, salas de clases o
actividades educativas.

Me negaron o cancelaron la matricula en
algun centro educativo.

Me sugirieron cambiar mi forma de
expresion, como vestirme, hablar u otras
caracteristicas.

No respetaron mi nombre o pronombre.
No he vivido estas situaciones.

No lo sé

Prefiero no responder

N

IVMODULO:| SITUACION LABORAL

MODULO SOLO PARA PERSONAS DE 15 ANOS O MAS

m Durante la semana pasada, ;tuvo un trabajo, de
al menos una hora, por el cual recibié o recibira
pago en dinero o en especies?

1.
2.

SOLO PARA QUIENES MARCAN “2.NO” EN P32.

Si>PASE AP33
No

Aunque no trabajo la semana pasada, ¢tenia

durante dicho periodo un trabajo por el cual recibe o

recibira un pago en dinero o en especies?

Si
No - PASE AP39

o1
o 2.

SUBMODULO: PERSONAS OCUPADAS

m ¢Cual es el oficio, labor u ocupacion que realizé
la semana pasada en su trabajo?
Ocupacion refiere al quehacer especifico que
realizo en su trabajo, durante al menos una hora la
semana pasada. Por ejemplo, Conductora de bus,
Carpintera, Vendedor de tienda o Abogada litigante.
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m ¢Qué tareas realiz6 en esta ocupacion?

Las tareas son las actividades concretas que realiza
en su ocupacion.

Escriba al menos tres tareas, por ejemplo: ensehar
historia, preparar clases y evaluar a estudiantes.

m Pensando en el trabajo que realizé, este lo hizo...

[ ] 1. ...;parasu propio negocio, empresa o
actividad por cuenta propia?—> PASE A P35.1

[ ] 2. ...;comoempleada(o,e)de unacasa
particular? > PASE A P35.2

[ | 3. ...iparaelnegocio, empresa o actividad por
cuenta propia de algun integrante de su
familia? >PASE A P35.3

[ ] 4. ...;comoempleada(o,e)u obrera(o,e) paraun

patrén, empresa o institucion? > PASE A P35.4

m& ese trabajo ¢;empleé a personas para su
negocio o actividad? No incluyaintegrantes de su
familia no remunerados

Si
N 0} PASEA P36

@ El trabajo en ese hogar fue...

L] 1.
] 2.

[ ] 1. ...servicio doméstico puertas
afuera

| | 2. ...servicio doméstico puertas PASE A P 36
adentro

| | 3. ..otros servicios

m Por ese trabajo...

... recibe sueldo o salario>PASE A P36

... retira dinero o mercaderia

[ 1.
L2
[ ] 3. ...noretiradinero ni mercaderia PASE A P37

El negocio, empresa o institucion
donde trabajé la semana pasada era...

Considere el negocio, empresa o institucion que paga su
sueldo, no el lugar fisico en donde desempenrio sus funciones.

mE!
2

... ¢estatal?
... ¢privada?
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Por el trabajo realizado, ¢entregé una boleta de
honorarios?

Si >PASE A P42
No

.
] 2

PERSONAS OCUPADAS INDEPENDIENTES:
SOLO PARA QUIENES MARCAN:
* “2, RETIRA DINERO O MERCADERIA” O
“3. NO RETIRA” EN P35.3.
* “1. NEGOCIO PROPIO” EN P35 Y “2. NO” EN P36.

La empresa, negocio o actividad donde trabaja
y/o le paga su sueldo ;esta registrada en el
Servicio de Impuestos Internos (Sll) o tiene
iniciacion de actividades?

O 1. Si

O 2. No

( 3. Nolosé

C 4. Prefieronoresponder

PERSONAS OCUPADAS INDEPENDIENTES:
SOLO PARA QUIENES MARCAN:
e “2. CASA PARTICULAR” O “4. EMPLEADA(O,E)”’ EN P35;
Y “2. NO” EN P36
® “3. NEGOCIO FAMILIAR” EN P35; “1. SUELDO O
SALARIO” EN P35.3; Y “2. NO” EN P36.

m Su empleador o empleadora ¢le cotiza en el
sistema previsional o de pension?

Si

No

No lo sé

Prefiero no responder

1.
2.
O 3.
4.

Su empleador o empleadora ¢le cotiza en
el sistema de salud (publico o privado)?

o 1. Si

O 2. No

© 3. Nolosé

O 4. Prefieronoresponder

CIERRE SUBMODULO: PERSONAS OCUPADAS.
PASE A P42

SUBMODULO: PERSONAS DESOCUPADAS

m Durante las ultimas cuatro semanas, ¢ha
tratado de encontrar algian empleo o ha hecho
alguna gestion para crear su propia empresa
o negocio? Considere cualquier empleo,
aunque sea de unas pocas horas.

1. si
. 2. No



L)1,
[ 2.

Si durante la semana pasada hubiera encontrado
un trabajo, ¢ estaria disponible para comenzar a
trabajar de este lunes que viene al otro?

Si

No

SOLO PARA QUIENES MARCAN “2. NO” EN P39 O EN P40

Durante las ultimas cuatro semanas, ¢cual es la

principal razén por la cual no buscé y/o no esta
disponible para un empleo o gestionar su propia
empresa o negocio?
1. Yatiene untrabajo que iniciarad pronto o esperaba
resultados de un proceso de seleccién.
) 2. Estaestudiando o preparando estudios.
3. Porcuidado de nifias(os,es) o personas
dependientes.
) 4. Portareas domésticas.
) 5. Recibe sujubilacién o pension.
) 6. Recibe ganancias por arriendo o inversiones.
) 7. Por motivos de salud.
) 8. Porembarazo.
) 9. Algun integrante de su hogar no se lo permitié.
10. Cree que no le daran empleo.
11. No quiere o no necesita trabajar.
12. Otra. ;Cual?
CIERRE SUBMODULO: PERSONAS DESOCUPADAS.

RETOMAN TODAS LAS PERSONAS

CONSE

NTIMIENTO (SOLO PERSONAS DE 18 ANOS O MAS)

trabajo sexual

La siguiente seccién incluye preguntas sobre
para todas las personas que

contestan este cuestionario.

Recuerde que no tiene obligacion de responder y

que la informacion sera resguardada con total
confidencialidad.
;Desea responder?

1.
2.

Si
No > PASE A P44.

m ¢Alguna vez ha ejercido el trabajo sexual?

Ofrecer un servicio o generar contenido sexual (videos,

fotos,
1.

NN
oe e

audio, etc.) a cambio de un pago.
Si, lo hago actualmente
Si, lo hacia en el pasado
No, nunca lo hice
No lo sé
Prefiero no responder

>PASE A P44
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SOLO PARA QUIENES MARCAN “1. Si, ACTUALMENTE” O
“2, SI, EN EL PASADO” EN P43.

m ;Dénde ha ejercido el trabajo sexual?

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN
1. En mivivienda
2. Enlaviviendadel cliente

3. Enlacalleoplaza

4. Enun hotel, motel u hostal

5. Café o club nocturno

6. Enun burdel o prostibulo

7. Porinternet

8. Otro, ¢Doénde?

9

1

. Nolosé
0. Prefiero no responder

¢Cual era o es el principal motivo
por el que realizé/realiza trabajo sexual?

1. Porque quiero hacerlo

2. Otras personas me obligaron y/o presionaron
3. Pornecesidad de alojamiento, comida o
proteccion

Por necesidad de empleo y/o de ingresos
Otra, ¢Cual?
No lo sé
Prefiero no responder

No okr

CIERRE CONSENTIMIENTO

RETOMAN TODAS LAS PERSONAS
m En su experiencia dentro del ambito laboral, ¢cuales

[ O

N Y B

de las siguientes situaciones ha vivido y considera
que podrian estar relacionadas con su expresion,
identidad de género u orientacion sexual?

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

1. Personas en mitrabajo me rechazaron,
hicieron bullying o excluyeron de instancias
laborales.

2. Medespidieron o me discriminaron en un
proceso de seleccioén laboral.

3. Recibiun trato desigual en las
responsabilidades de trabajo, ascensos y/o
beneficios.

4. Mediscriminaron clientes, proveedores o

personas usuarias.

Me sugirieron cambiar mi forma de expresion,

como vestirme, hablar u otras caracteristicas.

No respetaron mi nombre o pronombre.

No he vivido estas situaciones.

No he tenido experiencias laborales.

. Nolosé

0. Prefiero no responder

o
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CONSENTIMIENTO

m Las siguientes preguntas abordan tematicas sobre su salud
mental y autolesiones. Recuerde que no tiene obligacion
de responder y que la informacion sera resguardada con
total confidencialidad. ;| Desea responder?

1 1. Si
[ ] 2. No—=>PASEAP51

22 B Durante las dltimas dos semanas, ¢con qué
frecuencia ha sentido alguna de las siguientes
molestias?:

172 ,3|4|5|6

| Pocointerés o placer en hacer cosas

| Sentido decaida(o,e),
deprimida(o,e) o sin esperanzas

| Nerviosa(o,e), ansiosa(o,e) o con
los nervios de punta

| No ha sido capaz de pararo
controlar su preocupacion

Nunca

Algunos dias

Mas de la mitad de los dias
Casitodos los dias

No lo sé

Prefiero no responder

I
S

A lo largo de su vida, ¢usted...
MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

...se hainfligido lesiones en su cuerpo?

...ha tenido pensamientos o ideaciones suicidas?

...ha planificado o intentado acabar con su vida?

...ha tenido consumo problematico de drogas o
alcohol?

...ha tenido algun trastorno alimenticio?

No he vivido ninguna de estas situaciones.

No lo sé

Prefiero no responder

| | A
PobN =

® N oo

CIERRE CONSENTIMIENTO
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m En su experiencia dentro del ambito de la

I N

[]

.

salud, ¢cudles de las siguientes situaciones
ha vivido y considera que podrian estar
relacionadas con su expresion, identidad
de género u orientacion sexual?

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

1. Herecibido malos tratos o comentarios
inadecuados.

2. Viviviolencia en la atencién de
ginecologia y/o urologia.

3. Me han negado la atencion médica o no
consideraron mis sintomas.

4. Me han presionado para acceder a
tratamientos y/o cirugias que no
necesito.

5. [SOLO PARA QUIENES MARCARON:
¢ “1.MASCULINO” ENP18Y “2.
FEMENINO” 0O“3.X” ENP17;
e “2. FEMENINO” EN P18 Y “1.
MASCULINO” O “3.X” EN P17]

Cambié mi sexo registral y he tenido
problemas para acceder a la atencién
médica.

No respetaron mi nombre o pronombre
No he vivido estas situaciones.

No lo sé

Prefiero no responder
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VIMODULO: | DISCRIMINACION Y VIOLENCIA

SOLO PARA QUIENES MARCAN DE LA
ALTERNATIVA 1A LA 4EN P54

m A lo largo de su vida, ¢usted cree haber vivido
discriminacion por alguno de los siguientes motivos?

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

Por su forma de vestir, hablar o expresarse

Por sus rasgos fisicos o corporales

Por su color de piel u origen étnico

Por su sexo o género

Por su orientacidn sexual

Por su situacion de discapacidad

Por su nacionalidad o pertenecer a una familia migrante
Por su clase social y/o nivel socioeconémico

. Por su barrio o lugar donde vive

10. No creo haber sido discriminado por estos motivos.
11. Nolosé

12. Prefiero no responder

N R~ON =

N

Alguna vez en su vida, por su identidad de género u
orientacion sexual, le han dificultado el acceso o
permanencia en cuanto a:

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

1. Alojamiento (arriendo de vivienda, hospedaje, albergue, etc.)

2. Compras basicas (supermercado, ferias, tiendas, etc.)

3. Uso de espacios publicos (plazas, calles, playas, etc.)

4. Uso de transporte (buses, metro, micros, taxi, etc.)

5. Entretenimiento (restaurantes, discoteques, cines, etc.)

6. Participacién en organizacionesy actividades sociales,
deportivas o religiosas.

7. Servicios higiénicos (bafios o camarines)

8. No he tenido esas dificultades

9. Nolosé

10. Prefiero no responder

Y

En relacién con su expresion, identidad de género u
orientacion sexual, ¢ ha vivido alguna de estas situaciones?

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

[ ] 1. Herecibido comentarios, gritos o actitudes ofensivas, o
me han ridiculizado.

[ | 2. Haninventado mentiras o difundido rumores sobre mi.

[ | 3. Mehanignorado o dejado de hablar ("ley del hielo").

[ ] 4. Mehan hostigado, acosado o divulgado informacién
personal.

[ | 5. No hevivido estas situaciones.

| | 6. Nolosé PASE A P55

[ | 7. Prefieronoresponder

-11-

m ¢Quiénes realizaron esas acciones?

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

1.

opr N

6.
7.
8.

9

10.
11.
12.
13.

Alguien de mi familia

Pareja o expareja

Alguien de mis amistades
Compaferas(os,es) de escuela o liceo
Profesoras(es), personal administrativo
y/o apoderadas(os,es) de escuela o
liceo

Compaferas(os, es) de trabajo
Jefatura del trabajo

Personas de mi barrio o sector donde
Vivo

Personal de la salud

Policias o personal de seguridad
Otras personas. ;Quiénes?

No lo sé

Prefiero no responder

m ¢Alguna de estas situaciones ocurrieron
de manera virtual (por Facebook,
Instagram, correo electronico, Whatsapp,
TikTok, etc.)?

Si

No

No lo sé

Prefiero no responder

RETOMAN TODAS LAS PERSONAS
CONSENTIMIENTO

m La siguiente pregunta aborda la
ocurrencia de violencia fisica y sexual.

Recuerde que no tiene obligacion de
respondery que la informacidn sera
resguardada con total confidencialidad.
¢Desearesponder?

1.
2.

Si
No - PASE A P57
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m En relacion con su expresion, identidad de
género u orientacion sexual, ¢ ha vivido alguna de
las siguientes situaciones?

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

1. Me han perseguido o amenazado con hacerme dano.
2. Me han golpeado o agredido fisicamente.

3. Amenazaron o agredieron a un ser querido para
provocarme dafo.

4. Agredieron a un animalimportante para mi.

5. Medrogaron sin mi consentimiento.

6. Difundieron contenido sexual o desnudos sin mi
consentimiento.

Me amenazaron con atacarme sexualmente.

8. Me hantocado o manoseado sin mi consentimiento.
9. Me obligaron a tener relaciones sexuales

10. Intentaron acabar con mivida.

11. No hevivido estas situaciones.

12. No lo sé

13. Prefiero no responder

N A {0

CIERRE CONSENTIMIENTO
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En el ambito de la justicia, zcudles de las
siguientes situaciones havividoy considera que
podrian estar relacionadas con su expresion,
identidad de género u orientacién sexual?

[]

| e N e N A I

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

o o

Me han dificultado el acceso a la justicia (por
ejemplo, no pude ingresar una denuncia, no
consideraron mirelato, entre otras).

Me han sometido a controles de identidad o
procedimientos policiales injustificados.
Me han acusado por un delito que no he
cometido.

Me han agredido o menoscabado en algun
proceso judicial.

No he vivido estas situaciones.

No lo sé

Prefiero no responder

VIIMODULO: | PARTICIPACION Y REDES

Sin recibir un pago a cambio, ;usted habitualmente
dedica tiempo al cuidado de una persona que
requiere cuidados permanentes?

Considere personas dentro y fuera de su hogar, como
personas mayores, con discapacidad, nihas(os,es) u otro.

] 1. S

2. No

| 3. Nolosé PASE A P59
4. Prefiero no responder

-12-
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Habitualmente, ;usted toma decisiones
sobre el cuidado de estas personas?

Si

No

No lo sé

Prefiero no responder
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LR Siose encontrara en las siguientes situaciones,
éa quién recurriria para pedir ayuda? Seleccione la
principal fuente de apoyo:

1123|4567

5iel Sitiene problemas de saludy
necesita cuidados

=510 Sinecesita hablar sobre sus
problemas personales y/o
emocionales

Si quiere conversar sobre
asuntos relacionados con su
identidad de género u
orientacion sexual

572 Sinecesita ayuda para realizar
tramites o gestiones
administrativas

=53 Sinecesita alojamiento por un
breve periodo

5148 Sinecesita que le presten
dinero en caso de emergencia

Amistades

Pareja

Familiares

Vecinas(os,es)

Organizaciones de las diversidades de géneroy sexuales
Otros

No tendria a quién recurrir

N
NoO oA WN
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¢Usted participa actualmente en alguna de
estas organizaciones?

MARQUE TODAS LAS QUE CORRESPONDAN

[ | 1. Organizacién de las diversidades
sexualesy de género

Agrupacion artistica o cultural
Comunidad o grupo virtual

Agrupacion o grupo de hobbies o juego

Iglesia u organizacion religiosa
Juntas de vecinas(os,es)

Sindicato o asociacion de
trabajadoras(es)

Colegio profesional

10. Centro o Federacion de estudiantes
11. Club deportivo o barras de futbol
12. Movimiento de Guias y Scouts

13. Otra. ¢Cual?
14. Ninguna

15. Nolosé

16. Prefiero no responder

2
3
4
5. Partido o colectivo politico
6
7
8

LDOHOOOooon oogoooa

m Para finalizar, si hay algo mas que nos quiera contar, respecto a sus experiencias de vida,
opiniones o denuncias, puede escribir en el siguiente recuadro:

Muchas gracias por el tiempo dedicado a responder el cuestionario, sus respuestas seran muy valiosas
para construir estadisticas sobre la poblacion de las diversidades de género y sexuales.
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